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Veiligheidsinstructies
Inbouw en montage van elektrische apparatuur mag alleen door een installateur worden 
uitgevoerd conform de geldende installatienormen, richtlijnen, voorschriften, bepalingen 
en ongevallenpreventievoorschriften van het betreffende land.
Bij het niet naleven van de installatie-instructies kan schade aan het apparaat, brand of 
andere gevaren optreden. 

Opbouw van het apparaat

(1)
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(9)
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Afb. 1: Achter-/zijaanzicht en toebehoren

(1) Indicatie met RGB led
(2) USB-aansluitbussen
(3) RJ45 aansluitbus (LAN)
(4) Voedingsspanning aansluiting
(5) QR-code met coviva ID
(6) Bedrijfs-led POWER
(7) WLAN indicatie - alleen actief met optionele WLAN-stick (zie Toebehoren)
(8) ONLINE statusindicatie
(9) Bevestigingstoets OK
(10) Resettoets RESET
(11) Afdekkap

Leveringsomvang
 – coviva Smartbox
 – Adapterplaat voor wandmontage (12)
 – Voedingseenheid 230 V~/5 V  (13)
 – RJ45-verbindingskabel, cat. 5e (14)

hager.com
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Optionele toebehoren 
 – WLAN-stick (15)
 – WLAN-adapter (16)

Functie

Systeeminformatie
De coviva Smartbox is de interface van draadloos communicerende apparaten zoals radiogra-
fische KNX-actoren of Twin Band apparaten en WLAN- en IoT-toepassingen met de aanwezige 
IP-infrastructuur via een netwerk-router. Met een mobiele app of een op een browser gebaseer-
de web-app kunnen op mobiele eindapparaten of stationaire computers elektrische verbruikers 
en functies van de gebouwbesturing aan elkaar gekoppeld, gevisualiseerd, bewaakt en bediend 
worden. Op deze manier is onafhankelijk van de plaats - zowel via het thuisnetwerk als via het 
internet - op elk moment toegang tot de gebouwsysteemtechniek gegarandeerd.
Deze oplossing is vooral ontworpen om in gemoderniseerde en later uitgebreide installaties 
voor smart home functies en comfort te kunnen zorgen. 
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1) Niet in elk land beschikbaar.

Afb. 2: Toepassingsomgeving
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Lighting

Web-App

mobile-App

Light- and 
sun protection

Temperature 
control 

Security
devices Extension

Afb. 3: Systeemoverzicht

Juiste toepassing
 – Interface voor de kabelloze communicatie met ontvangers/actoren via het IP-netwerk
 – Bediening en visualisatie op (mobiele) eindapparaten via de coviva app 
 – Verbinding met de netwerk-router via kabel of via de optionele WLAN-stick (zie Toebehoren)
 – Het apparaat is uitsluitend geschikt voor binnengebruik.

Producteigenschappen
 – Veilig systeembeheer via gebruikersprofielen met verschillende rechten
 – Besturring van radiografische KNX-installaties en WLAN-toepassingen via mobile-app voor 

mobiele eindapparaten of web-app voor notebook, PC, …
 – Eenvoudig maken van scènes (Covigrammen) via de app
 – Zelf configureerbare berichten na gebeurtenissen
 – Afstandsbediening en -onderhoud via geïntegreerde Dyn DNS dienst
 – Logische koppelingen
 – Updates met berichten online beschikbaar

hager.com

coviva Smartbox
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Het projectproces
In drie stappen de Smartbox voorbereiden op projectoverdracht aan de klant:

myHagercoviva

i

my devices

my groups

my covigrams

my favorites

1  Voorbereidingen 2  Installatie 3  Configuratie 4  Projectoverdracht

1  Voorbereidingen

Rollenconcept
In de Smartbox moeten gebruikersprofielen met verschillende toegangsrechten worden be-
heerd:

Gebruikersprofiel Toegangsrechten myHager ac-
count

Voorbeeld

Elektromonteur tijdens het project:
- onbeperkte rechten 
na oplevering, indien nodig: 
- afstandsbediening na 

goedkeuring door de 
beheerder

vereist Installateur, ont-
werper

Beheerder voor één gebruiker per Smart-
box: 
- configuratierechten voor het 

toevoegen/verwijderen van 
apparaten

- beheer van alle gebruikers

vereist Opdrachtgevers

Gebruiker normale rechten voor het aan-
passen en bedienen van de in-
stallatie

niet vereist Gezinsleden, me-
debewoners 

Tabel 1: Gebruikersprofielen

 Gedetailleerde informatie over de toegangsrechten per gebruikersprofiel vindt u in het tabe-
loverzicht in de bijlage.

myHager account inrichten
Om een project met de Smartbox te kunnen aanmaken, is een succesvolle registratie vol-
gens het rollenconcept (Tabel 1) als elektromonteur op hager.com vereist. De registratie hoeft 
slechts een keer voor het eerste coviva-project worden uitgevoerd. Voor alle verdere coviva-
projecten moet dezelfde myHager account worden gebruikt.

 � Roep de website hager.com op en klik op Nu Registratie .
Of:

 � Scan de QR-code met een geschikte app in, ga naar de coviva  

hager.com/coviva

 
homepage en selecteer Registratie .

 � Vul de persoonsgegevens vullen, stem in met het gebruik van de per-
soonsgegevens en richt de account in door op Verzenden te klikken.

hager.com

coviva Smartbox
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U ontvangt een e-mail met een bevestigingslink ter activering van de myHager account 
(Afb. 4).

 � Door aanklikken van de knop Registratie afsluiten in de e-mail, wordt de account geacti-
veerd.

 Later kunnen via de account ook afgesloten coviva-projecten worden bekeken (Afb. 5).

Verzenden

Ik ga ermee akkoord, dat mijn hier genoemde gegevens 
betreffende mijn persoon mogen worden samengevoegd, 
verwerkt en gebruikt, om mij speciaal voor mijn wensen en 
interesses geselecteerde producten en oplossingen te 
kunnen presenteren. Lees hier verder

Ja, informeer mijn per newsletter over productnoviteiten, 
diensten en software-updates van Hager 
Vertriebsgesellschaft.

* Verplichte velden 

Newsletter 

Akkoordverklaring * 

+31 524595800

Nederland

Coevorden

7741 MD

Printer 18

Hager

97.11.1969

Adrestype *

DD.MM.YYYY

Bedrijfsadres Privé adres

Bedrijf *

Straat / huisnummer *

Postcode *

Plaats *

Land *

Telefoonnummer

Mobielnr.

Hager

Welkom bij coviva!

Uw elektrotechnisch installateur heeft uw 
coviva-box voor u ingesteld.
Om de functionaliteiten van uw Connected 
Home volledig te kunnen gebruiken,
heeft u een myHager-account nodig.
Deze kunt u nu voor mijn.klant@email.com 
eenvoudig aanmaken:

Registratie afsluiten

Ingang (265)

Afb. 4: myHager account inrichten

coviva mobile-app installeren
 � Meld u op het eindapparaat in de betreffende App Store aan en selecteer de coviva app.
 � Download en installeer de app.
 Voor de app is op het mobiele eindapparaat een versie vanaf IOS 7.1  of Android 4.1 

 of hoger nodig.
 De IOS-app is voor iPhone geoptimaliseerd. iPad-gebruikers moeten bij het zoeken in de 
App Store de instelling Alleen iPhone gebruiken.

coviva web-app oproepen
Als alternatief voor de mobile-app kan men na projectoverdracht ook met een pc, notebook of 
mobiel eindapparaat met Windows-besturingssysteem via een web-portal toegang krijgen tot 
de Smartbox. Daarvoor is een met HTML5 compatibele browser zoals Chrome, Safari, Internet 
Explorer of Firefox noodzakelijk. Het bedieningspaneel lijkt op die van de coviva mobile-app en 
biedt dezelfde functies in een voor grotere beeldschermen geschikte weergave.

 De web-app kan pas na projectoverdracht aan de klant (beheerder) worden gebruikt, bij-
voorbeeld voor afstandsonderhoud. Deze is niet geschikt voor de configuratie door de elek-
tromonteur.

 � Voer de met de coviva ID aangepaste URL: https://12-stellige coviva ID.koalabox.net/
webapp in de browser in.
De web-app wordt geopend.

De web-app kan ook op de volgende manier worden opgeroepen:
 � Meld u zich aan in de myHager account en selecteer Mijn coviva Projecten.
 � Open de web-app met  .

hager.com

coviva Smartbox
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 Bij elk later gebruik van de web-app moet zowel het eindapparaat als de Smartbox online zijn.

Installateur e-mail E-mail van de klant

coviva: intelligente draadloze techniek voor installatie 
naderhand

0024C6F21834 mijn.klant@email.com

Uw coviva-projectenMijn account

Mijn softwarev

Mijn coviva
Projecten

Met het draadloze Smart-Home-systeem coviva 
biedt u uw klanten de oplossing voor een 
intelligent huis. Optimaal geschikt voor installatie 
naderhand, renovatie of modernisering.

Nu meer te weten komen!

ID

meier@email.com

Afb. 5: myHager projectaanzicht

De eerste keeraanmelden (Afb. 6)
Het (mobiele) eindapparaat is online. 

 � Open de coviva app  . 
 � Met  als elektromonteur naar aanmelden overschakelen. 
 � Voer het e-mailadres en wachtwoord van de myHager account in en meld u aan met Aan-

melden. 
De toegangsgegevens worden online met de myHager account vergeleken. Een melding 
bevestigt dat het Aanmelden succesvol was. 

Welkom bij coviva!

Het ID aan de achterzijde van de 
coviva smartbox is nodig om 

verbinding te maken 

Login

Bekijk voorbeeldinstallatie

coviva ID

myHager ANB

Voor het gebruik van de coviva-app 
moet u de algemene 

gebruiksvoorwaarden voor uw 
myHager-account accepteren. 

Druk op de knop "myHager ANB" 
om door te gaan

Algemene gebruiksvoorwaarden

Q W E R T Y U I O

A S D F G H

Z X C V B N M

J K L

P

Login

email@hager.com

myHager

E-Mail (Gebruikersnaam) 

Wachtwoord

email@hager.com

returnspatie.?123

Gebruiksvoorwaarden

Bevestig de gebruiksvoorwaarden voor uw 
coviva-Smartbox.

Persoonlijke gegevens

coviva-gebruiksvoorwaarden *

Ik accepteer de coviva 
gebruiksvoorwaarden du 31/01/2017.

* Verplichte velden

Hager

Colofon    Privacyverklaring   Cookie-opmerking

Opslaan

Hager 

Gebruiksvoorwaarden

Bevestig de gebruiksvoorwaarden voor uw 
coviva-Smartbox.

Hartelijk dank

Wij hebben uw akkoordverklaring opgeslagen in 
uw myHager-account.
Open nu weer de app Coviva op uw smartphone 
of tablet en ga terug naar het login-formulier. 
Voer daar opnieuw uw myHager-wachtwoord in. 
U moet direct de app kunnen activeren.

Hager

Colofon   Privacyverklaring   Cookie-opmerking

Hager

Afb. 6: Eerste keer aanmelden

hager.com

coviva Smartbox
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Als in de myHager account de Algemene gebruiksvoorwaarden voor de coviva app nog niet 
geaccepteerd, dan moet op die plaats de betreffende website worden opgeroepen.

 � Druk daarvoor op de knop myHager Algemene gebruiksvoorwaarden. 
 � Klik in het selectievakje om de ANB te accepteren en sluit de registratie met Opslaan af. 
 � Meld u zich vervolgens opnieuw in de app aan.

2  Installatie en ingebruikname
VOORZICHTIG!
Te hoge spanningen kunnen de werking van het apparaat aantasten!
Door het gebruik van een niet-geschikte voedingseenheid kan het apparaat 
beschadigd worden.
Gebruik als voeding van het apparaat uitsluitend de meegeleverde voedings-
eenheid.

ç

Montageplaats kiezen
De Smartbox kan in principe op een willekeurige plaats in het huis worden opgesteld of aan een 
wand worden gemonteerd, wanneer een stroomvoorziening (stopcontact) en een LAN-aanslui-
ting (router of UAE stopcontact) met de meegeleverde kabels bereikbaar zijn. Bij integratie in 
het netwerk via de optionele WLAN-stick (zie Toebehoren) moet voor een stabiele WLAN-ver-
binding naar de router worden gezorgd.
Omdat de Smartbox via radiografische signalen communiceert, moet men in principe erop letten 
dat:

 – het apparaat zo centraal mogelijk wordt geplaatst.
 – tussen Smartbox en alle ontvangers een minimumafstand van ca. 1 m wordt aangehouden.
 – een minimale afstand van ca. 0,5 meter aanwezig is voor elektronische apparaten die hoog-

frequente signalen uitstralen, zoals computers, elektronische trafo's, magnetrons.
 – het apparaat uit de buurt van metalen oppervlakken, staalbeton of warmtebronnen en vocht 

wordt gemonteerd.
 – rekening wordt gehouden met de materiaaldoordringing (Tabel 2). 

Door de keuze van de best mogelijke montageplaats kan de reikwijdte van het apparaat worden 
geoptimaliseerd.

Materiaal Doordringingsgraad
Hout, gips, gipsplaat, glas niet-gecoat ca. 90 %
Baksteen, spaanplaten ca. 70 %
Gewapend beton, vloerverwarming ca. 30 %
Metaal, metalen roosters, aluminium bekleding, glas gecoat ca. 10 %
Regen, sneeuw ca. 1 ... 40 %

Tabel 2: Materiaaldoordringing

Apparaat opstellen/monteren (Afb. 7)
 � Zet de Smartbox op een vlakke ondergrond.
 Voor een stabiele stand moet men erop letten dat de beschermplaat aan de achterkant (11) 
is aangebracht.

Of:
 � Bevestig de meegeleverde adapterplaat voor wandmontage (12) met twee schroeven - niet 

meegeleverd - verticaal aan een wand. Let erop dat TOP naar boven wijst.
 � Schuif de beschermplaat aan de achterkant (11) omlaag en verwijder deze.

hager.com

coviva Smartbox
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 � Plaats de Smartbox op de adapterplaat en schuif deze omlaag totdat hij in de adapterplaat 
vastklikt.

 De Smartbox kan ook in een netwerkkast met een diepte van min. 50 mm worden opgest-
seld. In dat geval moet rekening worden gehouden met het materiaal wat betreft zijn door-
dringing voor radiografische signalen (Tabel 2) 

ONLINE

WLAN

POWER

005587..
.

GC03/16

Afb. 7: Opstellen (boven), wandmontage (onder)

Apparaat via een kabel op het LAN aansluiten (Afb. 8)
De optimale integratie van de Smartbox in een netwerk is de aansluiting op een router via een 
kabel. Dit leidt meestal tot hogere overdrachtsnelheden, meer veiligheid en grotere betrouw-
baarheid. 

 Daarom wordt de kabelaansluiting tijdens het projectproces altijd aanbevolen.
 � Verbind de Smartbox via de RJ45-aansluitbus (3) en met behulp van de meegeleverde ver-

bindingskabel met het LAN/de router. Dit kan direct op een RJ45-aansluiting van de router of 
een UAE-stopcontact binnen het LAN plaatsvinden.

 Gebruik altijd de meegeleverde verbindingskabel Cat. 5e of een netwerkkabel van dezelfde 
categorie of hoger. 

 � Steek de meegeleverde voedingseenheid 230 V~/5 V  in de Smartbox (4) en sluit dan op 
een stopcontact aan.
De bedrijfs-LED POWER (6) gaat branden. Het RGB-lampje (1) knippert wit, wanneer ver-
binding wordt gemaakt met het internet, en gaat dan weer uit. Het ONLINE statuslampje (8) 
brandt wit.

hager.com

coviva Smartbox



Pagina 12/47 05-2017

ONLINE

RESET OK

WLAN

POWER

Afb. 8: Aansluiting met kabel

Nu kan met een mobiel eindapparaat via het WLAN-netwerk verbinding met de Smartbox wor-
den gemaakt.

 De eerste keer dat verbinding met de Smartbox wordt gemaakt, moet lokaal op de installa-
tieplaats gebeuren; dit is niet op afstand mogelijk.

Apparaat zonder kabel op het WLAN aansluiten (Afb. 14)
De Smartbox kan ook per WLAN in het netwerk van de klant worden opgenomen. Daarvoor is 
de optioneel verkrijgbare WLAN-stick noodzakelijk (zie Toebehoren). Dit is met name zinvol als 
de router niet op een centrale plaats is opgesteld of de Smartbox aan een wand is gemonteerd 
en geen netwerkaansluiting in de buurt aanwezig is.

 De kabelaansluiting is met name na afsluiting van het project voor het dagelijks gebruik bij 
de klant een goed alternatief.

Bij de klan wordt een WLAN-router gebruikt.
 Is slechts een LAN-router beschikbaar, dan kan met de optioneel verkrijgbare WLAN-adap-
ter TKH181 (zie toebehoren) het netwerk tot een WLAN worden uitgebreid.

 � Steek de WLAN-stick in een USB-aansluitbus (2) en wacht tot het WLAN-lampje (7) continu 
wit brandt.

 Gebruik uitsluitend de onder toebehoren genoemde WLAN-stick. WLAN-sticks van andere 
fabrikanten zijn niet compatibel.

 � Kies de WLAN-instellingen (zie WLAN-verbinding van het apparaat configureren).

ONLINE

RESET OK

WLAN

POWER

Afb. 9: Integratie in het netwerk zonder kabel

hager.com
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3  Configuratie
De onderstaande afbeeldingen zijn gebaseerd op de mobiele app in het IOS-systeem. De 
Android app en de afbeeldingen in de web-app kunnen iets hiervan afwijken, maar de functies, 
knoppen en meldingen zijn identiek.

Toegang voor (mobiel) eindapparaat inrichten
Bij de klan wordt een WLAN-router gebruikt.

 Is slechts een LAN-router beschikbaar, dan kan met de optioneel verkrijgbare WLAN-adap-
ter TKH181 (zie Toebehoren) het netwerk tot een WLAN worden uitgebreid.

Activeer het WLAN van het eindapparaat.
 � Meld u zich in het lokale netwerk van de klant aan.
 � Verbind het eindapparaat met de Smartbox (zie Nieuw project maken).
 Het eindapparaat en de coviva Smartbox moeten met hetzelfde lokale netwerk zijn verbon-
den.

Aparte hotspot via WLAN-stick inrichten (Afb. 10)
De Smartbox kan ook zonder toegang tot het WLAN van de klant worden geconfigureerd. Met 
de optionele WLAN-stick (zie Toebehoren) kan voor de configuratie door de Smartbox een ei-
gen netwerk met hotspot worden opgebouwd (Afb. 10). 

 � Steek de WLAN-stick in een USB-aansluitbus (2) en wacht tot het Wifi-lampje (7) continu wit 
brandt.

 � Selecteer de automatisch gegenereerde WLAN-netwerk coviva – 12-cijferige coviva-ID in 
de instellingen van het mobiele eindapparaat.
De succesvolle verbinding met de Smartbox wordt op het eindapparaat weergegeven. 

 Gebruik uitsluitend de onder toebehoren genoemde WLAN-stick. WLAN-sticks van andere 
fabrikanten zijn niet compatibel.

 Als het coviva WLAN-netwer niet beschikbaar is, selecteert u onder  en  Wifi en acti-
veert u de Hotspot mode. 

 Een wachtwoord is niet noodzakelijk. 

Indien nodig, kan dit netwerk met een eigen wachtwoord worden beveiligd.
 � Selecteer onder  en , Wifi en dan Naam.
 � Geef het netwerk een eigen Naam en voer een minimaal 8-cijferig Wachtwoord in.
 � Bevestig de invoer met Opslaan.

De succesvolle verandering van het WLAN-netwerk wordt weergegeven. De tot nu toe ge-
bruikte WLAN-verbinding wordt verbroken.

 � Selecteer in de instellingen van het mobiele eindapparaat het WLAN-netwerk en voer het 
nieuwe wachtwoord in.

 Zowel voor de configuratie als later tijdens continu gebruik bij de klant kan de Smartbox met 
de WLAN-stick, voorzover de gebruiker niet is aangemeld, ook bij uitval van de internet-
verbinding of ontbrekende aansluiting (gebruik op de bouwplaats) offline worden gebruikt. 
Alleen toepassingen waarvoor de internettoegang vereist is, zijn dan niet beschikbaar.

hager.com

coviva Smartbox
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ONLINE

RESET OK

WLAN

POWER

Einstellungen

Mein Konto

Alle Benutzer

Netzwerk

IP-Adresse

Ist die coviva Smartbox an einen 

Router (DHCP) angeschlossen, 

erscheint hier die IP-Adresse.

Die Status-LED der coviva 

Smartbox wird aktiviert

wenn ein kompatibler WLAN-Stick 

eingesteckt ist.

WLAN

coviva

Elektrohand.

App-Version {{version}}

Copyright Hager Group 2016

Alle Rechte vorbehalten

192.168. 0.5

Aminha conta

Todos os utilizadores

Rede

Endereço IP

O endereço IP será aqui apresentado, 

assim que ligar o seu controlador 

coviva via LAN a um router (DHCP)

O LED de estado do seu controlador 

coviva irá ligar-se quando inserir um 

dongle Wifi

Versão app {{version}}

Copyright Hager Group 2015

Todos os direitos reservados

Configurações

coviva

Installador 

Wifi

192.168. 0.5

i

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Mijn favorieten

Mijn account

Alle gebruikers

Netwerk

IP adres

Het IP adres verschijnt hier zodra de 
coviva smartbox verbonden is met 
een netwerk (DHCP)

De statusled op de coviva smartbox 
zal oplichten als er een compatibel 
WiFi USB adapter wordt 
geïnstalleerd

App versie {{version}}
Copyright Hager groep 2016
Alle rechten voorbehouden

Instellingen

coviva

Installateur 

Wifi

192.168. 0.5

i

coviva

Apparaten

Groepen

Covigrammen

Favorieten

Log uit en draag over

Uit

Uit

Uit

Naam

Activeer de hotspot modus om de 
coviva smartbox als wifipunt 
toegankelijk te maken. (hiervoor is 
een WiFi USB adapter nodig)

Hotspot mode

coviva-0024C6F21834

Instellingen  Wifi instellingen

Netwerk

Het IP adres verschijnt hier zodra de 
coviva smartbox verbonden is met 
een netwerk (DHCP)

Mijn account Installateur

Alle gebruikers

De statusled op de coviva smartbox 
zal oplichten als er een compatibel 
WiFi USB adapter wordt 
geïnstalleerd

Instellingen

IP adres 192.168.178.23

Wifi coviva

App versie {{version}}
Copyright Hager groep 2016
Alle rechten voorbehouden
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Naam en wachtwoord
coviva hotspot modus         Opslaan

Naam coviva

Beveiliging

Wachtwoord 12345678

WPA2

Wachtwoord moet minimaal 8 
karakters lang zijn

spatie return.?123

Afb. 10: Hotspot via WLAN-stick inrichten

Nieuw project maken (Afb. 11)
Het (mobiele) eindapparaat is online.

 � Open de coviva app  .
 � Met  als elektromonteur naar aanmelden overschakelen.
 � Voer het e-mailadres en wachtwoord van de myHager account in en meld u aan met Login  

(Afb. 11). 
De toegangsgegevens worden online met de myHager account vergeleken. Een melding 
bevestigt dat het Login succesvol was.

hager.com
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 Als in de myHager account de Algemene gebruiksvoorwaarden voor de coviva app nog 
niet geaccepteerd, dan moet op die plaats de betreffende website worden opgeroepen  
(zie De eerste keeraanmelden).

 � Mooet met een reeds gestart project worden doorgegaan, dan moet opnieuw op  worden 
geklikt en moet Installaties worden geselecteerd.

 Zijn reeds meerdere projecten gestart, dan verschijnen na het selecteren van Installaties 
alle niet-afgesloten projecten. Selecteer in de betreffende regel het te bwerken project.

 � Selecteer Nieuwe installatie om een ander, nieuw project te starten.
Het hoofdmenu verschijnt.

 � Schuif de beschermplaat van de Smartbox (11) omlaag en verwijder deze.
 � Roep met  de camera van het mobiele eindapparaat op en houd deze op een afstand van 

ca. 10 … 15 cm vóór de QR-code (5) todat de ID in de app wordt weergegeven.
Of:

 � Voer de 12-cijferige coviva ID handmatig met het toetsenbord van het eindapparaat in.
 � Sluit dan met Verbinden het aanmaken van het nieuwe project af.

De coviva app en de Smartbox kunnen nu met elkaar communiceren.

Welkom bij coviva!

Het ID aan de achterzijde van de 
coviva smartbox is nodig om 

verbinding te maken

Login

Bekijk voorbeeldinstallatie

Coviva ID

i

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Mijn favorieten

Connect

Controller covivaterug
Maak verbinding met de coviva 

smartbox door de QR code te scannen 
of het ID in te vullen. Zorg ervoor dat je 

verbonden bent met het lokale 
netwerk van de Coviva smartbox 

0024C6F21834

Opslaan

Later opslaan

 Gebruiker toevoegen

Herhaal e-mailadres

E-mailadres

Vul het e-mailadres van de 
hoofdgebruiker in. (Dit moet het adres 

zijn waarmee de gebruiker zijn 
myHager account heeft aangemaakt.)

Verbinden

Coviva smartbox
Maak verbinding met de coviva 

smartbox door de QR code te scannen 
of het ID in te vullen. Zorg ervoor dat je 

verbonden bent met het lokale 
netwerk van de Coviva smartbox

Coviva ID
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Login

email@hager.com

myHager

E-mailad. (Gebruikersnaam) 

Wachtwoord

email@hager.com

returnspace.?123

0024C6F21834

GC03/16

Scannen

Afb. 11: Nieuw project maken

Vervolgens verschijnt de oproep om het e-mailadres van de klant (beheerder) in te voeren, 
waarmee hij zijn myHager account heeft aangemaakt.

 � Voer het e-mailadres van de klant (beheerder) in.
 � Voer ter bevestiging het e-mailadres nogmaals in (Afb. 12) en sluit af met Opslaan. 

Het lege hoofdmenu voor de configuratie wordt geopend. De configuratie kan beginnen.
De invoer van het e-mailadres van de klant (beheerder) kan ook aan het eind van de configu-
ratie bij de overdarcht plaatsvinden. De oproep verschijnt automatisch bij de projectoverdracht, 
wanneer nog geen beheerder is aangemaakt.

 � Selecteer daarvoor Later opslaan. 

hager.com
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 Bij verkeerde invoer van het e-mailadres van de klant (beheerder) of wanneer deze moet 
worden geconfigureerd, kan een gebruikersreset worden uitgevoerd (zie Resetten).

Q W E R T Y U I O

A S D F G H

Z X C V B N M

J K L

P

Vul het e-mailadres van de 
hoofdgebruiker in. (Dit moet het 
adres zijn waarmee de gebruiker 

zijn myHager account heeft 
aangemaakt.)

my.customer@email.com

Opslaan

Herhaal e-mailadres

spatie return.?123

i

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Mijn favorieten

Vul het e-mailadres van de 
hoofdgebruiker in. (Dit moet het 

adres zijn waarmee de gebruiker zijn 
myHager account heeft 

aangemaakt.)

E-mailadres

Herhaal e-mailadres

Later opslaan

Opslaan

Gebruiker toevoegen

Afb. 12: Klant (beheerder) aanmaken

Apparatuursoftware actualiseren (Afb. 13)
Als een software-update voor de Smartbox beschikbaar is, verschijnt er een melding.

 Wij adviseren de update onmiddellijk uit te voeren om functiestoringen of incompatibiliteiten 
te vermijden.

 � Start de update met Installeer .
Het RGB-lampje (1) van de Smartbox knippert tijdens de update. Het lampje gaat uit als de 
update met succes werd uitgevoerd.

 De update kan enkele minuten duren. Als de verbinding daarbij wordt verbroken, kan deze 
met Probeer opnieuw worden hersteld.

Als de update op een later tijdstip moet worden uitgevoerd, 
 � kan moet de update met Later  eerst worden afgewezen.
 Telkens wanneer daarna de app wordt geopend, verschijnt de updatemelding.

i

Mijn apparaten

Er is een nieuwe update 
voor de coviva smartbox. 
Tijdens het updateproces 

is de coviva smartbox 
enkele minuten niet 

bruikbaar

Er is een update 
beschikbaar

Installeer

Later

Afb. 13: Software-update voor de Smartbox
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WLAN-verbinding van het apparaat configureren (Afb. 14)
De WLAN-stick is in de Smartbox gestoken en het WLAN-lampje (7) brandt continu wit (zie Ap-
paraat zonder kabel op het WLAN aansluiten).

 � Selecteer onder  en  Wifi en deactiveer dan de Hotspot mode. 
De binnen reikwijdte beschikbaar WLAN-netwerken worden weergegeven.

 � Selecteer het WLAN-netwerk van de klant en voer de WLAN-netwerkcode in.
 � Sluiit de invoer met Opslaan af.

De app meldt dat de WLAN-instellingen met succes zijn opgeslagen. Onder Instellingen is 
aan de WLAN-stick een nieuw IP-adres toegewezen. Dit is nu uit het adresbereik van de 
router van het thuisnetwerk van de klant.

i

coviva

Apparaten

Groepen

Covigrammen

Favorieten

Log uit en draag over

Uit

Uit

Uit

i

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Mijn favorieten

Mijn account

Alle gebruikers

Netwerk

IP adres

Het IP adres verschijnt hier zodra de 
coviva smartbox verbonden is met 
een netwerk (DHCP)

De statusled op de coviva smartbox 
zal oplichten als er een compatibel 
WiFi USB adapter wordt 
geïnstalleerd

App versie {{version}}
Copyright Hager groep 2016
Alle rechten voorbehouden

Instellingen

coviva

Installateur 

Wifi

192.168. 0.5

Naam

Activeer de hotspot modus om de 
coviva smartbox als wifipunt 
toegankelijk te maken. (hiervoor is 
een WiFi USB adapter nodig)

Hotspot mode

coviva-0024C6F21834

Instellingen  Wifi instellingen

Mijn account

Alle gebruikers

Netwerk

IP adres

Het IP adres verschijnt hier zodra de 
coviva smartbox verbonden is met 
een netwerk (DHCP)

De statusled op de coviva smartbox 
zal oplichten als er een compatibel 
WiFi USB adapter wordt 
geïnstalleerd

App versie {{version}}
Copyright Hager groep 2016
Alle rechten voorbehouden

Instellingen

coviva

Installateur 

Wifi

192.168. 0.5

Instellingen  Wifi instellingen

Activeer de hotspot modus om de 
coviva smartbox als wifipunt 
toegankelijk te maken. (hiervoor is 
een WiFi USB adapter nodig)

FRITZ-Box 

Hotspot mode

Kies netwerk…
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Vul het wachtwoord van het Wifi 
netwerk in
Annuleren   Client modus         

      
Opslaan

Wachtwoord

spatie return.?123

Wifi instellingenInstellingen

Activeer de hotspot modus om de 
coviva smartbox als wifipunt 
toegankelijk te maken. (hiervoor is 
een WiFi USB adapter nodig)

FRITZ-Box 

Hotspot mode

Kies netwerk…
Wifi instellingen succesvol 

gewijzigd

Wifi

Ok

Afb. 14: WLAN-instellingen

Nu kan met een mobiel eindapparaat via het WLAN-netwerk verbinding met de Smartbox wor-
den gemaakt.

 De eerste keer dat verbinding met de Smartbox wordt gemaakt, moet lokaal op de installa-
tieplaats gebeuren; dit is niet op afstand mogelijk.
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Apparaat aan het project toevoegen
De aan een project toe te voegen apparaatsoorten worden in Afb. 3 als overzicht weergegeven. 
De apparaten zijn volgens hun technologie gecategoriseerd. Elk apparaat moet apart worden 
toegevoegd.

 � Druk op de blauwe  toets.
Het contextmenu voor het selecteren van de apparaatcategorie voor het toe te voegen pro-
duct wordt geopend. 

Men kan kiezen tussen:
 – Netatmo (binnen-/buitenstation, sensoren)
 – Beveiliging
 – Verlichting en zonwering (Quicklink) (Radiografische KNX-actoren/ontvangers)
 De lijst met compatibele producten vindt u op hager.com/coviva .

Netatmo weerstation toevoegen (Afb. 15)
Het weerstation (binnenmodule) is in bedrijf genomen en in het WLAN-netwerk van de klant 
aangemeld. De klant heeft een Netatmo-account aangemaakt.

 � Selecteer Netatmo in het contextmenu.
Het scherm voor de invoer van de toegangsgegevens van de Netatmo-account wordt ge-
opend.

 � Voer het e-mailadres en wachtwoord voor de Netatmo-account van de klant in en sluit af 
met Start .
In de app wordt weergegeven dat de app via de Smartbox verbinding maakt met de Netat-
mo-account. Bij een succesvolle verbinding verschijnt  Netatmo .

 � Activeer, indien nodig, de regel met de omschrijving en verander de naam voor het weersta-
tion.

 � Sluit dit met Opslaan af of ga met Back naar het hoofdmenu.
Het toegevoegde apparaat wordt onder Mijn apparaten  weergegeven.

 � Herhaal dit voor elk ander, compatibel Netatmo-apparaat, totdat alle Netatmo-apparaten zijn 
toegevoegd en eenduidig zijn benoemd. 

Groepen

Details OpslaanTerug

Temperatuur

Luchtvochtigheid

CO2

Luchtdruk

Geluidsmeter

23,3°C

35%

881 ppm

57dB

1028 mBar

Metingen

Netatmo weerstation

geen

11 2 3 4 5 6 7 8 9

- / : ; ( )

. , ? ! ´

€ & @ “

0

#+=

Start

Apparaat toevoegen

my.customer@email.com

Netatmo weerstation toegevoegen

Vul de gebruikersnaam en het 
wachtwoord van je Netatmo 

account in

returnspatie.?123

i

Mijn apparaten

Uit

Uit

Uit

Verlichting en zonwering 

Wandverlichting wo...

Plafondverlichting...

Staande lamp sofa...

Netatmo 

Beveiliging 

Annuleren

Welk type apparaat wil je 
toevoegen?

i

Mijn apparaten

Mijn groepen

Uit

Uit

Uit

20°C

Wandverlichting wo...

Plafondverlichting w...

Staande lamp sofa 

Netatmo weersta...

Verlichting zolder

Zolder

Afb. 15: Netatmo-apparaten toevoegen

Verlichting en zonwering (Quicklink) toevoegen (Afb. 16)
 � Selecteer Verlichting en zonwering (Quicklink) in het contextmenu.
 � Zet de app met Start in de configuratiemodus.

De app roept op om het toe te voegen apparaat identificeerbaar te maken. 

hager.com
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 � Daarvoor moet op de radiografisch KNX-actor de fct-toets kort worden ingedrukt.
De actor is overgeschakeld naar de configuratiemodus. In de app wordt weergegeven dat 
verbinding wordt gemaakt. Bij een succesvolle verbinding wordt het bestelnummer van het 
apparaat met een passend symbool weergegeven.

 Bij moelijkheden bij het maken van de verbinding verschijnt er een klok en wodt de poging 
met Toevoegen is mislukt of Time-out geannuleerd. Controleer dan in de compartibiliteits-
lijst of het apparat aan de Smartbox kan worden toegevoegd.

 � Activeer, indien nodig, de regel met het bestelnummer en geef de (het) toegevoegde 
actor(kanaal) een naam voor de toepassing – bijv. Platfondverlichting wonen.

 � Sluit de procedure af met Opslaan of wijs deze met  af.
Het toegevoegde apparaat wordt onder Mijn apparaten weergegeven en de functie ervan 
kan direct worden getest.

 � Herhaal dit voor elk(e) ander(e) actor(kanaal) in de radiografische KNX-installatie van de 
klant totdat alle apparaten zijn toegevoegd en eenduidig zijn benoemd. 

i

Beveiliging

Mijn covigrammen

Mijn groepen

Mijn apparaten

Welk type apparaat wil je 
toevoegen?

Netatmo

Annuleren

Verlichting en zonwering

Start

Quicklink apparaat toevoegen

1. Druk op de 'start' knop om de 
coviva smartbox naar nieuwe 

producten te laten zoeken

 
2. Druk gedurende 10 seconde op 

de koppelknop

Apparaat toevoegen

Toevoegen aan favorieten

Groepen geen

Aan

Details Opslaan

Apparaat verwijderen

Licht tuinhuis_TRE2...

i

Uit

Uit

Uit

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Mijn favorieten

Melder hal

Verwarming keuken

Licht tuinhuis

... ...

Afb. 16: <<Comfortapparaat>> toevoegen

Apparaat bewerken (Afb. 17)/verwijderen (Afb. 18)
Na het toevoegen kunnen de apparaten altijd in de app worden bewerkt en ook weer worden 
verwijderd.

 � Druk in het hoofdmenu rechtsboven op i .
 Houd de toets langer vast bij gebruik van Android-apparaten.

Alle elementen in het hoofdmenu worden in de bewerkingsmodus gezet.
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 � Selecteer het te bewerken apparaat met i  in de apparatenlijst.
Details over het apparaat worden weergegeven, zoals de schakeltoestand of de groepen waarin 
het is opgenomen.

 � Voer dan, indien nodig, de volgende acties uit:
 – Verander de naam van het apparaat door activeren van de naamregel en invoer van de 

gewenste naam via het getoonde toetsenbord.
 – Voeg het apparaat van een Groep door inschakeling van het selectievakje toe. 
 – Verwijder het apparaat uit een Groep door uitschakeling van het selectievakje.
 – Apparaat Toevoegen aan favorieten of Verwijderen uit favorieten.
 – Schakel met Apparaat verwijderen over naar de wismodus. Druk dan nogmaals op Ap-

paraat verwijderen en druk op het te verwijderen apparaat op de fct-toets.
Het apparaat wordt uit de installatie verwijderd. De app meldt Apparaat verwijderen– 
Succesvol. In het hoofdmenu wordt het apparaat niet meer weergegeven. Het is ook uit 
alle groepen, covigrammen en de favorietenlijst gewist.
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GroepenDetails

Scène TV 

Wonen

Verwijderen uit favorieten

Groepen

Uit

Details OpslaanBack

Apparaat verwijderen

Staande lamp sofa _85...

Scene TV

Toevoegen aan favorieten

Groepen

Uit

Details OpslaanBack

Apparaat verwijderen

Scene TV

Staande lamp sofa _85...

Q W E R T Y U I O

A S D F G H

Z X C V B N M

J K L

P

Toevoegen aan favorieten

Groepen Scene TV

Uit

Details OpslaanBack

Standard lamp so_85105100

space return.?123

i

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Uit

Uit

Uit

Wandverlichting wo...

Wonen

Scène TV 

Plafondverlichting...

Staande lamp sofa 

i

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Uit

Uit

Uit

Wall light living roo...

Living

Scene TV

Ceiling light living

Standard lamp sof...

Uit

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Uit

Uit

Wandverlichting...

Wonen

Scène TV 

Plafondverlichti...

Staande lamp s...

Afb. 17: Apparaat bewerken
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 � Bevestig alle bewerkingen met uitzondering van Apparaat verwijderen ter afsluiting met 
Opslaan of wijs deze met Back af.
Nu verschijnt weer het hoofdmenu en toont de veranderingen.

 � Druk in het hoofdmenu rechtsboven op , om de bewerkingsmodus weer te sluiten.

Toevoegen aan favorieten

Groepen

Uit

Details OpslaanTerug

Apparaat verwijderen

Scene TV...

Staande lamp sofa _851051Uit

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Uit

Uit

Wandverlichting...

Plafondverlichtin...

Staande lamp s...

Wonen

Scène TV 

i

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Uit

Uit

Uit

Wandverlichting wo...

Wonen

Scène TV 

Plafondverlichting...

Staande lamp sofa...

Apparaat verwijderen

Quicklink apparaat verwijderen

1. Druk op 'apparaat verwijderen'
 

2. Druk op "fct"-knop op het 
product dat je wilt verwijderen

Apparaat verwijderen

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Uit

Uit

Wonen

Alles uit

Scène TV 

Wandverlichting...

Plafondverlichti...

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Uit

Uit

Wonen

Alles uit

Scène TV 

Wandverlichting wo...

Plafondverlichting...

Afb. 18: Apparaat verwijderen

Apparaten groeperen (Afb. 19)
Om comfortabel te navigeren, kunnen apparaten worden gegroepeerd. Op deze manier kunnen 
alle apparaten bijvoorbeeld per ruimte of per etage worden gegroepeerd.

 � Druk daarvoor op de groene  toets.
Een contextmenu verschijnt, waarin kan worden gekozen of een groep of zone - wanneer 
thermostaten zijn geïnstalleerd - moet worden toegevoegd.

 � Selecteer Voeg groep toe.
Een lijst met alle apparaten verschijnt onder een nieuwe Groep. De titelregel onder  is 
geactiveerd.

 � Geef de groep een naam met behulp van het toetsenbord.
 � Voeg de gewenste apparaten telkens door inschakeling van het selectievakje toe aan deze 

groep.
 � Wijs de apparaten met Opslaan toe of wijs deze met  af.

De groep wordt in het hoofdmenu weergegeven.
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Aan een groep kunnen altijd apparaten worden toegevoegd.

 � Druk daarvoor op  bij de groep.
De apparaten in de groep worden weergegeven.

 � Druk op de blauwe  toets.
Alle nog niet aan deze groep toegevoegde apparaten worden weergegeven.

 � Selecteer de toe te voegen apparaten door het selectievakje in te schakelen.
 � Wijs de apparaten met Opslaan toe of wijs deze met  af.

De toegevoegde apparaten worden in de apparatenlijst van de groep weergegeven.
 � Ga met Back weer naar het hoofdmenu.

i

Wonen

Scène TV 

Wandverlichting wo...

Plafondverlichting...

Staande lamp sofa 

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Uit

Uit

Uit

i

Uit

Mijn apparaten

Uit

Uit

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Wandverlichting wo...

Wonen

Scène TV 

Woonkeuken

Plafondverlichting...

Staande lamp sofa... 

Q W E R T Y U I O
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Z X C V B N M
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.?123

Groep Opslaan

Woonkeuken

Plafondverlichting wonen 

Wandverlichting woonka...

Staande lamp sofa 

return.?123 spatie

i

Uit

Mijn apparaten

Uit

Return

Wandverlichting wo...

Staande lamp sofa 

Woonkeuken

i

Mijn apparaten

Uit

Uit

Uit

Back

Plafondverlichting k...

Plafondverlichting...

Werkverlichting keu...

Jaloezie keuken

Jaloezie wonen

Eat-in kitchenApparaten Opslaan

Plafondverlichting wonen 

Plafondverlichting keuken

Werkverlichting keuken

Spiegel hal 

Plafondverlichting hal

Wandverlichting badkamer

Jaloezie keuken

Jaloezie wonen

i

Uit

Mijn apparaten

Uit

Uit

Mijn groepen

Wandverlichting wo...

Woonkeuken

Plafondverlichting w...

Staande lamp sofa 

Wonen

Scène TV 

Afb. 19: Groep aanmaken, apparaat toevoegen

 De selectie van apparaten voor de verwarmingsregeling zoals thermostaten in een zone 
vindt op dezelfde manier plaats als bij een groep en wordt door de selectie van Voeg CV 
zone toe gestart. Een zone wordt in het hoofdmenu eveneens onder Mijn groepen weerge-
geven.
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Groep bewerken/verwijderen (Afb. 20)
De groepen kunnen altijd in de app worden bewerkt en ook weer worden verwijderd.

 � Druk in het hoofdmenu rechtsboven op i .
Alle elementen in het hoofdmenu worden in de bewerkingsmodus gezet.

 � Selecteer de te bewerken groep met i  bij de betreffende groep.
Details over de groep, zoals de schakeltoestand en de geïntegreerde apparaten, worden 
weergegeven.

 � Voer daarna, indien nodig, de volgende acties uit:
 – Verander de naam van de groep door activeren van de naamregel en invoer van de ge-

wenste naam via het toetsenbord.
 – Voeg Apparaten aan deze groep toe of verwijder deze eruit met de weergegeven selec-

tievakjes.
 – Groep uit het project Verwijderen.

In het hoofdmenu wordt de groep niet meer weergegeven.
 � Bevestig alle bewerkingen met uitzondering van Verwijderen ter afsluiting met Opslaan of 

wijs deze met Back  af.
Nu verschijnt weer het hoofdmenu en toont de veranderingen.

 � Druk in het hoofdmenu rechtsboven op , om de bewerkingsmodus af te sluiten.
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Afb. 20: Groep bewerken/verwijderen
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Covigram maken
Covigrammen zijn ideaal voor vaak uitgevoerde of voorwaardelijke acties, die gestuurd en/of 
automatisch moeten worden geactiveerd. Een covigram bepaalt een scène waarbij een be-
paalde activator een of meerder acties start. Er zijn ook verschillende activators voor dezelfde 
actie(s) mogelijk. 
Activators en acties worden met Als … … Dan …-koppelingen gedefinieerd. Daarbij worden 
meerdere activators OF-gekoppeld, terwijl meerdere acties EN-ggekoppeld worden.
In principe kunnen drie soorten activators worden gedefinieerd:

 – Tijd: 
Daarmee kan een dagelijkse routine op een bepaalde tijd worden ingericht of een/meerdere 
weekdag(/dagen) worden geselecteerd waarop op een bepaalde tijd een of meerdere acties 
moeten worden geactiveerd.

 – Gebeurtenis: 
Daarmee kan een apparaat worden geselecteerd met een bijbehorende schakel-/bedrijfstoe-
stand, die dan de activator voor een of meerdere acties vormt. 

 Een groep kan niet als activerende gebeurtenis worden gedefinieerd.
 – Afspelen: 

Bij de keuze van de handmatige activator kunnen een of meerdere acties uitsluitend door 
bediening in de app worden gestart.

Voor de activator definieerbare soorten acties zijn:
 – Apparaat:  

Uit alle toegevoegde apparaten kunnen een of meerdere worden geselecteerd en de scha-
kel-/bedrijfstoestand ervan kan worden gedefinieerd die door de activator moet worden be-
reikt.

 – Push melding: 
Hier kan voor een of meerdere activators een individueel gemaakt tekstbericht worden ge-
maakt dat bij de activatie voor alle gebruikers als push-bericht in de app verschijnt. Tijdige 
informatie kan handig zijn om, indien nodig, een tegenmaatregel te nemen.

 Na projectoverdracht krijgt de elektromonteur geen push-bericht meer.
 Voor het geval dat de app niet is geopend, wordt het push-bericht ook als melding op het 
eindapparaat weergegeven, indien vrijgegeven.

 –  Gedeeltelijk: 
Met de keuze van een zone als actie kan na de activering een verwarmingszone worden ge-
regeld, bijvoorbeeld een nieuwe ingestelde temperatuurwaarde krijgen of in een andere be-
drijfstoestand worden geschakeld.

Op deze manier zijn vele combinaties mogelijk. 
Als voorbeeld worden hierna drie taken telkens in een covigram opgenomen:

Voorbeeld 1: Temperatuurwaarschuwing (Afb. 21):
Taak: als de kamertemperatuur in de slaapkamer of kinderkamer daalt tot onder 18 °C, moet 
een bericht worden verzonden, om dit actief te controleren en, indien nodig, tegenmaatregelen 
te kunnen nemen.

 � Druk daarvoor op de rode  toets.
De bewerkingspagina Covigramm wordt geopend. De titelregel onder  is geactiveerd.

 � Geef het covigram een naam met het toetsenbord en sluit de invoer af met de Return-toets.
Activator bepalen

 � Druk op de knop  onder Als … ….
De pagina waarop een activator kan worden gedefinieerd, verschijnt. 
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 � Selecteer de soort activator, bijvoorbeeld Gebeurtenis .
De achtergrond van de knop van de soort activator wordt rood. Alle apparaten van het pro-
ject worden met symbolische knoppen en hun naam weergegeven. 

 De weergave kan naar links en rechts worden geveegd.
 � Selecteer het apparaat door op de symbolische knop te drukken, in dit voorbeeld Verwar-

ming slaapkamer.
De mogelijke activators worden weergegeven.

 � Selecteer de activator door op de knop te drukken, in dit voorbeeld Temperatuur Verschui-
ving onder.
De achtergrond van de knop van de activator wordt rood.

 � Stel met een bladerwieltje (scroll wheel) de gewenste minimumtemperatuur in, in dit voor-
beeld 18 °C.

 � Sluit de instelling van de activator met Opslaan af of wijs deze met  af.
De activator wordt onder Covigramm weergegeven.

 � Voeg, indien nodig, op dezelfde manier een andere activator toe, die <<oder>>-gekoppeld 
wordt, met de knop , in dit voorbeeld Verwarming kinderkamer.

OpslaanTrigger

Choose a device

Kies een trigger

Tijd Gebeurtenis Afspelen

Set trigger

Set to
Temperature

moves under
Temperature

moves
Temp

Tijd Licht Wandcon. Verwarm. Weer

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Uit

Uit

Uit

Wandverlichting...

Wonen

Scène TV 

Plafondverlichtin...

Staande lamp so...

OpslaanTrigger

Kies een apparaat

Tijd Gebeurtenis Afspelen

Kies een trigger

Jaloezie Licht Plafondver. Verwarm. Verwar.

Q W E R T Y U I O

A S D F G H

Z X C V B N M

J K L

P

Covigrammen Opslaan

OF

Dan …

Als …

return.?123 spatie

Temperatuurwaarschuwing 

< 18,0°C

18,0
17,5

18,5
19,0
19,5

17,0
16,5

OpslaanTrigger

Tijd Gebeurtenis Afspelen

Kies trigger

Instellen op
Temperatuur

Verschuiving ond.
Temperatuur

Versch.
Temp

Kies gewenste waarde

Temperatuur

Tijd Licht Verwarm. Verwarm. Netatmo

Covigrammen Opslaan

Heating... Heating...

EN

OF

Dan...

Als...

Temperatuurwaarschuwing 

Covigrammen Opslaan

Temperatuurwaarschuwing 

Heating...

EN

OF

Dan...

Als... ...

Afb. 21: Covigram voor voorbeeld 1: activator

Actie bepalen
 � Druk op de knop  onder Dan … ….

De pagina waarop een actie kan worden gedefinieerd, verschijnt. 
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 � Selecteer de soort actie, in dit voorbeeld Push melding  (Afb. 22).
De achtergrond van de knop van de soort actie wordt rood. In dit voorbeeld wordt slechts 
één mogelijke actie weergegeven.

 � Selecteer de actie door op de knop te drukken, in dit voorbeeld Melding versturen aan alle 
gebruikers.
De achtergrond van de knop van de actie wordt rood. Het toetsenbord en een invoerveld 
voor het bericht worden geopend.

 � Voer een bericht met het toetsenbord in.
 � Sla met Opslaan de actie en het bericht op of wijs deze met  af.

Activator en actie worden onder Covigramm weergegeven.
 � Sla het covigram nogmaals met Opslaan op of wijs het met  af.

Nu verschijnt weer het hoofdmenu. Het gemaakte covigram wordt onder Mijn covigrammen 
weergegeven.

Opslaan

Apparaat Push m. Zone

Actie

Choose an action

Push notificat.
Notification sent to 
every user

Covigrammen Opslaan

Temperatuurwaarschuwing 

Verwarm.

Push m. EN

Verwarm.k. OF

dan...

Als...

Q W E R T Y U I O

A S D F G H

Z X C V B N M

J K L

P

OpslaanActie

Push melding
Melding versturen aan 
alle gebruikers

Melding bewerken

De temperatuur is tot onder de minimale 
waarde afgenomen! Verander de 
bedrijfsmodus of verhoog de ingestelde 
waarde! 

spatie return.?123

i
Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Uit

Uit

Wandverlichting wo...

Wonen

Scène TV 

Temperatuurwaarschu.

Staande lamp sofa 

Afb. 22: Covigram voor voorbeeld 1: actie

Voorbeeld 2: Buitenverlichting (Afb. 23):
Taak: op zaterdag en zondag moet om 19:00 uur de buitenverlichting worden ingeschakeld; op 
de andere werkdagen aan het eind van de werkdag om 17:00 uur.

 � Druk daarvoor op de rode  toets.
De bewerkingspagina Covigramm wordt geopend. De titelregel onder  is geactiveerd.

 � Geef het covigram een naam met het toetsenbord en sluit de invoer af met de Return-toets.
Activator bepalen

 � Selecteer in de detailweergave van het covigram met  onder Als … de soort activator, in 
dit voorbeeld Tijd . 
Nu worden de knoppen voor het activeren Elke dag of Kies welke dagen op een bepaalde 
tijd weergegeven.

 � Druk op de knop Kies welke dagen.
 � Selecteer de dagen Za en Zo.
 � Stel met de bladerwieltjes de tijd voor de actie in het formaat uur:min  in - hier 19:00 - en 

sluit af met Opslaan.

 � Voer op dezelfde manier voor de overige weekdagen met  de tweede activator toe - voor 
Ma - Vr om 17:00 en sluit af met Opslaan.
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Acties definiëren
 � Selecteer met  onder Dan … de soorten acties, in dit voorbeeld Apparaat .

Alle apparaten worden weergegeven. 
 � Selecteer een apparaat - hier lamp Ingang.
 � Selecteer de schakeltoestand van het apparaat (ingeschakeld/uitgeschakeld) bij voorkomen 

van een van de activators met de aangeboden knoppen - in dit voorbeeld Lamp ingang 
Inschakelen - en sluit af met Opslaan.

 � Voegt de overige lampen buiten met  op dezelfde manier als tegelijkertijd uit te voeren 
actie toe - lamp voetpad, lamp huismuur, ..., selecteer de schakeltoestand Inschakelen en 
sluit af met Opslaan.

 � Voltooi het covigram met Opslaan.
Het covigram wordt in het hoofdmenu weergegeven.

 Als de buitenverlichting 's morgens weer op een bepaalde tijd moet worden uitgeschakeld, 
moet daarvoor een apart covigram worden gemaakt.
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Afb. 23: Covigram voor voorbeeld 2

hager.com

coviva Smartbox



Pagina 30/47 05-2017

Voorbeeld 3: Alles UIT (Afb. 24):
Taak: de totale verlichting in het huis moet met een handmatige druk op de knop worden uitge-
schakeld en alle jaloezieën moeten naar binnen schuiven, bijvoorbeeld bij het verlaten van het 
huis of als men naar bed gaat.

 � Druk daarvoor op de rode  toets.
De bewerkingspagina Covigramm wordt geopend. De titelregel onder  is geactiveerd.

 � Geef het covigram een naam met het toetsenbord en sluit de invoer af met de Return-toets.
Activator bepalen

 � Selecteer in de detailweergave van het covigram met  onder Als … ... de soort activator, in 
dit voorbeeld Afspelen .
De knop voor Trigger covigram met een afspeelknop verschijnt.

 � Activeer de knop en sluit af met Opslaan.
In de detailweergave van het covigram wordt  onder Als … ... weergegeven.

Acties definiëren
 � Selecteer met  onder Dan … ... de soort actie, in dit voorbeeld Apparaat .

Alle apparaten worden weergegeven.
 � Selecteer een apparaat - hier plafondverlichting wonen.
 � Selecteer de schakeltoestand van het apparaat (ingeschakeld/uitgeschakeld) bij handmatig 

activering met de aangeboden knoppen - in dit voorbeeld Plafondverlichting wonen Uit-
schakelen - en sluit af met Opslaan.
In de detailweergave van het covigram wordt  onder Dan … ... weergegeven.

 � Voeeg de overige verlichtingen in het huis met  op dezelfde manier toe - Wandlamp wo-
nen, staande lamp, ... -, selecteer de schakeltoestand <<ausgeschaltet>> of stel bij dim-
men met het bladerwieltje de waarde 0% in en sluit af met Opslaan.

Zet nu alle jaloezieën in het huis op gesloten.
 � Selecteer een apparaat - hier Jaloezie keuken.

De knop voor ... Instellen op bepaalde waarde verschijnt.
 � Activeer de knop, stel met het bladerwieltje de waarde 100% (gesloten) in en sluit af met 

Opslaan.
In de detailweergave van het covigram wordt  onder Dan … ... toegevoegd.

 � Definieer alle overige jaloezieën in het huis op dezelfde manier.
 � Voltooi het covigram met Opslaan.

Het covigram wordt in het hoofdmenu weergegeven.
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OpslaanTrigger
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Afb. 24: Covigram voor voorbeeld 3

Covigram bewerken/verwijderen (Afb. 25)
 � Druk in het hoofdmenu rechtsboven op i .

Alle elementen in het hoofdmenu worden in de bewerkingsmodus gezet.
 � Selecteer het te bewerken covigram met i  van het betreffende covigram.

De details voor het covigram worden weergegeven.
 � Voer dan, indien nodig, de volgende veranderingen door:

 – Verander de naam van het covigram door activeren van de naamregel en invoer van de 
gewenste naam via het toetsenbord. Sluit af met de Return-toets.

 – Voeg andere activators onder Als … … met de knop  toe. 
De pagina waarop een andere activator kan worden gedefinieerd, verschijnt. Ga door zo-
als hierboven beschreven.

 – Voeg andere acties onder Dan … … met de knop  toe. 
De pagina waarop een andere actie kan worden gedefinieerd, verschijnt. Ga door zoals 
hierboven beschreven.

 – Verwijder met de knop Verwijder covigram een covigram uit het hoofdmenu.
 Voor het bewerken of verwijderen van een reeds opgeslagen activator of actie moet het be-
treffende symbool lang ingedrukt worden gehouden. Selecteer een van de getoonde knop-
pen Bewerken of Verwijderen en ga door zoals hierboven beschreven. 
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 � Bevestig alle bewerkingen met uitzondering van Verwijder covigram ter afsluiting met Op-
slaan of wijs deze met Back af.
Nu verschijnt weer het hoofdmenu en toont de veranderingen.

 � Druk in het hoofdmenu rechtsboven op , om de bewerkingsmodus af te sluiten.
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Afb. 25: Covigram bewerken/verwijderen
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Apparaat in de favorietenlijst opnemen (Afb. 26)
Apparaten waarvan de aangesloten verbruikers vaak worden bediend, kunnen voor snel oproe-
pen onder Mijn favorieten worden opgenomen. 

 � Druk daarvoor op de oranje  toets.
Een lijst met alle apparaten die nog niet als favoriet zijn gedefinieerd, verschijnt.

 � Voeg de apparaten door inschakeling van het selectievakje aan Mijn favorieten toe.
 � Definieer met Opslaan de apparaten als favorieten of wijs deze met  af.

De favorieten worden in het hoofdmenu weergegeven.

Mijn covigrammen

Mijn favorieten

Uit

Uit

Outdoor light

Temperature warning

All OFF

Ceiling light living...

Wall light living 

Favorieten Opslaan

Plafondverlichting w._TRE202_K1

Wandverlichting w..._TRE202_K1

Staande lamp sofa _85105100Mijn covigrammen

Mijn favorieten

Woonkeuken

Scène TV 

Temperatuurwaarschu. 

Buitenverlichting

Alles uit

Afb. 26: Favorieten bepalen

Apparaat uit de favorietenlijst verwijderen (Afb. 27)
 � Druk in het hoofdmenu rechtsboven op i .

Alle elementen in het hoofdmenu worden in de bewerkingsmodus gezet.
 � Selecteer het te verwijderen apparaat in de favorietenlijst met i  bij het betreffende appa-

raat.
Details over het apparaat worden weergegeven, zoals de schakeltoestand en de groepen 
waarin het apparaat is opgenomen.

 � Druk op de knop Verwijderen uit favorieten.
 � Verwijder het apparaat met Opslaan uit Mijn favorieten of wijs het met Back af.

Het verwijderde apparaat wordt in het hoofdmenu onder Mijn favorieten niet meer weerge-
geven.

 � Druk in het hoofdmenu rechtsboven op , om de bewerkingsmodus af te sluiten.
Op dezelfde manier kunnen overige apparaten in de favorieten lijst worden opgenomen of daar-
uit worden verwijderd.
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Mijn covigrammen
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Uit

Eat-in kitchen

Temperature warning

Outdoor kitchen

Alles OFF

Wall light living...

Groepen geen

Uit

SaveTerug

Apparaat verwijderen

Verwijderen uit favorieten

Staande lamp so_85105100

Opslaan

Mijn covigrammen

Mijn favorieten

Uit
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Buitenverlichting 
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Afb. 27: Favorieten verwijderen

Gebruiker toevoegen (Afb. 28)
Voor de bediening van de gebouwbesturing met de coviva app kan voor alle huisbewoners een 
gebruikersprofiel met desbetreffende toegangsrechten (zie Tabel 7) worden ingericht.

 � Druk in het hoofdmenu op  en roep met  de instellingen op.
 � Alle gebruikers kiezen.

Het scherm Gebruikers wordt opgeroepen.

 � Voeg met de  toets rechtsboven een gebruiker toe.
 � Wijs aan de gebruiker het soort rechten toe met Standaard (gebruiker) via het selectievakje. 

Bevestig dit met Opslaan of wijs dit af met  .
 � Dan kunnen achtereenvolgens worden ingevoerd:

 – Voor- en achternaam
 – E-mailadres en telefoonnummer 
 – Gebruikersnaam en wachtwoord

 � Elke invoer moet met Opslaan worden bevestigd of met Back worden afgewezen.
In het overzicht van alle gebruikers wordt het nieuwe profiel weergegeven.
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i

coviva

Apparaten

Groepen

Covigrammen

Favorieten

Uitloggen

Uit

Uit

Uit

Mijn account

Hoofdgebruiker

Mijzelf

Andere

GebruikersInstellingen

Peter

Installateur
Coviva ID 0024C6F21834

Datum / tijd 09.11.16, 00:00

coviva taal English

coviva versie 2.6.7(cc24680)

KNX-versie 1.1.13

Alarmversie 1.0.6

Gebruikers

Mijn account Gebruiker

Alle gebruikers

Instellingen

Q W E R T Y U I O

A S D F G H

Z X C V B N M

J K L

P

Gebruiker to.

Voornaam

Achternaam

Vul de naam in van de nieuwe 
gebruiker

Naam

OpslaanTerug

Max

Musterman

spatie return.?123

Q W E R T Y U I O

A S D F G H

Z X C V B N M

J K L

P

Naam en wachtwoord

Vul een naam en wachtwoord in 
voor het Wifi netwerk dat je aan het 

maken bent

Gebruiker to. OpslaanTerug

Naam peggy@gmail.net

Wachtwoord

Herhaal wacht.

spatie return.?123

Q W E R T Y U I O

A S D F G H

Z X C V B N M

J K L

P

Gebruiker to. OpslaanTerug

Contactgegevens

Vul de contactgegevens in van de 
nieuwe gebruiker

E-mailadres

04452/918951Telefoon

Max@email.com

spatie return.?123

    Gebruiker to. Opslaan

Standaard

Kies welk type gebruiker je toe wilt 
voegen

Type gebruiker

Q W E R T Y U I O

A S D F G H

Z X C V B N M

J K L

P

Mijn account Installateur

Hoofdgebruiker

Standaard

Gebruiker

Mijzelf

Andere

Instellingen

Peter

Max

spatie return.?123

Afb. 28: Gebruiker toevoegen

Gebruiker bewerken/verwijderen
 � Met  naast een gebruiker worden de opgeslagen gegevens weergegeven.
 � Voer daarna, indien nodig, de volgende acties uit:

 – Met Wijzig wachtwoord kan een nieuw wachtwoord worden afgegeven, dat met Opslaan 
moet worden bevestigd of met Back moet worden afgewezen.

 – Met de knop Gebruiker verwijderen worden alle rechten weer aan deze gebruiker ont-
trokken.

 De gebruikersprofielen voor de elektromonteur en de beheerder kunnen niet worden verwij-
derd.

 Als overige gebruikersgegevens verkeerd werden ingevoerd of moeten worden veranderd, 
omdat omdat een nieuw e-mailadres moet worden ingevoerd, moet de gebruiker eerst met 
Gebruiker verwijderen worden gewist en vervolgens met de juiste gegevens opnieuw wor-
den aangemaakt.

Instellingen veranderen (Afb. 29)
Onder de instellingen kunnen basisveranderingen in de app worden omgezet en enige informa-
tie worden bekeken.

 � Roep de pagina voor instellingen onder  met  op.

Mogelijke instellingen of overige informatie zijn door  aan de rechter rand van de betref-
fende regel gemarkeerd. Bij de keuze van een dergelijke regel wordt een nieuwe pagina met 
de betreffende instelmogelijkkheden geopend (zie Tabel 3).
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 � Bevestig elke instellingsverandering met Opslaan, wijs deze af met  of keer met  terug 
naar de vorige pagina zonder de verandering op te slaan.

 � Sluit de instellingen daarna met  af.

Instelling Keuze Informatie Formaat/detail/actie
coviva Smartbox

coviva ID 123456789012
Datum/tijd  

Tijdzone 
Tijdperiode 
Land

DD.MM.JJJJ, hh:mm  
MET 
Zomertijd 
Allemagne

Taal 2) English, Francais,  
Italiano, Deutsch,  
Swedish, Dutch, …

coviva versie 2.6.7 (cc24680)
KNX versie 1.1.13
Alarm versie 1.0.6

Gebruiker (zie ook Gebruiker toevoegen)
Mijn account Achternaam Voornaam 

Achternaam
Elektromonteur Contact E-mail 

Telefoon
Profiel E-mail (gebruikersnaam) 

Rechten 
Wachtwoord wijzigen? 

Alle gebruikers Ik
Elektromonteur alle profielgegevens  

(zie boven)
alleen weergave, niet veran-
derbaar

Andere
Beheerder alle profielgegevens  

(zie boven)
alleen weergave, niet veran-
derbaar 
Toegang voor elektromon-
teur voor afstandsonderhoud 
(de)activeerbaar

  

onbeperkt alle profielgegevens veran-
derbaar

Gebruiker toevoegen zie Gebruiker toevoegen

Netwerk (zie Toegang voor (mobiel) eindapparaat inrichten)
IP-adres 192.168.178.23

WLAN coviva Hotspot-functie: actief Achternaam coviva - 123456789012
Hotspot-functie: niet-
actief

Weergave van alle 
WLAN-netwerken

- WLAN-net selecteren.
- WLAN-wachtwoord 

invoeren.
2) De app gebruikt in principe de in het gebruikte eindapparaat ingestelde taal. Deze instelling definieert alleen de taal 

voor e-mails en push-berichten.

Tabel 3: Instellingen en systeeminformatie
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Mijn account

Hoofdgebruiker

Mijzelf

Andere

GebruikersInstellingen

Peter

Meier

Installateur

Standaard

Coviva ID 0024C6F21834

Datum / tijd 09.11.16, 00:00

coviva taal English

coviva versie. 2.6.7(cc24680)

KNX-versie 1.1.13

Alarmversie 1.0.6

Gebruikers

Mijn account Installateur

Alle gebruikers

Instellingen

Netwerk

App versie {{version}}
Copyright Hager groep 2016
Alle rechten voorbehouden

De statusled op de coviva smartbox 
zal oplichten als er een compatibel 
WiFi USB adapter wordt geïnstalleerd

Het IP adres verschijnt hier zodra de 
coviva smartbox verbonden is met 
een netwerk (DHCP)

Het IP adres verschijnt hier zodra de 
coviva smartbox verbonden is met een 
netwerk (DHCP)

IP adres 192.168.178.23

cov.0024C6F21834Wifi

i

coviva

Devices

Groups

Covigrams

Favorites

Logout and Handover

O�

O�

O�

i

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Mijn favorieten

    Gebruiker to. Opslaan

English

Français

Italiano

Deutsch

Swedish

Dutch

Instellingen

Instellingen  Wifi instellingen

Activeer de hotspot modus om de 
coviva smartbox als wifipunt 
toegankelijk te maken. (hiervoor is 
een WiFi USB adapter nodig)

FRITZ-Box 

Hotspot mode

Kies netwerk… ...

...

Afb. 29: Instellingen oproepen/veranderen
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4  Projectoverdracht
Om het projectproces af te sluiten, moet het project aan de klant (beheerder) worden overge-
dragen. 

 De overdracht aan de beheerder is altijd vereist. 
De overdrachtmethode maakt een optimale overdracht van de onbeperke toegangsrechten voor 
het project van de elektromonteur aan de beheerder mogelijk, zonder toegangsgegevens en 
wachtwoorden uit te wisselen. Daardoor worden alle veiligheidsrisico's/-hiaten afgedekt.
Voor de overdracht is alleen het e-mailadres van de beheerder noodzakelijk. Met dit e-maild-
adres moet de beheerder zijn myHager account hebben ingericht.

Project overdragen (Afb. 30)
Het (mobiele) eindapparaat en de Smartbox zijn online.

 � Druk in het hoofdmenu op  en start de overdracht van het project met Log uit en draag 
over.

Als de beheerder aan het begin van het project niet als beheerder is aangemaakt, (Afb. 12), ver-
schijnt nu een desbetreffend bericht.
In dat geval:
Selecteer Gebruiker toevoegen.

 � Voer het e-mailadres van de beheerder in, waaronder zijn myHager account is ingericht.
 � Voer ter bevestiging het e-mailadres nogmaals in en sluit af met Opslaan. 

Nu verschijnt weer het hoofdmenu.
 Het e-mailadres van de beheerder en dat van de elektromonteur moeten verschillen. Daarop 
moet in het toepasselijke geval worden gelet.

 � Druk in het hoofdmenu nogmaals op  en selecteer Afmelden en projectoverdracht.
Vervolgens doet u het volgende:

 � Sluit het project met de knop Gegevens overdragen af.
De elektromonteur heeft geen toegang meer tot het afgesloten project. Alleen het aanmaken 
van een nieuw project of het afmelden is met  mogelijk. 
De beheerder ontvangt een e-mail met de opmerking dat Connected Home nu gebruikt kan 
worden en de toegangsgegevens (e-mailadres). De klant kan zich nu met zijn onder myHa-
ger bepaalde toegangsgegevens als beheerder in de coviva app aanmelden.
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Q W E R T Y U I O

A S D F G H

Z X C V B N M

J K L

P

Vul het e-mailadres van de 
hoofdgebruiker in. (Dit moet het 
adres zijn waarmee de gebruiker 

zijn myHager account heeft 
aangemaakt.)

my.customer@email.com

Opslaan

Herhaal e-mailadres

spatie return.?123

i

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Uit

Uit

Uit

Wandverlichting wo...

Wonen

Scène TV 

Plafondverlichting...

Staande lamp sofa 

coviva

Apparaten

Log uit en draag over

Uit

Uit

Uit
Er is geen hoofdgebruiker 

aangemaakt. De 
overdracht kan alleen 

gestart worden als er een 
hoofdgebruiker is 

aangemaakt via het 
myHager portaal

Melding

Gebruiker toevoegen
Uitloggen

i

coviva

Apparaten

Groepen

Covigrammen

Favorieten

Log uit en draag over

Uit

Uit

Uit

i

Mijn apparaten

Mijn groepen

Mijn covigrammen

Uit

Uit

Uit

Wandverlichting wo...

Wonen

Scène TV 

Plafondverlichting w...

Staande lamp sofa...

Welkom bij coviva!

Het ID aan de achterzijde van de 
coviva smartbox is nodig om 

verbinding te maken

Uitloggen

Nieuwe installatie

Annuleren

0024C6F21834

Gegevensoverdracht

Je moet nog data overdragen. Je 
mobiel apparaat en de coviva 

smartbox moeten hiervoor 
verbonden zijn met internet

Gegevens overdragen

0024C6F21834

Afb. 30: Project overdragen

Bediening

Bedieningsconcept
Na het aanmelden in de app (zie De eerste keeraanmelden) wordt het hoofdmenu geopend. 
Daarbij wordt onderscheid gemaakt tussen de volgende categorieën:

 –  Mijn apparaten
 – Mijn groepen
 – Mijn covigrammen
 – Mijn favorieten

Men gaat naar deze categorieën in het hoofdmenu door omhoog of omlaag te vegen (mobile-
app) of te scrollen (web-app).
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i

100%

50%

Mijn apparaten

Mijn covigrammen

Uit

23,5°C

23,5°C

22,6°C

4,8°C

Dimmer slaapka.

Jaloezie wonen

Wandcontactdoos w.

Verwarming slaap.

Verwarming kind.

Netatmo Basis 

Netatmo buitenmo.

Ook kan de gewenste categorie met  direct worden geselecteerd.

Mijn covigrammen

Mijn favorieten

Uit

Buitenverlichting 

Temperatuurwaarschu.

Alles uit

Lichting

Wandverlichting...

i

coviva

Apparaten

Groepen

Covigrammen

Favorieten

Uitloggen

Off

50%

100%

23,5°C

23,5°C

22,6°C

4,8°C

i

Mijn apparaten

Mijn covigrammen

100%

50%

Uit

23,5°C

23,5°C

22,6°C

4,8°C

Dimmer slaapka.

Jaloezie wonen

Wandcontactdoos w.

Verwarming slaap.

Verwarming kind.

Netatmo Basis 

Netatmo buitenmo.

Elke gebruiker kan onafhankelijk van het gebruikersprofiel alle geconfigureerde toepassingen 
bedienen en informatie oproepen. 
Het bedieningsconcept is intuïtief en komt overeen met de gebruiken van andere app-bedienin-
gen. Hieronder vindt u een overzicht van de basisbedieningsmethoden en toepassingen in de 
coviva app (zie Tabel 4).

 De bediening via de web-app is vergelijkbaar - in plaats van touchbediening of de veegbe-
weging vindt alles hier met de muis of trekken met ingedrukte, linker muistoets en scrollen 
plaats.

Indicatie Bediening/weergave Toepassingen (voorbeeld)
Mijn apparaten (bediening):  
Open-/dichtklappen van de weergave door aanraken (touch) van de betreffende apparaatregel

EinSocket living ro... On
Touch 
IN/UIT schakelen
Weergave van de schakeltoestand

Lichtbesturing:
- Licht schakelen
- Verbruiker aan wandcontactdoos 

schakelen

Dimmer Bedroom 71%
Naar links/rechts vegen 
IN/UIT schakelen, LICHTER/DONKER-
DER dimmen
Weergave in % (0%: UIT)

Lichtbesturing:
- Lichtsterkte van een lamp instellen

Blind Living room 50%
Naar links/rechts vegen 
OMHOOG/OMLAAG bewegen
Weergave in % (0 %: open, 100 %: ge-
sloten)

Jaloeziebesturing:
- Bewegingspositie van een jaloezie/rolluik
- Lamellenstand van een jaloezie
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Heating childr... 23,5°C

21,5°C

Touch /  
Waarde verhogenn/verlagen
Touch symbool 
Werkingsmodus veranderen 
Weergave van de gemeten temperatuur

Verwarmingsregeling:
- Gewenste temperatuur in stappen van 

0,5 °C instellen
- Werkingsmodus Comfort, Nachtreductie, 

Vorstbeveiliging selecteren

Mijn apparaten (informatie):  
Openen van de weergave in de instelmodus met i  op de betreffende apparaatregel

i21,9°CWeather stat.

Temperature

35%

513 ppm

21,3°C

50 dB

1028 mBar

Humidity

CO2

Sound meter

Pressure

measurements

Weergave van de gemeten sensorwaar-
den met aantal en meeteenheid

Fysieke sensoren:
Meetwaarden van een weerstation, bijvoor-
beeld:
- Binnentemperatuur
- Relatieve luchtvochtigheid binnen
- CO2-gehalte van de omgevingslucht
- Volume in de ruimte
- Luchtdruk binnen

 Met andere modules kunnen overeen-
komstige gegevens van buitensensoren 
worden afgelezen.

Mijn groepen: 
Selecteren door touch van  in de betreffrende groepsregel

i

my devices

Eat-in kitchenBack

Wall light living r... On

Alle apparaten van de groep worden net 
zoals onder Mijn apparaten weergegeven 
en kunnen zoals hierboven beschreven 
worden bediend.

Oproepen van een apparatenlijst met touch, 
bijvoorbeeld:
- alle lampen in de kelder
- alle verbruikers in het woon-/eet-/

kookgedeelte

Mijn covigrammen: 
Open-/dichtklappen van de weergave door aanraken (touch) van de betreffende covigram-regel

Outdoor light
Touch 
Activeren/deactiveren

Meerdere gebruikers tegelijkertijd, gebeur-
tenisafhankelijk bedienen, bijvoorbeeld:
- Alle buitenlampen bij schemering 

inschakelen.

 Als bij activering van een covigram de 
gebeurtenis reeds is opgetreden, wordt 
de opgeslagen actie niet uitgevoerd. Het 
covigram moet zijn geactiveerd voordat 
de gebeurtenis optreedt.

All off
Touch 
handmatig activeren van een scène

- Alle verbruikers bij het verlaten van het 
huis UITschakelen.

Mijn favorieten: 
Open-/dichtklappen van de weergave door aanraken (touch) van de betreffende favorietenregel

Wall light living r... On
Alle apparaten in de favorietenlijst wor-
den net zoals onder Mijn apparaten 
- echter in oranje - weergegeven en kun-
nen zoals hierboven beschreven worden 
bediend.

De meest gebruikte apparaten in een lijst 
gegroepeerd telkens met één touch bedie-
nen

Tabel 4: Bedieningsconcept

 De Smartbox kan in de lokale omgeving ook zonder internetverbinding worden gebruikt, mits 
geen toepassingen moeten worden aangestuurd die alleen online werken, zoals afstandsbe-
diening, berichten of de weergave van Netatmo-meetgegevens.
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Resetten
In de Smartbox ziijn er drie verschillende resetmogelijkheden. Deze worden met de hand direct 
op de Smartbox geactiveerd.

Resetmodus Activator Gevolgen van de reset
Netwerk resetten Verlies van de WLAN  

toegangscode
- Resetten van de netwerk-

instellingen
- Activering van de lokale toegang

 Andere instellingen, project en 
gebruikersprofielen blijven onge-
wijzigd.

Gebruiker resetten - Verandering van elektromonteur
- Verandering van beheerder 
- Verandering van een e-mailadres
- Overname van rechten door 

elektromonteur 

- Resetten van het project naar de 
toestand voor de overdracht

 Andere instellingen, project en 
gebruikersprofielen blijven onge-
wijzigd.

Fabrieksinstellin-
gen resetten

Complete herstart van een project - Smartbox resetten naar de 
leveringstoestand

- Verwijderen van alle instellingen, 
gebruikersprofielen en het 
gehele project

- Verwijderen van op de Smartbox 
geïnstalleerde software-updates

Tabel 5: Reset

ONLINE

WLAN

POWER

005587..
.

GC03/16

(1) (10)

Netwerk resetten
 � Houd toets RESET (10) langer dan 5 seconden ingedrukt todat de RGB LED (1) langzaam 

blauw knippert.
 � Laat toets RESET (10) kort los en druk deze dan nogmaals in ter bevestiging van de keuze 

van de resetmodus.
Als de RGB LED (1) snel blauw knippert was de reset succesvol.

> 5 s 1 x

Afb. 31: Netwerk resetten
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Gebruiker resetten
 � Houd de RESET toets (10) langer dan 20 seconden ingedrukt todat de RGB LED (1) lang-

zaam geel knippert.
 � Laat de RESET toets (10) kort los en druk deze dan nogmaals in ter bevestiging van de 

keuze van de resetmodus.
Als de RGB LED (1) snel geel knippert was de reset succesvol.

1 x> 20 s

Afb. 32: Gebruiker resetten

Fabrieksinstellingen resetten
Het apparaat is losgekoppeld van de netspanning. 

 � Houd de RESET toets (10) ingedrukt en schakel dan de Smartbox in door aansluiten van de 
voedingseenheid (13).
De RGB LED (1) knippert eerst ca. 5 keer langzaam, rood, dan snel rood. 

 � Laat de RESET toets (10) los en wacht enkele minuten totdat de RGB LED (1) niet meer 
knippert.
De reset was succesvol.

Afb. 33: Fabrieksinstelling resetten

Indicatie met RGB led
De Smartbox is voorzien van een lampje (1), om ontstane fouten te signaleren of het verloop 
van handelingen in de Smartbox weer te geven (zie Tabel 6).

signaal Betekenis
Rood knipperend Kritische waarschuwing, zoals brand of inbraak

Rood permanent Hardware- of softwarefout

Geel knipperend Technische waarschuwing, zoals lage batterijsta-
tus van een apparaat in de installatie

Blauw knipperend Actualisering; een software-update wordt geïnstal-
leerd

Tabel 6: RGB LED (1)
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Afstandsonderhoud
De Smartbox maakt de comfortabele afstandsbediening door de elektromonteur mogelijk, om in 
het project te werken zonder bij de klant ter plaatse te moeten zijn.
Met de afstandsbediening kunnen bijvoorbeeld:

 – de toestand van de installatie worden gecontroleerd
 – de configuratie worden aangepast
 – instellingen worden gewijzigd
 – gebeurtenisprotocollen worden bekeken
 – gebruikers worden toegevoegd of verwijderd
 – covigrammen worden gemaakt of gewijzigd

worden.
Een afstandsbediening is pas na projectoverdracht aan de klant (beheerder) mogelijk. Daarom 
moet de beheerder de elektromonteur expliciet voor het afstandsonderhoud toestemming ge-
ven.

 De afstandsbediening is zowel via de mobile-app als via de web-app mogelijk (zie coviva 
web-app oproepen).
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Bijlage

Gebruikersprofielen en rechten
Gebruikersprofiel

Rechten Elektromonteur1) Beheerder Gebruiker
Beheerder definiëren 

Gebruiker toevoegen  

Gebruiker verwijderen  

Nieuw project maken 

Comfortapparaat toevoegen/verwijderen 

Netatmo-apparaten toevoegen/verwijde-
ren

 

Veiligheidsapparaten toevoegen/verwij-
deren



Groepen maken   

Groepen bewerken/verwijderen   

Covigrammen maken   

Covigrammen bewerken/verwijderen   

Aan favorieten toevoegen   

Uit favorieten verwijderen   

Update installeren  
vóór de projectoverdracht



Update installeren  
na de projectoverdracht



Project overdragen 

Project overnemen 

Toestemming geven voor afstandsonder-
houd



Afstandsonderhoud uitvoeren 

Instellingen wijzigen   
3)  Deze rechten gelden voor het gehele projectproces en tijdens een afstandsonderhoud

Tabel 7: Gebruikersprofielen en rechten

Technische gegevens
Smartbox TKP100A
Bedrijfsspanning 5 V
Opgenomen vermogen < 3 W
Zendfrequenties (duty cycle) 868 ... 870 MHz (0,1%)/433 ... 434 MHz (10 %)
Ontvanger categorie 2
Zenderreikwijdte (vrije veld) > 300 m
Netwerkaansluiting:
 - Ethernet LAN min. Cat.5e, afgeschermd
 - WLAN (met optionele WLAN-stick TKH180) 802.11 b/g/n

USB-poorten telkens 5 V /max. 250 mA
 Alleen geschikt voor de aansluiting van Hager-apparaten, niet voor opladen.
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Beschermingsklasse II
Beschermingsklasse IP30 / IK04
Bedrijfstemperatuur 0 ... 40 °C
Opslagtemperatuur -25 ... 70 °C
Relatieve vochtigheid (geen condensatie) 93% bij 40 °C
Installatiehoogte (boven de zeespiegel) ≤ 2000 m
Afmetingen (B x H x D) 178,5 x 156 x 48,4 mm
 (zonder beschermplaat aan de achterkant)
Normen EN 60950-1 
 EN 55032 
 EN 55024 
 EN 300220-1 
 EN 300220-2  
 EN 301489-3
Voedingseenheid TKC110
Netspanning 230 V~
Frequentie 50 Hz
Uitgangsspanning 5 V
Uitgangsstroom  max. 3 A

Toebehoren
WLAN-stick  TKH180
WLAN-adapter TKH181
Reservebenodigdheden:
Voedingseenheid TKC110

Garantie
Wij behouden ons het recht voor om technische en formele wijzigingen aan het product aan te 
brengen, voor zover deze de technische vooruitgang dienen.
Onze garantie voldoet aan de desbetreffende wettelijke bepalingen.
Neem bij garantiekwesties contact op met het verkooppunt of stuur het apparaat franco met 
beschrijving van de opgetreden defecten naar de desbetreffende regionale vertegenwoordiging.

Te gebruiken in geheel Europa  en in Zwitserland.
Hierbij verklaart Hager Controls dat de coviva voldoet aan de fundamentele eisen en de andere relevante bepalin-
gen van de richtlijnen 1999/5/EG (tot juni 2017) en de norm 2014/53/EU (vanaf juni 2017).
De CE conformiteitverklaring is via de homepage hagergroup.com beschikbaar.

Correcte verwijdering van dit product (elektrische & elektronische afvalapparatuur).
Dit merkteken op het product of het bijbehorende informatiemateriaal duidt erop dat het niet met ander 
huishoudelijk afval verwijderd moet worden aan het einde van zijn gebruiksduur. Om mogelijke schade 
aan het milieu of de menselijke gezondheid door ongecontroleerde afvalverwijdering te voorkomen, moet 
u dit product van andere soorten afval scheiden en op een verantwoorde manier recyclen, zodat het 

duurzame hergebruik van materiaalbronnen wordt bevorderd.
Huishoudelijke gebruikers moeten contact opnemen met de winkel waar ze dit product hebben gekocht of met de 
gemeente waar ze wonen om te vernemen waar en hoe ze dit product milieuvriendelijk kunnen laten recyclen.
Zakelijke gebruikers moeten contact opnemen met hun leverancier en de algemene voorwaarden van de koopover-
eenkomsten nalezen. Dit product moet niet worden gemengd met ander bedrijfsaval voor verwijdering.

hager.com
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