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Introducao/descricao geral do sistema ®
Grupo-alvo “ hager

01 Introducao/descricao geral do sistema

O sistema de gestao de energia residencial flow gere os fluxos de energia elétrica numa residén-
cia particular. Para comecar, € necessario o controlador de gestao de energia (abreviado: CGE).
Enquanto unidade de comando central do flow, controla a energia fotovoltaica produzida de modo

a tirar o maximo partido possivel da mesma. Com componentes adicionais, como um dispositivo de
armazenamento de energia, posto(s) de carregamento elétrico e aparelhos de medicao e de controlo
suplementares, € possivel aumentar o grau de auto-suficiéncia da casa de forma a criar uma solugao
especifica para as circunstancias pretendidas.

01.01 Grupo-alvo
Este documento destina-se a instaladores do sistema de gestéo de energia residencial flow da Hager.

A instalacao so6 deve ser efetuada por um eletricista qualificado que tenha concluido com sucesso a
formacéao especializada e esteja familiarizado com todas as normas e regulamentos relevantes que é
necessario cumprir para a instalacdo e outras tarefas. As atividades necessarias s6 podem ser realiza-
das por profissionais qualificados. A Hager recomenda a participacao num seminario sobre o sistema
de gestdo de energia residencial flow para que possa tornar-se um parceiro flow certificado.

@ Nota
Um exame de certificagdo bem-sucedido é também um pré-requisito para a compra e
colocacédo em funcionamento de um sistema de armazenamento de energia flow.

01.02 Conteudo do documento

O presente documento abrange a configuracao do software, a colocagcdo em funcionamento e a entre-
ga ao cliente do sistema de gestao de energia residencial flow, além de incluir dicas e sugestdes para
a utilizacdo do software de aplicacdo. Nao abrange a montagem e a instalacdo dos aparelhos a utilizar
nem contém todas as informacdes sobre as funcionalidades, uma vez que se trata de um software
intuitivo.

Nota
@ Para a montagem e instalacdo dos aparelhos a utilizar, respeite as instru¢cdes de instala-
cao fornecidas com o produto.

As ilustracdes e descricdes presentes nestas instrugdes sao de carater informativo e podem diferir do
estado real do software devido as melhorias introduzidas de forma regular.

Para informacdes gerais sobre a gestao de energia com o flow:

» consulte o website hager.com/pt/produto/witty/solar

04 Configuracéo do sistema | flow



e Introducao/descricao geral do sistema
“ hager Gestao de energia com o flow da Hager

01.03 Gestao de energia com o flow da Hager
01.03.01 Cenarios de aplicacao

Instalacao sem sistema de armazenamento de energia
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Figura 1: Cenario de aplicacdo sem sistema de armazenamento de energia

Instalacao com sistema de armazenamento de energia

@ Contacte o servigo de apoio de vendas local da Hager para obter informagdes sobre a disponibilidade no seu pais.
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Figura 2: Cenario de aplicagdo com sistema de armazenamento de energia
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Introducao/descricao geral do sistema ®
Gestéo de energia com o flow da Hager . hager

01.03.02 Vantagens do sistema

O flow fornece um interface de software intuitivo que pode ser expandido em varias fases. O grau de
auto-suficiéncia da casa pode ser continuamente aumentado através da expansao modular da instala-
cao. Tal permite criar um sistema personalizado para cada utilizador.

A instalacao basica inclui um CGE, um contador de energia para medicao de corrente fotovoltaica
(para sistemas fotovoltaicos externos) e um router de rede com ligagcao a Hager Cloud. Deste modo,

é possivel determinar a corrente produzida pelo sistema fotovoltaico e distribui-la pelas cargas da
instalacao.

As funcionalidades do flow podem ser expandidas de forma flexivel com aparelhos opcionais:

Podem ser utilizados contadores de energia adicionais para determinar o consumo individual das
diferentes cargas. Tal aumenta a transparéncia do consumo de energia e facilita o controlo dos custos.

O

O interface 1/0 permite a ligacao de aparelhos AVAC, como uma bomba de calor.

@

Para os postos de carregamento, o flow inclui um sistema de protecao contra cortes de energia
permanentemente ativo que protege a instalagcdo da casa contra sobrecargas durante o carregamento
de veiculos elétricos. Além disso, o utilizador pode configurar um plano de carregamento individual-
mente através do software do flow. O flow controla quando e que veiculo elétrico deve ser carregado
primeiro, e se deve ser carregado com energia gerada internamente ou a partir da rede para obter o
menor custo de carregamento.

_.|.h

O grau de auto-suficiéncia € mais elevado se for integrado um sistema de armazenamento de ener-
gia na instalacdo. Este aumenta a utilizacao de energia fotovoltaica produzida internamente e armaze-
na a energia ndo consumida.

O sistema de armazenamento de energia esta equipado com um dispositivo de proteccao, que im-
pede que a energia produzida em excesso seja devolvida ao fornecedor de energia. O flow recolhe as
informagoes necessarias para distribuir esta energia pelas cargas da instalacao.

06 Configuracéo do sistema | flow



° Instrucoes de seguranca
° hager Instrucdes gerais de seguranca

02 Instrucoes de seguranca

02.01 Instrucoes gerais de seguranca

é Aviso
Antes de colocar o sistema flow em funcionamento, € necessario garantir no local que a
instalacao elétrica do cliente esta dimensionada para o consumo total das cargas e equi-
pamentos ligados, incluindo o(s) posto(s) de carregamento, tendo em conta o respetivo
modo de funcionamento, e que foi concebida de acordo com as normas relevantes.

O sistema tem de ser verificado em conformidade e adaptado conforme necessario por
um eletricista qualificado, de acordo com os regulamentos aplicaveis.

Na instalacéo do flow sé podem ser utilizados aparelhos compativeis com o sistema.

O nao cumprimento deste requisito pode resultar em avarias, danos no sistema, incéndios
ou outros perigos.

02.02 Requisitos de rede e protecao por password

. Atencao
A E necessario um router de rede local para a colocacdo em funcionamento e operagéo do
flow. O router tem de ser configurado como um servidor DHCP.

E necessaria uma ligagdo permanente e estavel a Internet para estabelecer ligacdo a
Hager Cloud e para comunicar com servigos online (meteorologia, localizacao, etc.).

Desconexdes ou interrupcdes frequentes podem afetar o funcionamento e a estabilidade
do sistema.

Além disso, devem ser tomadas medidas de seguranga adequadas para proteger a rede
local contra acesso ndo autorizado.

é Atencao
A seguranca dos dados ficara em risco se as contas de acesso nao estiverem devida-
mente protegidas!

® Proteja todas as contas de acesso myHager com passwords fortes!
® Guarde as passwords de forma segura e proteja-as contra acesso ndo autorizado!

Caso contrario, tal pode resultar em perda ou roubo de dados e, em casos extremos, até
ao controlo do sistema por terceiros.

Politica de privacidade da Hager

@ Consulte a nossa Politica de privacidade em
https://hager.com/_en/privacy/products-services/flow
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Procedimento
Tudo realizado no local ou planeamento virtual da instalacao?

thager

03 Procedimento

03.01 Tudo realizado no local ou planeamento virtual da instalacao?

Por norma, existem dois procedimentos a escolha:

Procedimento 1
(instalacdo completa no local)

Fase de planeamento

incluindo testes e, se necessario,
adaptacao da instalacao elétrica

Encomenda, entrega

Instalacao e ligacao
incluindo ligacdes de dados
(Ethernet, Modbus) no local

Colocacao em funcionamento (fisica)
no local

Hager Cloud

Iniciar sessdo na conta myHager,
criacao do projeto

Configuracao do software

Adicionar, configurar, emparelhar
e ligar aparelhos

Entrega ao cliente

Procedimento 2
(com pré-configuracao na Cloud)

Fase de planeamento

incluindo testes e, se necessario,
adaptacao da instalacao elétrica

Encomenda

Hager Cloud

Iniciar sessao na conta myHager,
criacao do projeto

Pré-configuracao
adicionar e configurar aparelhos
independentes do local

Entrega

Instalacao e ligacao
incluindo ligacdes de dados
(Ethernet, Modbus) no local

Colocacao em funcionamento (fisica)
no local

Colocacao em funcionamento (Cloud)
Emparelhar e ligar aparelhos

Entrega ao cliente

08
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Iniciar sessao na conta myHager
[ ]
“ hager Requisitos minimos do dispositivo movel

04 Iniciar sessao na conta myHager

04.01 Requisitos minimos do dispositivo mével

A configuragdo do sistema é efetuada através da Hager Cloud. Para executar o software, € necessario
um dispositivo mével (computador portatil/tablet/smartphone) com uma ligagdo estavel a Internet e
um navegador compativel.

Dispositivo movel Navegador Versao
Google Chrome 69 +
L Mozilla Firefox 44 +
_.EElD Microsoft Edge 80 +
Safari/Safari para dispositivos moéveis 121 +/11 +

Tabela 1: Navegadores compativeis

04.02 Estabelecer ligacao a Hager Cloud

O acesso ao sistema é efetuado exclusivamente através da Hager Cloud. Pode aceder ao website da
Cloud a partir do navegador do seu dispositivo mével. Enquanto instalador, gere todas as instalacdes
dos seus clientes através da sua conta profissional myHager. Apds a entrega, o cliente obtém o seu
proprio acesso, através da sua conta pessoal myHager.

® Abra o navegador e aceda a seguinte ligacao.
» https://flow.hager.com

Conta myHager Iniciar sessao

O seu espago pessoal, personaiizado para incluir
totalidade das ferramentas, dos documentos, dos recursos
& do apoio de que necessita.

Endereco eletrnicos

installer@email.com

do ao :hager flow

Figura 3: Iniciar sessao na conta myHager — Vista do navegador

Nota
Se ainda nao tiver uma conta myHager, tera de criar uma.

®

® Clique em "Inscreva-se agora!".
® Siga as instrucdes fornecidas no website.
® Selecione o tipo de conta "Profissional”.

Configuracéo do sistema | flow 09



Gerir as instalacoes flow ®
Pagina inicial — Visao global das instalagbes num relance “ hager

05 Gerir as instalacoes flow

05.01 Pagina inicial - Visao global das instalacoes nhum relance

No menu Lista das instalacdes, pode encontrar todas as instalagdes dos seus clientes. Pode verificar
ou modificar facilmente todos os projetos em curso onde quer que se encontre.

EN |
O —

lan(s) (30) Installation(s) with errors (3) s
@ Instaliation ID Project name User / Created on (?
v ) EN

ID: 1 Customer installation 1 Customer 1 03.04.2023

~ ID: 2 Customer installation 2 Customer 2 28.02.2023 @ %

ID:3 Customer installation 3 Customer 3 26.02.2023 @ %

Figura 4: Pagina inicial — Vista geral das instalagcdes dos seus clientes

Lista das instalagdes (Lista de todas as instalacdes dos seus clientes)
Dashboard (Visualizagao da instalagao de um cliente)

Campo de pesquisa

Filtrar por estado

Instalagao do cliente (exemplo)

Criar nova instalacao

Apresentar todos os dispositivos de uma instalacéo

Abrir a configuracdo do software

ONONONONONONONO

05.02 Informacoes das instalacoes

No menu Lista das instalacoes, existem duas formas de verificar o estado da instalacdo de um clien-
te e dos respetivos dispositivos.

05.02.01 Filtrar pelo estado da instalacao

Enquanto instalador, pode aplicar trés tipos de filtro: @

Filtrar pelo estado da instalacao

E possivel pré-configurar os dispositivos de uma instalacdo. Neste caso, os dispositivos sdo adiciona-
dos ao projeto mas nao sao ligados. A conexao aos dispositivos ira ocorrer mais tarde, no local.

Todas as pré-configuragdes sao apresentadas no separador Instalagaos planos.
Filtrar por Instalacoes com erros

Todas as instalagbes com, pelo menos, um erro sdo apresentadas no separador Instalacoes com
erros.

Filtrar por Instalac6es sem erros

Todas as instalagdes que estejam a funcionar corretamente sdo apresentadas no separador Instala-
coes sem erros.

10 Configuracéo do sistema | flow



e Gerir as instalacoes flow
“ hager Criar novo projeto

05.02.02 Controlo do estado dos dispositivos

® Expanda uma instalagdo para obter todos os detalhes. @

Pode agora verificar o estado de todos os dispositivos.

~ ID: 1 Customer installation 1 Customer 1 03.04.2023 & %
Component Pairing ID Status Pairing
EMC & XXXXXXXXXXXX v /.
(O XXXXXXXXXXXX v VA

Figura 5: Informacdes: estado dos dispositivos (exemplo)

Significado do estado

\/ O dispositivo esta corretamente configurado, conectado e ligado.

X O dispositivo ndo esta ligado ou apresenta, no minimo, um erro.

@ Nota
Se tiver duvidas sobre o flow ou necessitar de assisténcia durante a colocacdo em funciona-
mento, pode encontrar as informacdes de contacto da nossa equipa de assisténcia técnica na
Hager Cloud, em » Servico » Contato

05.03 Criar novo projeto
05.03.01 Adicionar instalacao

thager g

Installation Plan(s) (30)  Installationfs) with errors (3] Installation(s) without errors (20)

88 Overview

Customer installation 1

Instaliation ID Project name User Created on

ID: 1 Customer installation 1 Customer 1 03.04.2023

B
&

% Contact
v ID: 2 Customer installation 2 Customer 2 28.02.2023 QA %

Figura 6: Pagina inicial — Lista das instalagdes

® Clique em +Nova instalacao.

Ao fazé-lo, é diretamente encaminhado para a configuragdo de uma nova instalagéo..

Nota
@ O ID do projeto é atribuido automaticamente e, por isso, nao pode ser alterado.

Configuracéo do sistema | flow 11



Gerir as instalacoes flow ®
Criar novo projeto ° hager

New prOjeCt 4 —@ @— Cancel Save
Overview
© P

+
Name Pairing ID Status Pairing

No data found

+ Add components

Figura 7: Novo sistema do projeto

©® Nome do projeto

Vista geral dos dispositivos (consulte Gerir dispositivos)

@ Lista de dispositivos com informacdes de estado (consulte Gerir dispositivos)
@ Guardar as configuracdes ou cancelar a operacao

® Utilize o botao K para atribuir um nome ao projeto.®

Exemplo: Apelido_Numero de cliente

@ Nota
Guarde o projeto sempre que adicionar novos dispositivos. Sé entédo é possivel efetuar as
conexdes aos dispositivos.

05.03.02 Gerir dispositivos

Customer installation 1 2 et E
Overview /_@
Name Pairing ID Status Pairing ._
EMC & — a D
== + + +
@ @ + Add @

Figura 8: Gestao de dispositivos

@ Controlador de gestdo de energia (CGE)
Posto(s) de carregamento

@ Sistema de armazenamento de energia (SAE)
Contador de energia

@ Interface de 1/0

Adicionar dispositivos

Remover dispositivos

Modificar dispositivos

12 Configuracéo do sistema | flow



e ha er Configuracao do software e colocacao em funcionamento
° g Iniciar a configuracdo de uma instalagao

06 Configuracao do software e colocacao em funcionamento

%

06.01 Iniciar a configuracao de uma instalacao

Nota: quando é criado um novo projeto, os menus de configuracdo sdo automaticamente apresentados.

A partir da pagina inicial, é possivel aceder a configuragcéo de varias formas.

) Installation(s) without errors (20)

Instaliation ID Project name User Created on
v ID: 1 Customer installation 1 Customer 1 03.04.2023 (] o
v ID: 2 Customer installation 2 Customer 2 28.02.2023 @A

ID: 3 Customer installation 3 Customer 3 26.02.2023 a o,

Figura 9: Abrir a configuragcao de uma instalagao

@ Basta clicar no simbolo ¢¢ a direita da instalacao a configurar.

Os menus de configuragdo sao apresentados.

@ Opcional
— Se ainstalacao pretendida ja estiver selecionada, clique em Parametros na barra de controlo a
esquerda.

— Se os dispositivos ja estiverem integrados, expanda a instalacao e clique num dos simbolos {e&>.

Configuracéo do sistema | flow 13



Configuracao do software e colocacao em funcionamento ® ha er
Controlador de gestao de energia XEM470 (CGE) e g

06.02 Controlador de gestao de energia XEM470 (CGE)

O controlador de gestao de energia XEM470 (abreviado: CGE) é sempre o primeiro dispositivo a ser
criado numa instalagdo enquanto unidade de comando central.

06.02.01 Adicionar o CGE

® Para adicionar o CGE, clique no sinal + abaixo do simbolo do dispositivo na Vista geral ou sele-
cione +Adicionar componentes.

Customer installation 1 ~ Cance E

Overview

+

Name Pairing ID Status Pairing
No data found

+ Add components

Figura 10: Adicionar o CGE

® Confirme a caixa de didlogo com Guardar CGE.

06.02.02 Introduzir informacoes gerais sobre a instalagao

® Introduza as informacdes sobre a localizacao da instalacéao.
A localizacao é utilizada para determinar a situagcdo meteoroldgica regional e a previsdo meteoro-
I6gica através de um servico online. O flow utiliza os dados meteoroldgicos para calcular a quan-
tidade de energia fotovoltaica prevista.

® Selecione o Numero de fases usado na instalacéo (Monofasico ou Trifasico).
® Introduza a corrente nominal do equipamento de Protecao principal (unidades: ampére).

@ Nota importante sobre desclassificacao térmica

Recomendamos a limitacdo da corrente maxima efetiva do flow a 80% do valor nominal
da protecao principal. O valor Desclassificacao térmica é predefinido em por defeito.
Esta reserva impede que a instalagao elétrica do cliente seja permanentemente operada no
limite de carga térmica, por exemplo, durante o carregamento de veiculos elétricos.
Enquanto instalador responsavel, pode ajustar este valor se o dimensionamento do sistema
elétrico o permitir. Respeite a norma EN 61439-1!

® Apenas para instalacdes com correntes nominais mais elevadas (> 63 A): introduza a relagao do
transformador de corrente correspondente.

® Em Tarifa de producao de energia, introduza a Tarifa de revenda de energia atualmente valida
(FV para a rede) em €/kWh.

® Em Preco Tarifario, introduza o preco da eletricidade por kWh atualmente valido.

14 Configuracéo do sistema | flow



e ha er Configuracao do software e colocacao em funcionamento
“ g Controlador de gestao de energia XEM470 (CGE)

® Se necessario, adicione outras tarifas utilizando +Adicionar tarifa de consumo de energia.

® Guardar as suas defini¢coes.

06.02.03 Ligar o CGE a Cloud

Pré-requisitos:
4 O CGE estd instalado e operacional. » Consulte as instrugdes de instalagdo do XEM470.
4 O CGE esta integrado na rede doméstica (LAN) do cliente. A rede doméstica esta ligada a Internet.

® Na Vista geral da instalacéo.

Customer installation 1 EMC
@ Dashboard

Y Settings Name

& e Mobility EMC

Service

%/ Contact

Pairing ID
P EOO00.0.0.0.0.9.0.¢ + Connect

Figura 11: Conectar o CGE
® Clique em Conectar.

® | eia 0 codigo QR presente na etiqueta do CGE. O ID curto impresso também pode ser introduzi-
do manualmente.

® Confirme com Conectar e guardar.

Apds a conexao, o CGE liga-se automaticamente a Cloud.
O estado da conexao e o estado da ligacao (Estado) sdo apresentados na Cloud.

Name Pairing 1D Status Pairing

EMC & XOOOCOCOOOOO00NN v £

Figura 12: Estado do CGE na Cloud

Os 3 LED de estado no CGE devem acender-se a verde.

:hager
XEM470
LAN1 LAN2
PWR @ ﬂﬂ hﬁ ﬂﬂ tﬁ
APP @
NET @
BTN O

Figura 13: Indicacao de estado por LED do CGE

Se o estado for diferente, > consulte as instrugdes de instalagdo do XEM470.
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06.03 Sistema de armazenamento de energia XEM900

@ Contacte o servigo de apoio de vendas local da Hager para obter informagdes sobre a disponibilidade no seu pais.

06.03.01 Configurar o sistema de armazenamento de energia

Notas

@ A colocacao em funcionamento e o conexao do sistema de armazenamento de energia
flow sé podem ser efetuados por um eletricista qualificado e certificado pela Hager!

A configuragao pode ser adaptada posteriormente de forma flexivel pelo cliente (adminis-
trador) (excegdes: processo de conexao e Especificacoes DSO).

@ Para adicionar um sistema de armazenamento, clique no sinal + abaixo do simbolo da bateria na
Vista geral ou selecione +Adicionar componentes.

Overview

Name Pairing ID Status Pairing

EMC @& 12345 - Z

+ Add components

Figura 14: Criar dispositivo de armazenamento

® Confirme clicando em Guardar bateria de armazenamento.

:hager Customer installation 1 2 = Cancel | | Save

Installation
Overview  Storage System  Charging Station  Power Meter 0
83 Overview

Customer installation 1 .
System regulation

9, Settings
Peak Power
18000 W

<>

Service

%) Contact
W Feed-in limit (EEG)

. Weather forecast-based charging
Trackers behaviour

o Single tracker

If only one tracker is used or if there is 2 large voltage difference between both of the trackers

Duo tracker
®

Both trackers have similar voltage
Charging priority
@ Charging Station

M Battery discharge for charging station only in case PV is exceeded

W Battery discharge for charging station only in other Mode

QO Battery

Figura 15: Sistema de armazenamento de energia — Definicdes basicas (exemplo)
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® Efetue as definicbes basicas em Parametrizacao do sistema. Os parametros e valores depen-
dem da instalacao individual do cliente.

® Selecione uma Prioridade de carregamento de acordo com as exigéncias do cliente.

— Com a definicao Posto de carregamento, é dada preferéncia ao carregamento de veiculos
elétricos. Para obter mais informacdes sobre as opcdes Modo Solar e Modo Boost, consulte o
capitulo Postos de carregamento "witty solar".

— A definicdo Bateria da prioridade ao carregamento da bateria de armazenamento.

A definicao também pode ser alterada posteriormente pelo utilizador (administrador) a qualquer
momento.

® Se necessario, € possivel efetuar outras definicoes e ativar fungdes especiais em Configuracoes
adicionais. Observe as respetivas notas apresentadas.

Installation
Overview Storage System Charging Station Power Meter
e} w
88 v
Customer installation 1 Extended settings A
5 settings A\ Tnese parameters are intended for advanced use of your storage sysler. Proceed with caution since you could change the overall performance of your system
3
SG-Ready

Service
By activating this function, the SG-Ready capable device will be aclivated when oo much feed-n power is present. This sefting cannot be activated if the weather forecast is achivated

7%y Contact

Battery operation range

To improve the eficiency of your system, you can adjust the maximum charging and discharging power. as well as the lower discharge limit to your needs
® Auto

Emergency power

You can define a defay before to start fhe emergency power; as well as defining the amount of battery reserved for emergency backup.

. Start emergency power supply if only one phase is lost

~ Delay

~
5 X &
- Reserve

~
500 Wh x

Storage System energy saving mode

Save energy with this function by changing the inverter to standby mode when itis not being used. If standby mode-is active, the power saving function operates at migh, Tor example. if the storage is emply. We recommand to keep it unactivated if you use the Emergency Power to
avoid increasing of restarting delay.

General terms and conditions

Data protection provisions B Energy saving

Figura 16: Sistema de armazenamento de energia — Definicbes avancadas (exemplo)

é Atencao!
As Especificagcoes DSO estdo predefinidas e s6 podem ser alteradas mediante instru-
coes especificas do fornecedor de energia da rede.

® Neste caso, contacte a equipa de assisténcia técnica da Hager. » Servico » Contato

® Guardar as suas defini¢des.
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06.03.02 Ligar o sistema de armazenamento de energia ao flow
Pré-requisitos:

4 O sistema de armazenamento de energia XEM900 esta instalado e operacional. » Consulte as ins-
trucdes de instalacdo do sistema de armazenamento.

4 O sistema de armazenamento de energia XEM900 esta integrado na rede doméstica (LAN) do clien-
te (na mesma sub-rede que o CGE). A rede doméstica esta ligada a Internet.

O processo de conexao € iniciado através da Cloud e controlado pelo CGE. O sistema de armazena-
mento recebe os dados de conexao correspondentes do CGE através da rede LAN e liga-se automati-
camente ao flow apds um emparelhamento bem-sucedido.

® Abra o separador Bateria de armazenamento.

Overview  Storage System  Charging Station  Power Meter o

Customer installation 1
General data

%, Settings

Service
% Contact

= Connect

Figura 17: Conectar o sistema de armazenamento de energia
® Clique em Conectar.

A caixa de dialogo de conexao abre-se.

Pairing process - Storage System

. Scan local mm Scan QR
~  network B% - code

Cancel Pair and save

® Existem trés opcodes diferentes para efetuar a conexao:
—iniciar a detecao automatica através da rede com um Scan rede local e selecionar o dispositivo
de armazenamento na lista de aparelhos detetados;
—ou ler o cédigo QR da etiqueta de identificacdo do dispositivo de armazenamento;

—ou introduzir manualmente o ID curto da etiqueta de identificacdo do dispositivo de armazena-
mento.

Type XEM900

Serial no. XCM-332131000050
ACinverter type E12

Max. DC power 18000W
Max. DC input voltage 1000V
Min. MPP voltage 250V,
Max. MPP voltage 850V
"Max. input current X 27A
Max. PV short circuit current x31A
Nominal power (230V, 50Hz] 2000W.
Nominal frequency S0Hz
Nominal voltage 230V
Max. output current 20A
“Feedin phases 3
Phases 3 (400V/ 63A)

beratung.hems@hager.de Ambient temperature +5°C ... +35°C
Enclosure 1P 20

Cédigo QR

Safety class 1

Deurto " oo CEAA®LA -
approved by E3/DC! — -
Thre fvoltage present
s e all sources
Made in Germany - ACH :::1: .

Figura 18: Etiqueta de identificacado do XEM900
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® Confirme com Conectar e guardar.

Apds a conexao bem sucedida, o sistema de armazenamento liga-se automaticamente ao flow.
O estado da conexao e o estado da ligacéo (Estado) s&o apresentados na Cloud.

Name Pairing 1D Status Pairing 0
EMC <& JOCOOOOOCOCCOCO000X v il
Storage System <& 2O00COCOOCOCOCOOO v v O

Figura 19: Estado do sistema de armazenamento de energia na Cloud

Se o estado for diferente, B consulte as instrugdes de instalacao do sistema de armazenamento
de energia.
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06.04 Postos de carregamento "witty solar"

06.04.01 Postos de carregamento compativeis

Posto de carrega-
mento Ref.2: Descricao Nota

XEV1K22T2S Posto de carregamento Versao de 22 kW para instalaces trifasicas
witty solar de 22 kW
1P/3P automatico para FV,

com RFID

XEV1KO07T2S Posto de carregamento Versao de 7 kW para instalacbes monofasicas
witty solar de 7 kW
1P com RFID

XEV1K22T2TFS Posto de carregamento » Recomenda-se a atualizagdo com placa ele-
witty solar de 22 kW tronica para a funcao RFID (ref.?: XEVA265)
1P/3P automatico para FV

XEV1iK... Postos de carregamento » Necessaria atualizagdo com placa eletronical
witty start (Ref.2: XEVA260)

[Ultima atualizagao: 03/2023]
Tabela 2: Postos de carregamento compativeis

06.04.02 Configurar postos de carregamento

O flow funciona com um maximo de 3 postos de carregamento (consulte Postos de carregamento
compativeis).

® Para adicionar um posto de carregamento, clique no sinal + abaixo do simbolo de veiculo na
Vista geral ou selecione +Adicionar componentes.

Overview

Name Pairing ID Status Pairing

EMC & 12345 - s

+ Add components

Figura 20: Adicionar um posto de carregamento

® Introduza um nome para o posto de carregamento e confirme a caixa de didlogo com Guardar
posto de carregamento.
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:hager

Installation

Customer installation 1 2 = Cancel | | Save

Overview  Storage System  Charging Station  Power Meter o
a8 erview

Customer installation 1
D cercs

O Settings

Service
% Contact Charging station1 @

Device name Access Management

Charging station 1 X Free Access v
Device type Charging Mode

ModbusTCP Boost mode e
Pairing ID @ Connect

Protection
16 Ax O

Holding time
5 min X

Phase management

Automatic Phase Switching v

Figura 21: Configurar o posto de carregamento (exemplo)

® Introduza a corrente nominal do equipamento de protecdo do posto de carregamento.

® Selecione o tipo de Gestao de fase pretendido. Recomendacio: Mundanca automatica de
fase.

Gestao do acesso ao posto de carregamento

Dependendo das exigéncias do cliente, o acesso ao carregamento pode ser definido como acesso
livre ou exigir autenticacéo por parte dos utilizadores.

® Defina o tipo de acesso pretendido para cada posto de carregamento. O cliente (administrador)
pode ajustar as definicdes posteriormente, a qualquer momento, e conceder outras autorizacdes
de carregamento.

Gestao de acesso Significado Numero max.
Chave a/ Acesso ao carregamento apos desbloqueio com a chave forne- 2
S cida
Acesso livre Carregamento livre sem autenticagéo -
RFID h_Q Acesso ao carregamento apds autenticacao através do cartdo 10
) RFID

Tabela 3: Tipos de acesso aos postos de carregamento
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thager

Registar cartéoes RFID

Se o tipo de acesso Cartao RFID for selecionado para um posto de carregamento, registe os 2 car-
tées RFID fornecidos através do botao +Adicionar um cartao RFID.

RFID

1l

x

aaaaaaaaaaaaaaa

® Introduza um nome de utilizador e o ID impresso em cada um dos cartdes.

® Pode utilizar o campo Valido até para definir um limite de tempo para a autorizagao de carrega-
mento, se necessario.

Estao disponiveis cartdes RFID adicionais como acessorios no catalogo online em hager.com/pt
(ref.®: XEVA400). Pode registar um maximo de 10 cartdes por instalagdo do cliente.

Definir o modo de carga

® Selecione um Modo de carga (consulte a tabela). A definicado também pode ser alterada poste-
riormente pelo cliente (administrador) a qualguer momento.

Modo de carregamento  Significado Outras especificagoes
Modo Boost — Apenas protecao contra cortes de energia. Tempo de espera [min]
- Sem otimizagdo do carregamento. (Recomendagéo: 5 minutos)
— O carregamento do VE inicia-se assim que € ligado ao
witty solar, independentemente da fonte de energia
disponivel.
Modo Solar — O VE é carregado apenas com o excedente da producdo Tempo de espera [min]
fotovoltaica, com base no consumo efetivo da instalagdo. (Recomendagdo: 5 minutos)
» Consulte a caixa de informacdes "Nota sobre o modo
de carregamento «Modo Solar»".
Otimiza a utilizagdo da energia fotovoltaica produzida.
Modo Solar Safe O carregamento do VE tem inicio imediato, até um valor =~ Tempo de espera [min]

Modo Solar Eco

minimo de energia definido, independentemente da
fonte de energia. O VE ficara pronto a arrancar, com uma
autonomia pré-definida; o carregamento sera concluido
com o excedente da producao fotovoltaica.

Otimiza a utilizagdo da energia fotovoltaica produzida.
A quantidade de energia minima tem de ser definida.

E definida a hora de saida e o valor minimo de

energia pretendida. O sistema carregard com o
excedente da producéo fotovoltaica e, caso necessite,
complementara com outra fonte de energia, para garantir
a disponibilidade & hora de saida.

(Recomendacao: 5 minutos),
Quantidade de energia [KWh]

Tempo de espera [min]
(Recomendagao: 5 minutos),
Quantidade de energia [kWh],
dia da semana e hora preten-
dida [hh:mm]

— Otimiza a utilizagcéo da energia fotovoltaica produzida.
— A quantidade de energia minima tem de ser definida.
— O horario de saida tem de ser definido.

Tabela 4: Estratégias de carregamento
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® Dependendo do modo de carregamento, devem ser estabelecidas outras especificagdes (consul-
te a tabela).

® Guardar as suas defini¢oes.

@ Nota sobre o modo de carregamento "Modo Solar"

Devido as especificagdes de carregamento dos fabricantes de veiculos, os veiculos elétri-
cos requerem uma corrente de carregamento minima de 6 A por fase para iniciar a opera-
céao de carregamento.

Para instalagoes trifasicas, a Mundanca automatica de fase apenas muda para
"trifasico" se estiver disponivel um excedente fotovoltaico de, pelo menos, 4,1 kW.

Nota sobre a prioridade de carregamento para instalacées com sistema de armaze-
namento de energia

A energia fotovoltaica disponivel pode ser utilizada prioritariamente para carregar o sis-
tema de armazenamento de energia ou para carregar os veiculos elétricos. A prioridade
pretendida é definida no menu Bateria de armazenamento, no separador Prioridade de
carregamento. A configuracao predefinida é Posto de carregamento (ambas as opcoes
ativadas). Se for selecionada a opgao Bateria, o sistema de armazenamento de energia
sera sempre totalmente carregado antes de os veiculos elétricos poderem ser carregados.

Nota sobre o planeamento de custos

@ Os tempos de carregamento e os niveis de carregamento pretendidos ndo devem ser de-
finidos numa aplicagéao do veiculo. O flow utiliza sempre prioritariamente o planeamento
de carregamento definido na Hager Cloud. Os utilizadores devem ser informados

06.04.03 Ligar o posto de carregamento ao flow

Pré-requisitos:
4 O posto de carregamento esta instalado e operacional. » Consulte as instru¢cdes de instalagao do
posto de carregamento.

4 O posto de carregamento esta integrado na rede doméstica (LAN) do cliente (na mesma sub-rede
que o CGE).

® Abra o separador Posto de carregamento.
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Installation

Overview  Storage System  Charging Station  Power Neter 0

Customer installation 1 Charging station 1 §

%, Settings Device name Access Management
Charging station 1 X RFID e
Service Device type Charging Mode
% Contact ModbusTCP Efficient PV surplus v

Paifing ID @ Connect Charging Calendar-1 [

di wo do vr Za Zon
Protection

16 A X

<>

Departure time Energy wanted

16:00 Q| 2 kwh x O

Holding time
- ~
5 min x

+ Add

Phase management

Automatic Phase Switching v

Figura 22: Conectar o posto de carregamento
® Clique em Conectar.

® |Inicie a detecdo automatica através da rede com Scan rede local. O endereco MAC impresso
(Modbus® TCP) também pode ser introduzido manualmente.

® Confirme com Conectar e guardar.

Apods a conexao bem sucedida, o posto de carregamento liga-se automaticamente ao flow.

Indicacao LED do "witty solar" Estado da estacao de carregamento
\ | P Posto de carregamento a aguardar a ligagdo de um veiculo elétrico
V4 A

verde intermitente

O veiculo elétrico esta a ser carregado a poténcia maxima

verde pulsante

Veiculo elétrico a aguardar operacao de carregamento ou operagéo de carre-
gamento nédo concluida (com otimizacao do carregamento solar)

azul intermitente

O veiculo elétrico esta a ser carregado de forma controlada

(com otimizagédo do carregamento solar)

azul pulsante

Tabela 5: LED de indicagéo de estado do posto de carregamento "witty solar" apds conexdo bem sucedida
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Se o LED de indicagao de estado ndo acender nem piscar a verde ou azul,
P consulte as instrugdes de instalacdo do posto de carregamento.

O estado da conexao e o estado da ligacéo (Estado) sao apresentados na Cloud.

Name Pairing 1D Status Pairing [}
EMC & XOOOCOOOCOO00CHO00 v il
Storage System <& SOOCCCOOOOOGGOONNX v Va O
Charging station 1 & JOCOCOOCOOCOCOCOOOM( \/ 7 D

Figura 23: Estado de um posto de carregamento na Cloud
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06.05 Integrar contadores de energia

Notas sobre a medicao da corrente total:

A medicéo da corrente total é efetuada pelo aparelho de medigéo integrado do CGE. Regista o consu-
mo total da instalac&o, assim como a energia consumida da rede.
» Consulte Cenarios de aplicacao (Fig. 1 e 2).

pode ser necessario que o sistema de armazenamento assuma a fungado de medir o con-
sumo global da instalacdo devido a estrutura do sistema. Pode alterar esta opcao con-
soante o caso através do parametro Topologia da cablagem.

® =

Notas sobre a medicao da corrente no sistema de armazenamento de energia:

@ Em casos especiais, em instalagcoes com sistemas de armazenamento de energia,

Em instalacoes com sistemas de armazenamento de energia, o CGE recebe dados de medicéo
continua do sistema de armazenamento através da rede LAN (Modbus® TCP). Estes incluem o nivel de
carga atual da bateria, as correntes de carregamento instantaneas na entrada e o consumo de corren-
te de todas as cargas ligadas ao circuito de emergéncia do dispositivo de armazenamento. » Consul-
te Cenario de aplicacao com dispositivo de armazenamento de energia (Fig. 2).

@ :J:_:

Notas sobre a medicao de corrente fotovoltaica:

Em instalag6es com baterias, o sistema de armazenamento regista o rendimento instantaneo da
energia fotovoltaica dos sistemas fotovoltaicos diretamente ligados a sistema de armazenamento
de energia, bem como a quantidade injetada na rede. O CGE recebe os dados de medicao do siste-
ma de armazenamento através da rede LAN (Modbus® TCP).

» Consulte Cenario de aplicacao com dispositivo de armazenamento de energia (Fig. 2).

Em instalacoes com um inversor fotovoltaico externo, é necessario um medidor de poténcia adi-
cional. O CGE recebe os dados de medicdao do medidor de poténcia através do
Modbus® RTU. » Consulte Adicionar contador de energia.

O B

Medicao de energia de outras cargas:

A adicdo de contadores de energia adicionais permite uma determinac¢ao e visualizagdo mais precisa
dos requisitos de energia de (grandes) cargas. Cada contador de energia adicional cria maior transpa-
réncia para o utilizador e permite um controlo de custos mais direcionado. O CGE recebe os dados de
medicao dos contadores de energia através de Modbus® RTU.
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Exemplo de uma bomba de calor:
Se for necessario integrar uma bomba de calor no sistema flow, recomendamos que registe o consu-
mo de corrente separadamente com um contador de energia especifico.

06.05.01 Contadores de energia compativeis

Todas as centrais de medida Hager Modbus® das nossas séries ECRxx e ECAxx podem ser utilizadas
como contadores de energia no flow.

» No catalogo online, em hager.com/pt, encontrara as centrais de medida adequadas para cada
instalagdo com as caracteristicas necessarias, como o moda de medic¢ao (direto ou indireto através de
transformadores de intensidade), a corrente nominal e o niumero de fases.

06.05.02 Adicionar um contador de energia

® Para adicionar um contador de energia, clique no sinal + abaixo do simbolo do contador de ener-
gia na Vista geral ou selecione +Adicionar componentes.

Overview

Name Pairing ID Status Pairing

EMC &> 12345 - 7

+ Add components

Figura 24: Adicionar um contador de energia

® Introduza um nome de dispositivo Unico.
® Confirme a caixa de didlogo com Guardar contador.

EN B

:hager Customer installation 1 ~ = Cancel E

Installation
Overview Storage System Charging Station Power Meter s 0o
83 Overview

Customer installation 1

Heat pump * [
@, Settings pump o

Device name
Heat pump X

Service

#¢ Contact

Pairing ID
1 @ Connect

Device type

Heat Pump (HVAC) v

Figura 25: Configurar o contador de energia (exemplo)

® Selecione o tipo de dispositivo adequado, por exemplo "Bomba de calor (HVAC)" ou "inversor
fotovoltaico".

® Para um contador de energia fotovoltaico, introduza a poténcia maxima (pico) do sistema fotovol-
taico externo.

® Guardar as suas definicoes.
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06.05.03 Ligar o contador de energia ao flow

Pré-requisitos:
4 A central de medida ECRxx ou ECAxx esta instalada e operacional. » Consulte as instrucdes de
instalagdo da central de medida.

Nota importante sobre a direcao de contagem dos contadores de energia fotovoltaica

@ O inversor fotovoltaico externo (inversor) tem de estar ligado aos terminais de saida do
contador de energia fotovoltaica. A seta deve apontar na direcdo da distribuicdo para o
inversor, € nao o contrario.

4 O contador de energia esta ligado ao CGE através do interface Modbus®.
4 O contador de energia esta enderecado e configurado (consulte a caixa de informacdes).

Notas sobre o enderecamento e a configuracao dos contadores de energia

@ Todas as centrais de medida Hager compativeis ECRxx/ECAXxx estao predefinidas de
fabrica para utilizagao com o flow.

Parametros Definicao
Addr (endereco Modbus®) [1... 239]
bAUd RALE (Velocidade) 19200
PARIty (Paridade) EVEn
StOP bItS (Stop bit) 1

(Direcéo de medicao) bidirEct. (bidirecional)

Apenas os enderecos Modbus® devem ser programados nos dispositivos. Recomendagéo:

— Contador de energia para bomba de calor: endereco Modbus® "1"
— Contador de energia para sistema fotovoltaico externo: enderegco Modbus® "10"

® Abra o separador Contador de energia.

Installation
1 PowerMeter

flow energy manager

Heat pump @

Service Device name:
Heat pump =

7# Contact

@ Connect

Device type

Heat Pump (HVAC) v

Figura 26: Conectar um contador de energia (exemplo)

® Cligue em Conectar.

® Introduza o endereco Modbus® do contador no campo ID de conexao. O endereco deve corres-
ponder ao endereco definido no contador.

® Confirme com Conectar e guardar.
A ligacéao é estabelecida automaticamente.
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06.06 Controlar cargas através do interface I/0

O

Controlar uma bomba de calor:

Em instalagcoes sem sistema de armazenamento de energia, é possivel controlar ativamente uma
bomba de calor utilizando um interface I/O (acessoério, ref.®: HTC320H). A interface deve ser criada
e configurada como um dispositivo de I/O na configuracdo do software. O comunicacdo com o CGE é
efetuada através de Modbus® RTU.

Em com sistema de armazenamento de energia, € possivel controlar uma bomba de calor através
do interface SG Ready ja integrado no sistema de armazenamento. » Consulte as instrugdes de
instalagdo da sistema de armazenamento de energia.

Neste caso, é criado automaticamente um dispositivo de 1/0 do tipo "Bomba de calor (HVAC)" na con-
figuracao flow.

A ligacao ao flow tem varias vantagens para o funcionamento da bomba de calor no sistema:

— possibilidade de controlo do tempo consoante as necessidades
— protecao do sistema contra sobrecarga devido a correntes de arranque elevadas da bomba de calor
— otimizac&o da utilizacdo da energia fotovoltaica produzida

— apoio para alcancar os objetivos de carregamento pretendidos para o sistema de armazenamento
de energia e dos postos de carregamento.

06.06.01 Adicionar interface de 1/0

Nota
@ Este passo nao é necessario para instalagcbes com uma bomba de calor diretamente
ligada ao interface SG Ready do dispositivo de armazenamento de energia.

® Para adicionar um interface de I/O, clique no sinal + abaixo do simbolo de I/0 na Vista geral ou
selecione +Adicionar componentes.

Overview

Name Pairing ID Status Pairing

EMC @& 12345 - Z

+ Add components

Figura 27: Adicionar interface de I/0O

@ Atribua um nome ao dispositivo Unico a interface.
® Confirme a caixa de dialogo com Guardar interface 1/0.

Configuracéo do sistema | flow 29



Configuracao do software e colocacao em funcionamento ® ha er
Controlar cargas através do interface /O “ g

06.06.02 Configurar o interface 1/0

Installation

83 Overview

flow energy manager

Heat pump @

Device name

Scrvike Heat pump X

7%y Contact

Control device Controlied device
Control device Device type

Storage System Heat Pump (HVAC)

Nominal power

<>

Outputs

1 Sg ready

Figura 28: Configurar o interface 1/0 (exemplo)

Por defeito, o tipo de dispositivo selecionado para uma bomba de calor é "Bomba de calor (HVAC)".

® Introduza a poténcia nominal da bomba de calor.

® Guardar as suas definicdes.

06.06.03 Ligar o interface I/0 ao flow

Nota
Este passo nao é necessario para instalagcbes com uma bomba de calor diretamente
ligada ao interface SG Ready do sistema de armazenamento de energia.

Pré-requisitos:

4 O interface I/0O HTC320H esta instalada e operacional. » Consulte as instrugdes de instalacao do
interface I/0.

4 O interface I/0 HTC320H esta ligado ao CGE através do interface Modbus®.
@ O interface I/0O HTC320H esta enderecado e configurado para o flow.

® Abra o separador I/0.

Heat pump [

Device name
Heat pump X

<>

a Connect

Device type

Heat Pump (HVAC) v

Figura 29: Ligar o interface I/O (exemplo)

® Clique em Conectar.
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® Introduza o endereco Modbus® do interface 1/0 no campo ID de conexao. O enderego deve cor-
responder ao endereco programado na HTC320H.

® Confirme com Conectar e guardar.
A ligacao é estabelecida automaticamente.

06.07 Indicacoes de estado na Cloud

Apds a colocacao em funcionamento devera fazer uma verificagao rapida do estado de todos os apa-
relhos. O numero e o tipo de aparelhos variam consoante a instalagéo do cliente.

Name Pairing ID Status Pairing Eﬁ
EMC ® XHOOOOOOCOCO00CO0NE v Z
Storage System @& XCOOOOCOOOOOCOOOMKXK v Va O
Heat pump & 1 V’ ﬁ D
Extemnal PV ® 10 v 4 O
Heat pump <> XOOCO0COOO0COON v O
Charging station 1 & 00000000000000COON \/ 4 D

Figura 30: Indicagdes de estado apds a colocagdo em funcionamento (exemplo)
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07 Transferéncia e autorizacoes de acesso

Y

Depois de terminado o comissionamento, a instalacdo devera ser transferida para o seu proprietario,
assim como os direitos de administracdo associados. O instalador continuara a ter acesso, através da
sua conta profissional myHager (consulte Gerir as instalagées flow). O proprietario devera criar a sua
conta myHager para aceder ao flow.

® Abra menu Vista geral.
® /4 a seccéo Direitos de acesso.

Access rights

E-mail Name Valid until Admin Dashboard Configuration Invitation accepted
installer@email.com ® Vi Va NV
customer@email.com ® Z Va v

+ Invite user

Figura 31: Direitos de acesso

/ Acesso de escrita

O} Acesso de leitura

® Clique em +Convidar Usuario.

Invite user

You can invite other installer or the end user. He will receive an email asking to create a MyAccount if needed, then to connect to flow to accept
the invitation. The admin rights grant the ability to invite new user. Only one admin can be present within the installation.

Would you like to transfer admin rights to this user?

QO No
® Yes

Cancel Send invitation

Figura 32: Convidar utilizador

® Introduza o endereco de e-mail valido do proprietario que, no futuro, sera responsavel pela instala-
cao flow como administrador. Este utilizador ira gerir todas as autorizacdes de acesso do sistema.
® Confirme a questao colocada com Sim.

® convite enviado.
O cliente recebera automaticamente um e-mail nosso.

® Peca ao proprietario para abrir esse e-mail e seguir as instrugdes contidas no mesmo. Se o proprie-
tario ainda nao tiver uma conta myHager (Particular), este e-mail conduzira a criagdo de uma conta.
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Sera designado um administrador por instalagéo flow. Depois de o proprietario iniciar sessao pela
primeira vez, os direitos de administrador ser-lhe-ao automaticamente atribuidos. O proprietario
pode convidar outros utilizadores e conceder-lhes autorizagdes de acesso a qualquer momento.

@ Troca de informacoes com o proprietario

Recomendamos uma breve troca informal de informagdes com o proprietario. Esta deve
incluir, entre outros aspetos:

— uma demonstracéo e explicagdo breves da visualizagao flow (Dashboard, diagramas,
defini¢des, etc.) ao cliente.
— oferta de servicos e op¢coes de expansao do sistema flow através do seu eletricista.

- indicacao das medidas necessarias para a seguranca da rede e a protecao por
password (consulte Instrucoes de seguranca).

— fornecimento de uma ligacao para o nosso website para aceder a informacodes ge-
rais sobre o flow:
» hager.com/pt/produto/witty/solar
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08 Visualizacao para o utilizador
08.01 Dashboard

O Dashboard corresponde a pagina inicial e fornece uma vista geral das informacdes de estado sobre
a instalacao flow. » https://flow.hager.com

08.01.01 Animacao flow

A animacéo flow apresenta os fluxos de energia a decorrer na casa.

:hager Customer installation 1

Installation

- Home Batte!
88 Overview y

A z Battery charging
Customer installation 1 Y ging

() Dashboard

100 %

%y Settings
&> e-Mobility
Service

7% Contact
Garagen
Charge paused

@ ® 19,019 kWh

» BOOST

Figura 33: Animacéo flow no Dashboard

08.01.02 Widgets

Os widgets encontram-se no painel de controlo, abaixo da animagéo do flow. Os widgets fornecem ao
cliente informacgdes sobre o consumo doméstico atual, a producdo de energia fotovoltaica, as poupancas
de CO? atuais, bem como os custos de eletricidade (compra) e os ganhos da injecao na rede (venda).

:hager

Installation

Autarky Self-Production CO2 savings

u]s}
oo Overview

.=
@“Fyx N
Customer installation 1 L L ¢ 0,21t
) Dashboard s6% @ K 49 82 % 18 % ’
%% Settings
& e-Mobility

Service
Bought and Sold

%y Contact

16,21 €
sold

166,88 € @
purchased

Figura 34: Widgets no Dashboard
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08.02 Diagramas de energia

|
e

Além dos widgets, o Dashboard apresenta estatisticas detalhadas. A selegcdo de um intervalo de tem-
po permite que o utilizador reveja histéricos de desempenho anteriores e aceda a previsdes para um
periodo posterior.

O utilizador pode utilizar as estatisticas para obter informacdes sobre

— Poténcias e previsoes

— Distribuicdo da minha producgao fotovoltaica
— Fontes de energia dos meus consumos

— Distribuicdo dos meus consumos

08.02.01 Exemplos de estatisticas

Powers and forecast

a8 1
Solar production Feed-in ta the grid Grid import Direct self-consumption | Home consumption Heat pump Pump technology Garages
4564 W 159.24 W 2379 W 9716w 77438 W -38.16W ow ow
5000 W-| ! { f ! ! Legend
o

Solar production
Feed-in to the grid

2500 W ] | | I . ] ] | | Grid import

Direct self-
consumption

Home consumption
Heat pump

{71 Pump technology

Garages

-2500 W+

j M S————

-5000 W = ——— ‘ ; ; .
00:00 01:15 02:30 03:45 05:00 06:15 07:30 08:45 10:00 11:15 12:30 13:45 15:00 16:15 17:30 18:45 20:00 21:15 22:30 23:45

Figura 35: Diagrama de energia - Poténcias e previsdes
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Distribution of my PV energy production

Feed-in to the grid Battery (charge) Direct self-consumption
9.51 kWh 11.54 kWh 34.12 kWh
80 kWh-{

So 19.03 Sa 25.03 Mo 27.03 Mi 29.03

Legend

Feed-in to the grid

Battery (charge)

Direct self-
consumption

Figura 36: Diagrama de energia - Distribuicdo da minha producao fotovoltaica

Sources of my consumption

Battery (discharge)

11.88 kWh

Grid import Direct self-consumption
8.65 kWh 19.64 KWh

Fr17.03 S0 19.03 Di 21.03 Do 23.03 Sa 25.03 Mo 27.03 Mi 29.03

Legend

Grid import

Direct self-
consumption

Battery (discharge)

Figura 37: Diagrama de energia - Fontes de energia dos meus consumos

Distribution of my consumption

Fr17.03

So 19.03 Di 21.03 Do 23.03 Sa 25.03 Mi 29.03

Legend

Home consumption
Heat pump

L\ Pump technology
Garages

Figura 38: Diagrama de energia -Distribuicdo dos meus consumos
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08.03 e-Mobilidade - Sessoes de carregamento

No menu e-Mobilidade, os utilizadores irdo encontrar estatisticas sobre todas as sessdes de carrega-
mento de veiculos do flow.

08.03.01 Estatisticas e historico de carregamentos

DE B»
:hager
[}
E-Mobilit:it @ . —
Installation
83 Ubersicht
Statistik
Kundeninstallation 1
(2 Dashboard
&, B Ladungsdauer Gesamt Geladene Energie Gesamt Geladene Solarenergie Gesamt
= 14d 13h 41m 18s 790,14 kWh iz 526,84 kWh
£ E-Mobilitit
Service @
%7 Kontakt Ladestationen
LADESTATION 1 STATUS START DAUER AUTHENTIFIZIERUNG
Ladestation 1 (ID: 00000000000000000X) Ladung beendet 24.02.2023 5d 15h 43m 10s RFID-Karte:
Ladestation 1 (ID: 0000000000000000) Wartet auf PV 23.02.2023 4d 1h 22m 25s RFID-Karte
Ladestation 2 (ID: #pooooooooaid) Vom Benutzer gestoppt 21.02.2023 1d Oh 19m 4s
Reihen pro Seite 10 ~ 1-2von 2

Figura 39: Mobilidade elétrica — Estatisticas e histérico de carregamentos (exemplo)

@ Estatisticas totais sobre a duragao dos carregamentos, a energia total carregada e a proporcao de
energia fotovoltaica utilizada

® Lista de todas as sessdes de carregamento. » Para obter mais detalhes, basta clicar na entrada
da lista pretendida.
® Possibilidades de filtragem por posto de carregamento, estado, etc.

08.03.02 Diagrama de carregamento

O diagrama de carregamento fornece uma visdo geral de todas as sessdes de carregamento. Por
exemplo, o utilizador pode identificar picos de carregamento e ler a propor¢cao de energia fotovoltai-
ca usada nos carregamentos. O intervalo de tempo a apresentar pode ser definido de forma flexivel
através de botdes.

@ Halbes Jahr Laufendes Jahr Jahe Alle

80 kwn—

W Geladene Energie Gesamt: j Geladene Solar

60 kwn—
40 kwn—

o M’»‘"*‘E =>_—___ —_-_Hi —_— J_

T T 1
01032023 05.03.2023 09.03.2073 13032023 17.032023 21032023 27.03.2023

Aligemeine Geschafisbedingungen

Datenschutzbestimmungen

Figura 40: Mobilidade elétrica — Diagrama de carregamento (exemplo)
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