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Einleitung

1 Einleitung
Zielgruppe

Dieses Dokument richtet sich an Installateure und Administratoren des Turkommunikationssystems Ha-
ger intercom.

Die Inbetriebnahme ist nur durch zertifizierte Elektrofachkrafte nach den relevanten Normen und Be-
stimmungen auszufuihren. Wir empfehlen die Teilnahme an unseren Seminaren und Webinaren zum
Thema Turkommunikation. » hager.de/intercom-wissen

Inhalt des Dokuments

Diese Dokumentation behandelt die Konfiguration und Inbetriebnahme des Turkommunikationssystems
Hager intercom mit dem Konfigurationstool intercom manager, sowie die Ubergabe an den adminis-
trierenden Kunden, z. B. den zustandigen Facility Manager der Liegenschaft.

Sie behandelt nicht die Anlagenplanung und die Montage der zu nutzenden Gerate. » Siehe produkt-
beiliegende Montageanleitungen. Auch enthalt sie nicht alle Detailinformationen, da die Systemfunktio-
nalitdt von der individuellen Anlagenplanung abhangt und das Konfigurationstool intercom manager
grundsatzlich intuitiv bedienbar ist.

Die Abbildungen und Beschreibungen in dieser Anleitung dienen zur Erlduterung und kénnen
aufgrund von regelmaBigen Verbesserungen vom tatsachlichen Stand der Software abwei-
chen.

Uber das System

Hager intercom ist ein IP-basiertes Turkommunikationssystem fir Mehrfamilienhduser. Durch Nutzung
einer Twisted Pair-Verkabelung im AuBBenbereich und 2Draht-Verkabelung im Innenbereich ist das Sys-
tem auch perfekt fur Nachristungen geeignet. Mittels eines Konverters kann auch im AuBBenbereich ei-
ne bestehende 2Draht-Verkabelung weiter genutzt werden.

Weitere Systemeigenschaften:

- bis zu 1000 Gerate

- Offline-Inbetriebnahme mit dem Konfigurationstool intercom manager
- Benutzerverwaltung (Bewohner und Gebaudepersonal)

- Zutrittskontrolle via RFID-Karte, PIN oder Gesichtserkennung

- Flexible Rufbereiche

- Automatischer Turo6ffner (Portamat)

- Rufweiterleitung

- Web-Relais Unterstiitzung (z. B. flir manipulationsgeschitzten Tlr6ffner)
- hochaufldsende digitale Ton- und Bildqualitat

- WLAN-fahige Video-Innenstationen mit Benutzer-App zur Anbindung von Smartphones
- Nachrichten versenden an Video-Innenstationen (auch offline mdglich)

- Bildspeicher fur verpasste Rufe an Video-Innenstationen

- und vieles mehr ...

Fur allgemeine Informationen zum Thema Turkommunikation mit Hager intercom:
» Siehe unsere Webseite hager.de/intercom
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Sicherheitshinweise

Allgemeine Sicherheitshinweise

A\

Warnung

Vor Inbetriebnahme ist die Installation der Tlrkommunikationsanlage vor Ort beim Kunden
durch eine Elektrofachkraft nach den geltenden Vorschriften auszufiihren. Montageanleitun-
gen der Gerate beachten!

Die ausfuhrende Elektrofachkraft muss Uber hinreichende Kenntnisse der Netzwerktechnik
verfluigen. Die genutzte lokale Netzwerkinfrastruktur muss den geltenden Vorschriften ent-
sprechen, fur die Anwendung mit Hager intercom geeignet und geman der Anlagenplanung
dimensioniert sein.

In der Tiurkommunikationsanlage durfen nur mit Hager intercom kompatible Gerate verwen-
det werden.

Bei Nichtbeachtung kdnnen Fehlfunktionen, Schaden an der Anlage, Brand oder andere Ge-
fahren entstehen.

Wichtiger Hinweis zu Software-Updates

A\

Achtung

Das Konfigurationstool intercom manager sowie die Gerate-Firmware werden regelmafig
optimiert und weiterentwickelt.

Bitte verwenden Sie immer die aktuellen Softwareversionen. Sie stehen auf unserer
Webseite als ZIP-Paket zum Download bereit unter:
hager.com/de/tools/hager-intercom-manager

Enthaltene Versionen sind aufeinander abgestimmt. Installieren Sie immer das komplette Pa-
ket flr volle Funktionalitat und optimale Performance.

Netzwerksicherheit

A\

Achtung

Wir empfehlen, das System in einem segmentierten LAN-Netzwerk (getrennt von jeder an-
deren Nutzung) zu installieren.

Ferner sind entsprechende SicherheitsmaBnahmen zum Schutz des lokalen Netzwerks ge-
gen unberechtigten Zugriff zu treffen.
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A\

Achtung

Fur die Inbetriebnahme wird ein lokaler Netzwerkrouter bendétigt. Der Router muss als
DHCP-Server konfiguriert sein. Hager intercom arbeitet mit dem IPv4-Adressprotokoll. IPv6
wird nicht unterstitzt.

Zur Vermeidung von IP-Adressenkonflikten empfehlen wir eine Routereinstellung, die fur je-
des Gerat im Netzwerk die erstmalig zugewiesene IP-Adresse beibehalt.

(Beispiel AVM fritzbox: Option ,Diesem Netzwerkgerat immer die gleiche IPv4-Adresse zu-
weisen“ wahlen.)

Falls der verwendete Konfigurationsrechner (Laptop oder Desktop) tber WLAN verbunden
werden soll, muss am Router die WLAN-Option ,broadcast” aktiviert sein.

Achtung

Zur Inbetriebnahme und Anpassung der Konfiguration darf immer nur ein Rechner mit dem
System verbunden sein!

Bei mehreren gleichzeitig verbundenden Rechnern kénnen Synchronisierungsfehler auftre-
ten und Servicekonflikte entstehen, verursacht durch abweichende Instanzen der laufenden
Hager intercom Services.

Zugangskontrolle & Datenschutz

[\

Achtung

Zugangssicherheit gefahrdet bei unzureichend gesicherten PIN-Codes und RFID-Karten!
RFID-Karten kdnnen geklont werden.

PIN-Codes und RFID-Karten stets gesichert aufbewahren und gegen unberechtigten Zugriff
schitzen!

Bei Nichtbeachten kann es zum Zutritt durch unbefugte Personen kommen oder zu uner-
wiinschten Anderungen an der Systemkonfiguration.

Achtung
Es werden personenbezogene Daten auf den Geraten gespeichert.

Bei jedem Benutzerwechsel (z.B. Mieterwechsel) und vor einer Gerateentsorgung alle re-
levanten Gerate auf Werkseinstellungen zuriicksetzen, um die gespeicherten Daten zu 16-
schen.

Achtung

Die Produktvariante RT@541X der intercom motion arbeitet mit Gesichtserkennung. Diese
Funktion wird erst nach ausdrtcklicher Zustimmung aktiviert und erfasst personenbezoge-
ne biometrische Daten. Diese Daten werden verschlisselt auf dem Geréat lokal gespeichert.
Sie werden nur zur Autorisierung von zutrittsberechtigten Personen genutzt und nicht weiter
Ubermittelt.
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é Achtung

Das System ist nicht zur Videouberwachung geeignet!

Sicherheitshinweise

Zum Datenschutz lassen sich in das Kamerabild der Auf3enstationen intercom motion und
intercom modular je bis zu 4 Maskierungen zur teilweisen Bildausblendung einfligen.

Hinweis zur Nutzung der intercom App

@ Bitte beachten Sie die Nutzungsbedingungen unter:
https://hager.com/_de/terms/intercom

@ Bitte beachten Sie unsere Datenschutzbestimmungen unter:
https://hager.com/_de/privacy/dp-website/intercom-app
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3 Vorgehensweise (Inbetriebnahme-Prozess)

Voraussetzungen:

& Planung und Installation der Anlage sind abgeschlossen.
&~ Gebaudeplane, Belegungsplane mit MAC-Adressen der Gerate und ein Zutrittskonzept liegen vor.

Regionaler Support durch unsere Technischen Service Center (TSC).
Anlagenplanung || @ Kompatibel mit Hagercad: Projektierte intercom Gerate kdnnen als Excel-Datei
aus Hagercad exportiert und in den intercom manager geladen werden.
Montage || Siehe produktbeiliegende Montageanleitungen

intercom manager
installieren

Konfiguration mit
intercom manager

Amb ,
v Neue Installation erstellen
v .
Gebaudestruktur anlegen
Auch mittels Excel-Import méglich
Installateur Gerate hinzufiigen

Firmware aktualisieren

Gerate konfigurieren

Synchronisieren @ Konfiguration tibernehmen

Lokale Gerate-
Einstellungen (optional)

L@J

Ubergabe-EXpor‘t durchfiihren @ mit intercom manager und geeignetem Speichermedium

:@: Ubergabe

intercom manager
installieren

Konfiguration importieren

Benutzermanagement
mit intercom manager

L]
Facility
Manager

Benutzer hinzufiigen & Zugéange erteilen @ Auch mittels Excel-Import méglich
Synchronisieren @ Konfiguration tibernehmen

Lokale Gerate-
Einstellungen (optional)

Service z. B. RFID-Karten, PINs und Endkundenanleitungen an die entsprechenden
Bewohner verteilen, Nachrichten versenden usw.
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4 intercom manager - Softwareinstallation

& Fir die Inbetriebnahme wird ein Rechner mit Windows® Betriebssystem benotigt.

Systemvoraussetzungen:

Betriebssystem Microsoft™ Windows® 10 oder héher
Empfohlene Bildschirmauflésung min. 1080p
Optionale Zusatzsoftware Microsoft™ Excel

& Der Rechner muss sich im selben Subnetz wie die Tirkommunikationsanlage befinden.

Installer

Aktuelles Software-Paket herunterladen und intercom manager installieren

ﬁ Achtung

Das Konfigurationstool intercom manager sowie die Gerate-Firmware werden regelmafiig
optimiert und weiterentwickelt.

Bitte verwenden Sie immer die aktuellen Softwareversionen. Sie stehen auf unserer
Webseite als ZIP-Paket zum Download bereit unter:
hager.com/de/tools/hager-intercom-manager

Enthaltene Versionen sind aufeinander abgestimmt. Installieren Sie immer das komplette Pa-
ket flr volle Funktionalitat und optimale Performance.

Aktuelles Hager intercom Software-Paket von hager.com herunterladen.

¢ ZIP entpacken.

Gezippten Unterordner Hager intercom manager entpacken und die darin enthaltene Datei
setup.exe ausfuhren.

Den Anweisungen auf dem Bildschirm folgen, um den intercom manager zu installieren.
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®

Haben Sie bereits eine Version des intercom manager auf Ihrem Rechner installiert, dann

wahlen Sie wahrend des Installationsvorgangs die Option Update.

Hager Intercom Manager - InstallShield Wizard
Welcome

Update or remove the program.

™)

X

Welcome to the Hager Intercom Manager Setup Maintenance program. This program lets
you madify the current installation. Click one of the options belowi.

@ update
*-1 Update all program features installed by the previous setup.
)

O Remove
LC\ Remove all installed features.

(¢)

< Back Cancel

Damit wird nur die Software aktualisiert. lhre Konfiguration bleibt erhalten.

Nach der Installation wird der intercom manager gestartet.

10
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5 intercom manager - Startseite & Allgemeine
Einstellungen

5.1 Startseite - Meine Installationen

Unter Meine Installationen verwalten Sie alle Projekte. Sie kénnen beliebig viele Installationen erstellen
und anpassen.

Meine Installationen

G- Installation importieren Q

[ o3 Installation 3

=]
a
o
Ed
5
g

1)
a
o
Ed
5
g

I Installation 2

[0 o Installation 1

a)

Zeilen pro Seite 8 v < 1 > Gehe zu Weiter 1 Seite(n) insgesamt

Allgemeine Einstellungen
Liste der Installationen

Installation hinzufligen
Installation importieren

Installation I6schen. Hinweis: Beim Loéschen einer Installation werden alle enthaltenen, bereits adressierten Gerate

automatisch auf Werkseinstellungen zurtickgesetzt, sofern eine aktive Verbindung zu den Geraten besteht.

Die Startseite kénnen Sie jederzeit wieder aufrufen, indem Sie oben links auf das
:hager-Logo klicken.

1
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Sprache auswahlen ® hager

5.2 Sprache auswahlen

* Offnen Sie die allgemeinen Einstellungen mit Klick auf das Symbol £x oben rechts.
® Wahlen Sie die gewilinschte Sprache aus.

Einstellungen X

Sprache Netzwerk Schnelle Aktionen  Backup erstellen Backup wiederherstellen

Aligemeine Sprache
Deutsch

~

Abbrechen Bestitigen

5.3 Netzwerkkarte auswahlen
Die Netzwerkkarte lhres Rechners sollte automatisch erkannt werden.

® Falls Sie eine andere Netzwerkkarte auswahlen mochten oder die Karte nicht automatisch erkannt
wurde, 6ffnen Sie die allgemeinen Einstellungen mit Klick auf das Symbol € oben rechts.
® Wahlen Sie auf dem Reiter Netzwerk die Netzwerkkarte Ihres Rechners aus.

Die IP-Adresse des verbundenen Rechners sollte automatisch erscheinen.

Einstellungen X

Sprache Netzwerk Schnelle Aktionen  Backup erstellen Backup wiederherstellen

Netzwerkkarte
Intel(R) Ethernet Connection (4) 1219-LM v

]
192.168.188.123 v

foprechen

Netzwerkkarte und IP-Adresse werden mit dem Projekt gespeichert und beim nachsten La-
den Uberpruft.

12
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6 intercom manager - Konfiguration

%

6.1 Neue Installation anlegen

® Klicken Sie auf Installation hinzufligen.

Installationseinstellungen

" : Name der Installation
Meine Installationen

<+ Installation hinzufiigen (G- Installation importieren ke
A Stellen Sie sicher, dass Sie die Gerate auf die aktuellste Firmware aktualisieren!

Download Hager intercom Software |

() ichni Name der
[ o3 Installation 3 PIN Erweiterte Einstellungen #
O o2 Installation 2
PIN muss 10 Ziffern lang sein
0 o Installation 1
PIN Benutzerverwaltung

PIN muss 10 Ziffern lang sein

Primérer NTP-Server
192.168.188.123

Sekundrer NTP-Server

@ 0.pool.ntp.org

® Fillen Sie die Pflichtfelder aus:

Name der Installation

PIN Erweiterte Einstellungen Uber diese 10-stellige PIN erhalten Sie und der kiinftige Administrator der Anlage loka-
len Zugriff auf die erweiterten Einstellungen an Innenstationen intercom view und Au-
Benstationen intercom motion.

PIN Benutzerverwaltung Uber diese 10-stellige PIN erhalten Sie und der kiinftige Administrator der Anlage loka-
len Zugriff auf die Benutzerverwaltung an AuBenstationen intercom motion.

¢ Klicken Sie auf Bestéatigen.

13
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Dashboard “ hager

6.2 Dashboard

Das Dashboard bietet eine Ubersicht mit Statusinformationen zur Installation.

Hager intercom manager - [Version:1.0.75.57)

Dashboard Benutzer Nachrichten Intercom manager log Export & Ubergabe Installation 1

+ & Benutzer hinzufiigen Erinnerung

+ (i) Geb3udepersonal hinzufiigen

= 0
Z

+ [=] Nachricht schreiben
Offline-Gerate

Informationen

Lo @)

W b
-

ohner Karten PIN

=

Gerategesamtzahl Be

o Anzahl eingebundener Gerate, Bewohner und erteilter Zugange (Karte/PIN)
@ Sstatusinformation (Soll-Zustand: 0 Gerate offline)

o Menu-Leiste

o Schnellzugriff-Buttons

6.3 Optional: Schnellzugriffe fur das Dashboard bestimmen

Die Buttons fur den Schnellzugriff kdnnen Sie in den allgemeinen Einstellungen & bei Bedarf einzeln
ein- oder ausblenden.

Einstellungen X
Sprache Netzwerk Schnelle Aktionen Backup erstellen Backup wiederherstellen
[ ] Ausgeblendete Aktionen Angezeigte Aktionen

Benutzer hinzufiigen

Gebéudepersonal hinzufiigen

ht schreiben
Nachricht schreiber

Abbrechen Bestitigen

14
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6.4 Gebaudestruktur anlegen

Beispiel Gebaudestruktur

=l
]

=

[ - m D [
[ = m = [
IHIE, = m = [ TS
JHIE - m = [
L - = TS

I B B N
=l =] =] =)
I b N

Liegenschaft

VEIMEENEEY Stockwerk 8

N~

Wohneinheit 13 [RSJII Xl @A— Wohneinheit 14

Stockwerk 6 QU EIRN] Wohneinheit 11 (4B Wohneinheit 12

Wohneinheit 9 BRIV ¢ Wohneinheit 10 Wohneinheit 9 BSOS E G Wohneinheit 10

Wohneinheit 7 [SjeJI V=€ Wohneinheit 8 Wohneinheit 7 BSOS C LN Wohneinheit 8
Wohneinheit 5 IS E &M Wohneinheit 6 Wohneinheit 5 EEIISXE &M \Wohneinheit 6
Wohneinheit 3 [Sj{eJ =17 '¢”8 \Wohneinheit 4 Wohneinheit 3 RS C L& Wohneinheit 4

Wohneinheit 1 ISl EG@M Wohneinheit 2 Wohneinheit 1 ESeea LM Wohneinheit 2

oo wown

Eine AuBenstation kann alle Innenstationen, die sich in inrem Strukturbereich befinden, ru-
fen.

Eine intercom view kann samtliche AuBenstations-Relais, die sich in ihrem Strukturbereich
und in Ubergeordneten Strukturbereichen befinden (z. B. auch zur automatischen Turoff-
nung), ansteuern.

15
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Gebaudestruktur anlegen . hager

* Offnen Sie das Meni Geréate und klicken Sie auf Struktur generieren.

Geréte Nachrichten ercol Xp Installation 1

Gerateverwaltung Update-Verwaltung

Struktur generieren X
® Struktur generieren + Gerat nseinstellungen

Ebene  Name Menge Zihlen ab O Aktualisieren

~ Liegenschaft Alle Status icksetzen

Oifentlich
1 Liegenschaft . .
1 Ty Status Firmware Aktionen
~ Komplex 1 H S

~ Gebaude 1 H 2 Komplex 2

~ Stockwerk 1
3 Gebiude 1
Wohneinheit 1

4 Stockwerk 1

5 Wohneinheit 1

ﬁ Abbrechen Bestitigen

Zeilenpro Seite 8 v < 1 >  Gehezu Weiter 1 Seite(n) insgesamt

® Legen Sie die Anzahl der Komplexe, Gebaude, Stockwerke und Wohneinheiten entsprechend dem
Projekt fest.

Ebene Name Kommentar

1 Liegenschaft Auf dieser Ebene zugeordnete AuB3enstationen kdnnen alle Innenstationen der Anla-
ge rufen. Es gibt keine Einschrankungen.

2 Komplex Wird verwendet, wenn mehrere Geb&ude zu einem Komplex zusammengefasst
sind. Auf dieser Ebene zugeordnete AuBBenstationen kdnnen alle Innenstationen des

Komplexes rufen.

3 Gebaude Auf dieser Ebene zugeordnete AuBenstationen kénnen alle Innenstationen des Ge-
baudes rufen.

4 Stockwerk Hier kdnnen beispielsweise Etagenttrstationen platziert werden.

5 Wohneinheit Hier kénnen Innenstationen und Zusatzgeréate platziert werden.

® Passen Sie bei Bedarf die Namen der Gebdudebereiche an.
¢ Klicken Sie auf Bestéatigen.

tur schrittweise aufzubauen oder nachtraglich zu erweitern. Bereits vorhandene Strukturen
bleiben dabei erhalten und werden nicht Gberschrieben.

@ Die Funktion Struktur generieren kann mehrfach genutzt werden, um eine Gebaudestruk-

Geraten angelegt werden. Siehe Kapitel Gerate hinzufiigen > Option 2: Geréate importie-
ren mit der Excel-Importfunktion.

@ Optional kann die Gebaudestruktur auch Utber die Excel-Importfunktion zusammen mit den
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6.5 Gerate hinzufiigen

Voraussetzungen:
& Alle Gerate sind installiert und besitzen eine glltige IP-Adresse im Tirkommunikationsnetzwerk (LAN)
des Kunden.

& Planungsunterlagen liegen vor, aus denen hervorgeht, welches Gerat (MAC-Adresse und ggf. IP-
Adresse) in welchem Gebaudebereich montiert ist.

* Offnen Sie das Menu Geréte.

Gerite Nachrichten 0g gabe Installation 1

Gerateverwaltung Update-Verwaltung

@ Struktur generieren + Gerst hinzufiigen G- Importieren G Exportieren  + Geriterstellen 2. Installationseinstellungen

© M Alle Status v Alle Typen v Q Zuriicksetzen O Aktualisieren

Offentlich
[ Ty  Knoten Standort Kommentar Geriitename P MAC Status Firmware Aktionen
~ Komplex 1
v Gebaude 1

~ Stockwerk 1

Wohneinheit T

Sie haben 3 verschiedene Optionen, um Gerate hinzuzufligen:

O Netzwerk nach Geriten scannen tber Button +Gerit hinzufiigen.

O Gerite importieren mit der Excel-Importfunktion Uber Button Importieren.
Hinweis: Empfohlen fur gréBere Projekte mit hoher Gerateanzahl.

® Gerite manuell hinzufligen Uber Button Gerat erstellen.

Folgende Geratetypen kénnen hinzugefugt werden:

Geratetyp Kommentar
intercom view Video-Innenstation
intercom speak Audio-Innenstation mit Horer oder

Audio-Innenstation mit Freisprechfunktion

intercom motion AuBenstation Touch IP
Kombi-Modul AuBenstation intercom modular oder intercom mono
Web-Relais Netzwerkrelais anderer Hersteller flir zuséatzliche Schaltfunktionen

(z. B. manipulationsgeschutzter Turoffner)
Achtung: Kein Hinzufigen von Web-Relais Uber Excel-Import mdglich. Funktioniert nur tiber
Scannen (Option 1) oder manuell (Option 3).
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Option 1: Netzwerk nach Geraten scannen

& |hr Rechner ist mit dem Tdrkommunikationsnetzwerk verbunden.
= Die intercom Gerate besitzen eine gultige IP-Adresse im selben Subnetz.

® Klicken Sie im MenU Gerate auf +Gerat hinzufligen.
Das Netzwerk wird nach Geraten gescannt.

Hager intercom mana

:hager Gerite Senutzer Nachrichten nterce og xpor abe Installation 1

Gerateverwaltung Update-Verwaltung Scannen X

@ Struktur generieren + Gerit hinzufiigd i @ Nicht konfiguriert . Installationseinstellungen

~ Liegenschaft £) Aktualisieren

Alle Status Ubereinstimmung  Geriitetyp P MAC Firmware Zuriicksetzen

Offentiich

[] Typ  Knoten Status Firmware Aktionen

~ Komplex 1
~ Gebdude 1
~ Stockwerk 1

Wohneinheit 1

@ £) Aktualisieren

Zeilenpro Seite 8 v < 1 > Genezu Weiter 1 Seite(n) insgesamt

Beim Scannen werden nur neue, ,nicht konfigurierte® Gerate gefunden. Die Gerate missen
im Netzwerk eine gultige IP-Adresse besitzen.

Falls Gerate Uber den Scan nicht gefunden werden, Uberprifen Sie die Routereinstellungen.
Und prufen Sie, ob im intercom manager in den Einstellungen die richtige Netzwerkkarte
ausgewahlt ist.

Bereits zu einer Installation hinzugefligte Gerate werden nicht mehr Uber den Scan gefun-
den. Bevor Sie diese Gerate zu einer neuen Installation hinzufligen kénnen, entfernen Sie
diese aus der bestehenden Installation oder fihren Sie einen lokalen Reset an den Geraten
durch.

® Wahlen Sie das erste gefundene Gerat aus der Liste aus und klicken Sie auf +Gerat hinzufligen.

@ Falls ein Pop-up Fenster ,Hager Service Control” erscheint:
¢ Klicken Sie auf Start.
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Hager intercom manager - [Version:1.0.7557

Gerét bearbeiten X

Relais-Einstellungen
¥ Liegenschaft Einstellungen ge

Relais 1

Offentiich
Standort R e—
Komplex1 > Gebaude1 > Stockwerk1 > Wohneinheit 1 & + Relais 1 hinzufiigen

~ Komplex 1

Bitte wahlen Sie einen Knoten auf der linken Seite als Standort aus.
Relais 2
v Gebaude 1

Kommentar / Bauplanbezug + Relais 2 hinzufiigen
~ Stockwerk 1

Wohneinheit 1

Gertename
Wehneinheit 2 intercom speak handheld

Wohneinheit 3 Konfiguration Zusatztasten
Geritetyp

intercom speak ~

Zusatztaste 1
Stockwerk 2

Funktion
MAC-Adresse
Deaktiviert

IP-Adresse Zusatztaste 2
192.168.188.24

Aoprechen

® Geben Sie einen passenden Namen fur das Gerat ein.

Der Name einer AuBenstation wird bei eingehendem Ruf auf dem Bildschirm der
intercom view und in der intercom App angezeigt.

® Empfehlung: Tragen Sie in das Kommentarfeld den Montageort des Gerates laut Bauplan ein (z. B.
Raumnummer), um das Gerat einfacher zuordnen zu kénnen.

® Weisen Sie das Gerat seinem Montageort zu, indem Sie links in der Gebaudestruktur den passenden
Gebaudebereich auswahlen.

Bevor Sie weitere Gerateeinstellungen wie z. B. Relais-Einstellungen vornehmen, fu-
@ gen Sie alle Geréate hinzu und aktualisieren Sie die Firmware fir alle Gerate (siehe Gera-
te-Firmware aktualisieren).
Fahren Sie anschlieBend mit der Konfiguration fort (siehe Geréate konfigurieren).

® Klicken Sie auf Bestatigen.
® Wiederholen Sie die Schritte zum Hinzufligen aller weiteren gescannten Gerate.

Microsoft™ Excel-Dateien.

@ Bei groBeren Projekten mit hoher Gerateanzahl nutzen Sie die Import-Funktion tber
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Option 2: Gerate importieren mit der Excel-Importfunktion

& Fur die Nutzung der Importfunktion muss Microsoft™ Excel auf Inrem Rechner installiert sein.

Der Import einer aus Hagercad exportierten Excel-Datei ist mdglich. Vor dem Import sind al-
le Pflichtfelder in der Excel-Datei auszufllen.

® Klicken Sie im Menl Gerate auf Importieren.

Gerdteverwaltung  Update-Verwaltung

+ Gerathnztgen e .

~ Liegenschaft i Alle Status ™ Alle Typen v Liste filtern Q Zuriicksetzen

Gttenticn
S m e Importieren Gerit x B staws Firmware Autionen

~ Komplex 1

~ Gebaude 1 L Vorlage herunterladen

~ Stockwerk1 :
B Auswahien

Wohneinheit 1

® Bereiten Sie die Excel-Datei entsprechend vor. Sie kénnen eine leere Excel-Vorlage herunterladen
und beflllen, oder eine aus Hagercad exportierte Excel-Datei verwenden.
Hinweis: Falls Sie im intercom manager bereits ein oder mehrere Gerate angelegt haben, kénnen Sie
mit Exportieren eine Excel-Datei erzeugen, welche diese Gerate enthalt.
& Vor dem Import missen alle Pflichtfelder korrekt ausgeftillt sein (mit * gekennzeichnete Spalten).

Spalte in Excel Erklarung Pflichtfeld

*Knoten Tragen Sie hier den Knoten der Gebaudestruktur ein, dem das ja
Gerat zugeordnet werden soll.
Liegenschaft (z.B. 1)
Komplex (z.B. 1.7)
Gebaude (z.B. 1.1.1)
Stockwerk (z.B. 1.1.1.1)
Wohneinheit (z.B. 1.1.1.1.1)
Hinweis: Innenstationen kdnnen nur Wohneinheiten zugeordnet

werden.

Kommentar Tragen Sie hier den physischen Montageort des jeweiligen Gera- empfohlen
tes ein (z.B. Raumnummer).

*Geratename Geben Sie einen Geratenamen ein (z.B. Haupteingang). ja
Namen von AuBenstationen erscheinen auf dem Bildschirm der

Innenstationen intercom view sowie in der intercom App.

*Geratetyp intercom view ja
intercom speak
intercom motion
Combi-module
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Spalte in Excel Erklarung Pflichtfeld
*MAC-Adresse z.B. 0024C62068E7 oder 00:24:C6:20:68:E7 ja
*IP-Adresse z.B. 192.168.0.135 ja
*Subnetzmaske z.B. 255.255.255.0 ja
*Standard-Gateway z.B. 192.168.0.1 ja
*Priméarer DNS z.B. 192.168.0.1 ja
Sekundarer DNS Alternativer DNS, falls Primarer DNS nicht erreichbar optional

® Wahlen Sie die fertiggestellte Excel-Datei aus und klicken Sie auf Importieren.

Importieren Gerit X

1 Vorlage herunterladen

[&] Auswihlen
Aoprechen

Die Gerate werden hinzugefugt und ihrem entsprechenden Bereich in der Gebaudestruktur zugeord-
net.

Excel-Dateiformat (.xis)

@ Lésung fir Fehler beim Import

Falls die Excel-Datei ungultige Eintrage enthalt oder nicht alle Pflichtfelder ausgefullt sind, er-
zeugt das System beim Import-Versuch eine Fehler-Datei, ebenfalls im Excel-Format. Fehler-
details finden Sie in der letzten Spalte ,Error”. Bitte korrigieren Sie lhre Excel-Datei entspre-
chend und importieren Sie diese erneut.

@ Weitere Vorgehensweise
Bevor Sie weitere Gerateeinstellungen wie z. B. Relais-Einstellungen vornehmen, aktualisie-
ren Sie die Firmware flr alle Gerate (siehe Gerate-Firmware aktualisieren).
Fahren Sie anschlieBend mit der Konfiguration fort (siehe Geréate konfigurieren).

21



intercom manager - Konfiguration .
Gerate-Firmware aktualisieren . hager

6.6 Gerate-Firmware aktualisieren

Wichtiger Hinweis zu Software-Updates

ﬁ Achtung

Das Konfigurationstool intercom manager sowie die Gerate-Firmware werden regelmaig
optimiert und weiterentwickelt.

Bitte verwenden Sie immer die aktuellen Softwareversionen. Sie stehen auf unserer
Webseite als ZIP-Paket zum Download bereit unter:
hager.com/de/tools/hager-intercom-manager

Enthaltene Versionen sind aufeinander abgestimmt. Installieren Sie immer das komplette Pa-
ket fUr volle Funktionalitat und optimale Performance.

Firmware-Dateien und ZIP-Ordner durfen nicht umbenannt werden.

® Im Menu Geréate den Reiter Update-Verwaltung auswahlen.
® Auf Update-Vorgang erstellen klicken.

<ion:1.0.75.57]

Hager intercom manager

:hager Dashboard Gerite

Gerédte updaten X
Gerét Ity Update-Ve It
erateverwaliung pdate-Yerwaitung Gerate zum Updaten auswahlen
= Update-Vorgang erstellen [ESTLC L] o Q AT 2
|
Alle v Alle S Geritename P MAC Firmware
RTQS54XX (intercom motion)
[0 moden RTQ550X (combi module)
(] RTQ54XX (intercom motion) RTQ60XX (intercom view)
O RTQB2XX (intercom speak) RTQ62XX (intercom speak)

O RTQB0XX (intercom view)
] RTQB0XX (intercom view)
O RTQB2XX (intercom speak)

[ RTQBOXX (intercom view) (R ER

Firmware-Datei auswihlen

[l RTQB2XX (intercom speak) [ Auswahlen

ROM file format (.rom;. 2ip)

Aebrechen

® Links oben den Geratetyp auswahlen.
Alle Gerate des ausgewahlten Typs werden angezeigt.
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Hager intercom manager - [Version1.0.7557)

:hager Dashboard Geriite

Gerite updaten X
Gerateverwaltun Update-Verwaltun,
9 P 9 Gerste zum Updaten auswshlen
pad - . o
L CEL Ll Ll Download Ut pro62xx (intercom speak) v Q Zuriicksetzen
Alle \’ Alle Modell standort Geriitename [ mAC Firmware
RTQB2XX (i.. Komplex > Gebéudel > Stockwerk > Wohneinheit 1 intercom speak hanheld  192.168.188.24  XOOG000G00OK  62.75.10.103
() Modell
RTQB2XX (.. Komplex > Gebaudel > Stockwerk > Wohneinheit 2 intercom speak handsfree  192.168.188.27  X0000000000C  62.7510.103
] RTQ54XX (intercom motion)
O RTQB2XX (intercom speak)
O RTQB0XX (intercom view)
[]  RTQBOXX (intercom view)
O RTQ62XX (intercom speak)
[ RTQBOXX (intercom view) AElilEaR
Firmware-Datei auswahlen
RTQB2XX (intercom speak] "
O @ L ey [® Auswihlen
ROM file format (.rom;.zip)

feprechen m

Zu aktualisierende Gerate auswahlen. Setzen Sie das Hakchen oben in der Kopfzeile, um alle Gerate
des Typs auszuwahlen.

Firmware-Datei auswéahlen: Browsen und die passende ROM-Datei auswahlen.

Hinweis: Bei der intercom motion ist es eine ZIP-Datei. Datei mit Offnen bestatigen.

Optional einen spateren Zeitraum fir das Update festlegen mit Update in Leerlaufzeit. Im gewahlten
Zeitraum muss lhr Rechner mit dem intercom System verbunden sein.

Auf Aktualisieren klicken und Abfrage bestatigen.

Das Update wird ausgefihrt (Status: Ausfiihrung lauft).

Nach dem Update werden die Gerate neu gestartet.

Wenn der Update-Vorgang erfolgreich abgeschlossen wurde (Status: Erfolgreich), das Fenster mit
Bestatigen schlieBen.
Update-Vorgang fir die anderen Geratetypen wiederholen.

Die Firmware ist flr alle Gerate aktualisiert, wenn bei allen Update-Vorgangen der Status Erfolgreich
angezeigt wird.

Empfehlung: Prifen Sie nach dem Update kurz die Firmware-Versionen in der Gerateverwal-
tung, um sicherzustellen, dass alle Gerate auf dem aktuellsten Stand sind.
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6.7 intercom motion AuBBenstation konfigurieren

Hager intercom man

:hager Dashboard Geriite Benutzer Nachrichten Intercom manager log Export & Ubergabe Installation 1

Gerateverwaltung Update-Verwaltung
@ Struktur generieren + Gerat hinzufiigen @ Importieren © Exportieren  + Gerat erstellen £ Installationseinstellungen
& o i Alle Status o Alle Typen v Q Zuriicksetzen O Aktualisieren
Offentlich H
u Knoten Standort Kommentar Geratename P MAC Status Firmware Aktionen
~ Komplex 1
u 11 Komplex1 intercom motion 192168.188.21 XO0000KXXXX  +/ Online 915.75.1.554 é
'~ Gebaude 1 H
O 11 Komplex1 > GebZudel Kombi-Modul 192168188.26 XXOOO0OKX  +/ Online 3207510137 Z

» Stockwerk 1

O
| & Bk o s

1111 Komplex » Gebiudel > Stockwerkl intercom speak h..  192168188.24 XX000000000X +/ Online 627510103 Z
Stockwerk 2 H
O 1112 e ey audel > Stockwerkl intercom speak h... 19216818827 XX000000000X +/ Online 627510103 Z
] 11113 5"'”5’1‘2“”;%;3““9‘ > Stockwerkl intercom view 192168188.23 XXOOO0OKX  +/ Online 212.7511.203 =2 Z
Zeilen pro Seite 8 v < 1 > Gehezu Weiter 1 Seite(n) insgesamt

® Geratekonfiguration unter Gerate mit Stiftsymbol / an der intercom motion aufrufen.

Gerat bearbeiten X
~ Liegenschaft Einstellungen Telefonbuchbild anpassen
Ein Bild hochladen, das auf der intercom motion angezeigt wird
Offentiich
Standort
Komplex1 &
v Komplex 1
Bitte wahlen Sie einen Knoten auf der linken Seite als Standort aus. Das Bild solite mindestens 250 x 250 Pixe grof sein.
w Gebaude 1

Relais-Einstellungen

Kommentar / Bauplanbezug
» Stockwerk 1 Relais 1

Stockwerk 2 @ Relais 1 laschen

Gerétename
intercom motion

Relaisname
Relay A
Geritetyp
intercom motion v
Relais-Typ
S v
Tiirrelais
MAC-Adresse
Relaisauswahl

Lokales Relais 1

1P-Adresse
192.168.188.21
Schaltverzégerung Haltezeit
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Optional: Telefonbuchbild anpassen

® Sie kdnnen ein Bild hochladen, dass auf dem Display der intercom motion erscheinen soll.
An der intercom motion unter Allgemeine Einstellungen > Design der Startseite konnen Sie ein-
stellen, ob das Bild auf der Startseite oder tiber der Namensliste (Telefonbuch) erscheint.

Relais-Einstellungen
® Relais 1 bis 3 entsprechend der Installation aktivieren und konfigurieren.

ﬁ Hinweis

Fur den Turoffner der intercom motion muss das Relais 1 verwendet werden.
Dieses Turrelais wird von der Turoffner-Taste C= aller Innenstationen im selben Geb&udebe-
reich angesteuert.

® Relaisname eingeben, der im intercom manager verwendet wird und auch auf dem Bildschirm der
intercom view erscheint.
® Relais-Typ auswahlen:

Tiirrelais Erscheint auf dem Bildschirm der intercom view als Pop-up der Turoffner-Taste.

Anderes Relais Erscheint auf dem Bildschirm der intercom view als zusétzliche Taste.

® Relaisauswahl festlegen:

Lokales Relais 1 Lokales Relais an der AuBenstation (Wechslerkontakt)

Web-Relais Netzwerkrelais (optionales Zubehor). Empfohlen zur Realisierung eines manipulationsge-
schitzten Turéffners. Hinweis: Das Web-Relais muss zuerst im intercom manager angelegt
werden, damit es in dieser Relaisauswahl erscheint.

Nachfolgend wird die Konfiguration von Lokales Relais 1 beschrieben.

25



intercom manager - Konfiguration
intercom motion Auf3enstation konfigurieren

Gerét bearbeiten

wwwwwww

Auf Startbildschirm Auf Anrufbildschirm 7,
¥ anacigan Q) || amzoigon /

Gerétename
intercom motion

PN esent [ kane
eeeeeeeee

intercom motion v Moglichkeiten, das Relais zu schalten auswahlen

(@) Eingang 1 schaltet Relais 1

1P-Adresse

192168.188.21

\\\\\\\

® Relais Schaltverzégerung O ... 10 s wahlen.

® Relais Haltezeit 1... 60 s wahlen.

*® Aktivierung | Deaktivierung, ob das Relais mit seinem Relaisnamen auf dem Startbildschirm und
auch bei Anruf auf dem Anrufbildschirm der intercom view geschaltet werden kann.

®

Diese Einstellung der AuBenstation wirkt sich auf alle Innenstationen aus, die sich im selben
Bereich der Gebaudestruktur befinden.

Beispiel 1: Die AuBenstation befindet sich in ,,Gebaude 1“. Dann sehen alle Innenstationen in
,Gebaude 1“ die konfigurierten Relais dieser AuBenstation.

Beispiel 2: Falls die Relais einer AuBenstation gebaudeubergreifend tber alle Innenstationen
ansteuerbar sein sollen, dann muss die AuBenstation in der Gebaudestruktur auf der Ebene
,Liegenschaft oder ,Komplex® positioniert sein.

® Aktivierung | Deaktivierung der Reaktion des Relais auf PIN, Gesicht und Karte.
® Aktivierung | Deaktivierung der Reaktion des Relais auf Schaltvorgdnge an dessen Eingang.

Kameraeinstellungen

A\

Achtung
Das System ist nicht zur Videouberwachung geeignet!

Zum Datenschutz lassen sich in das Kamerabild der Au3enstation bis zu 4 Maskierungen
zur teilweisen Bildausblendung einflgen.

® Wahlen Sie Kameraeinstellungen und folgen Sie den Bildschirmanweisungen.

@ Die Kameraeinstellungen sind optional auch lokal an der intercom motion méglich.
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Gerat bearbeiten

~ Liegenschaft
Offentiich
~ Komplex 1
v Gebzude 1
» Stockwerk 1

Stockwerk 2

Kamera Einstellungen X X

Sichtbarer Kamerabereich

v
eit
v
+ das Relais geschaltet bleibt
. . ®
uf Anrufbildschirm 7
nzeigen /

Karte

0/4 Maskierunge

gen verwendet
+ Maskiounghinzuigen s schen

Abbrechen

sestiioen e

® Ubernehmen Sie die Maskierungen mit Bestatigen.

® Klicken Sie auf Bestatigen, um die Konfiguration zu speichern.
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6.8 Kombi-Modul konfigurieren

Hager intercom manager -

:hager Dashboard Geriite Benutzer Nachrichten Intercom manager log Export & Ubergabe Installation 1

Gerateverwaltung Update-Verwaltung
@ Struktur generieren + Gerit hinzufiigen & Importieren G Exportieren  + Geraterstellen 2 Installationseinstellungen
~ Liegenschaft £ Alle Status o Alle Typen - Q Zuriicksetzen (ke lizlren
Offentiich H
[ Ty  Knoten Standort Kommentar Geriitename P MAG Status Firmware Aktionen
~ Komplex 1 H
u E 11 Komplex1 intercom motion 192.168.188.21 JOOBBK +/ Online 915.751.554 é
~ Gebaude 1 H
m| @ 111 Komplex1 > Gebéudel Kombi-Modul 192168.188.26 JO0000COOXXK 7 Online 320.75.10137 ya
» Stockwerk 1 H
Komplex1 > Gebude1 > Stockwerk1 -
. . RO
[} E 11224 > Wehneinhelt1 intercom speak h...  192168.188.24 + Online 627510103 ya
Stockwerk 2 H
Komplex1 > Gebude1 > Stockwerk1 . XOOO0O00000K
[} E 11112 e et 2 intercom speak h...  192168.188.27 +/ Cnline 627510103 a
Komplex1 > Gebaude1 > Stockwerk1 -
K . XOOC00OCK
0 g wumas S ohrsinnet 3 intercom view 192168.188.23  Online 2127511203 ya
Zeilen pro Seite 8 ~ < 1 > Gehe zu Weiter 1 Seite(n) insgesamt

® Geratekonfiguration unter Gerate mit Stiftsymbol / an dem Kombi-Modul aufrufen.

er intercom m:

Gerat bearbeiten X

Erweiterte Einstellungen

~ Liegenschaft Einstellungen
Offentlich Mikrofonempfindlichkeit Lautstirke
Standort 3 o 5 o
Komplex1 > GebZude1 &
* Komplex 1

Bitte wahlen Sie einen Knoten auf der linken Seite als Standort aus.
Lautstérke Systemtone

~ Gebéude1
8 v
Kommentar / Bauplanbezug
» Stockwerk 1
Stockwerk 2 Relais-Einstellungen

Geratename
[ verbungenes zugangsmodul verwenden

Kombi-Modul
Relais 1
Geritetyp
Kombi-Modul v T Relais 1I6schen

Relaisname

MAC-Adresse

Relay A
IP-Adresse RelaisTyp
v
192.168.188.26 Tirrelais

R ; =
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Erweiterte Einstellungen

¢ Audioeinstellungen Mikrofonempfindlichkeit, Lautstarke und Lautstiarke Systemtdne sind in
15 Stufen einstellbar.

Relais-Einstellungen
® Relais 1 entsprechend der Installation aktivieren und konfigurieren.

ﬁ Hinweis

Fur den Turoffner des Kombi-Moduls muss das Relais 1 verwendet werden.
Dieses Turrelais wird von der Turoffner-Taste C== aller Innenstationen im selben Geb&udebe-
reich angesteuert.

® |st ein Zugangsmodul RTN555X installiert, lassen sich dessen zwei Relais durch die Aktivierung von
verbundenes Zugangsmodul verwenden in der gleichen Art wie bei Relais 1 hinzufligen und ent-
sprechend der Installation konfigurieren.

® Relaisname eingeben, der im intercom manager verwendet wird und auch auf dem Bildschirm der
intercom view erscheint.

® Relais-Typ auswahlen:

Tiirrelais Erscheint auf dem Bildschirm der intercom view als Pop-up der Turoffner-Taste.

Anderes Relais Erscheint auf dem Bildschirm der intercom view als zusétzliche Taste.

Gerat bearbeiten X
~ Liegenschaft Einstellungen @ Relais 118schen
Offentiich
Standort Relaisname
Komplex1 > GebZude1 & Relay A
+ Komplex 1
Bitte wahlen Sie einen Knoten auf der linken Seite als Standort aus.
~ Gebiude1 Relais-Typ
S v
Kommentar / Bauplanbezug Tarrelais
» Stockwerk 1
Relaisauswahl
Stockwerk 2 Lokales Relais 1 e
Gerétename
Kombi-Modul
Schaltverzégerung Haltezeit
0 sek v 5 Sek v
Geritetyp
Kombi-Modul ~ Verzégerung, bever das Relais geschaltet wird Dauer, die das Relais geschaltet bleibt
Auf Startbildschirm Ea v Auf Anrufbildschirm 7 )
MAC-Adresse anzeigen anzeigen /
@ ) Eingang 1 schaltet Relais 1
IP-Adresse
192.168.188.26
(©) Kombi-Modul ohne Zugangsmodul ausgewahit. Sie kinnen e Relais konfigurieren

R ;

® Relaisauswahl festlegen:

Lokales Relais 1 Lokales Relais an der AuBenstation (Wechslerkontakt)

Web-Relais Netzwerkrelais (optionales Zubehor). Empfohlen zur Realisierung eines manipulationsge-
schutzten Turoffners. Hinweis: Das Web-Relais muss zuerst im intercom manager angelegt
werden, damit es in dieser Relaisauswahl erscheint.
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Nachfolgend wird die Konfiguration von Lokales Relais 1 beschrieben.

® Relais Schaltverzégerung O ... 10 s wahlen.
® Relais Haltezeit 1... 60 s wahlen.
® Aktivierung | Deaktivierung, ob das Relais mit seinem Relaisnamen auf dem Startbildschirm und
auch bei Anruf auf dem Anrufbildschirm der intercom view geschaltet werden kann.
* Bei Relais 1 (Kombi-Modul RTN550X/RTQ550X):
Aktivierung | Deaktivierung der Reaktion des Relais auf PIN, Gesicht und Karte.
® Bei Relais 2 & 3 (Zugangsmodul RTN555X) :
Aktivierung | Deaktivierung der Reaktion des Relais auf Karte.
Aktivierung | Deaktivierung der Reaktion des Relais auf Schaltvorgange am Eingang.

Tastenkonfiguration

® Klicken Sie auf Tastenkonfiguration, um die Ruftasten der modularen AuBenstation zu konfigurie-
ren.

Gerat bearbeiten

~ Liegenschaft Einstellungen @ Relais 118schen
Offentlich
St Relaisname
Komplex1 > Gebzude1 & Relay A
~ Komplex 1
Bitte whlen Sie einen Knoten auf der linken Seite als Standort aus.
+ Gebiude1 Relais-Typ
Tiirrelais e
Kommentar / Bauplanbezug
» Stockwerk 1
Relaisauswahl
. v
Stockwerk 2 Lokales Relais 1
Geratename
Kombi-Modul
Schaltverzégerung Haltezeit
0 sek v 5Sek v
Geriitety yp
Kombi-Modul ~ Verzégerung, bevor das Relais geschaltet wird Dauer, die das Relais geschaltet bleibt
Auf Startbildschirm @ Auf Anrufbildschirm 7
MAC-Adresse anzeigen anzeigen /
(@ ) Eingang 1 schaltet Relais 1
IP-Adresse
192.168.188.26
(D) Kombi-Modul ohne Zugangsmodul ausgewahit. Sie kinnen ein Relais konfigurieren

[estenkenfauraton :

An Tasten-Expandern angeschlossene Ruftasten automatisch zuweisen
& Alle Tasten sind der Reihenfolge nach an den Tasten-Expandern angeschlossen.

¢ Klicken Sie auf Automatisch zuweisen, um die Ruftasten der AuBenstation sortiert nach der An-
schlussreihenfolge an den Tasten-Expandern anzuordnen.

Unter Taste auswahlen erscheint die Zuordnung. Taste und Wohneinheit werden entsprechend ihrer
Reihenfolge miteinander verbunden.

Die automatische Zuweisung kann nachtraglich manuell angepasst werden.
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Hager intercom manage

Gerét bearbeiten X
Tasten Konfiguration X
~ Liegenschaft
Offentiich ® Automatisch zuweisen Zuweisungen zuriicksetzen
~ Komplex 1
Modul auswéhlen Taste auswahlen 3 Wohneinheit auswéhlen 3
v Gebaude1
— 1 -
k Komplex1 > Gebaude1 > Stockwerk ~ Liegenschaft 33
» Stockwerk 1 B Em 1 Tasten-Expander 3/16 > il ompexiiCebatgeligsiockiecSrennen o) g I
——
1
12 Komplex1 > Geb&ude1 > Stockwerk. ~ Komplex 1 3/3
Stockwerk 2 . Pl - Trennen g8 v
2 t
13 Komplex! > Gebaude1 > Stockwerk... Trennen g v Gebdude 1 313
Not used ~ Stockwerk 1 313
N s 1.4 Nicht zugewiesen > / 4
Wohneinheit 1
Zuweisenad i
a it 15 Nicht zugewiesen >
Wohneinheit 2 | @
Zuwelsena schirm 14 7y
1.6/ Nicht zugewiesen >

Wohneinheit 3
ZuweisenaD

Nicht zugewiesen

Abbrechen Bestitigen

_ _ Bestiitigen

@«
g
>
5

Optional: Taste und Wohneinheit manuell verbinden

Bei mehreren Tasten-Expandern: Wahlen Sie links den Expander aus.

Wahlen Sie im mittleren Fenster eine Taste aus (z. B. ,1.19).

Die Klemmenbelegung des Expanders (0...9, A...F) erscheint jeweils in Klammern hinter der Tasten-
nummer.

Wahlen Sie rechts die zugehorige Wohneinheit aus (z. B. ,Wohneinheit 1). Klicken Sie auf den Button
Zuweisen, um Taste und Wohneinheit zu verbinden.

Wiederholen Sie diese Vorgehensweise fur alle weiteren Tasten.

Wenn alle Tasten zugewiesen sind, klicken Sie auf Bestéatigen.

Kameraeinstellungen

é Achtung

Das System ist nicht zur Videoluberwachung geeignet!

Zum Datenschutz lassen sich in das Kamerabild der AuBenstation bis zu 4 Maskierungen
zur teilweisen Bildausblendung einfligen.
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Hager intercom man

Gerét bearbeiten X
« Liegenschatt Einstellungen T Relais 116schen
Offentiich
Standort Relaisname
Komplex1 > Gebaude1 & Relay A
~ Komplex 1

Bitte wahlen Sie einen Knoten auf der linken Seite als Standort aus.

v Gebzude1 Relais-Typ

Tiirrelais e

Kommentar / Bauplanbezug
» Stockwerk 1
Relaisauswahl
. v
Stockwerk 2 Lokales Relais 1

Gertename
Kombi-Modul

Schaltverzégerung Haltezeit

0 sek v 5 Sek v
Geritetyp
Kombi-Modul v Verzagerung, bevor das Relals geschattet wird Dauer, die das Relais geschaltet bleibt

Auf Startbildschirm @ Auf Anrufbildschirm 7
MAC-Adresse anzeigen anzeigen /
) Eingang 1 schaltet Relais 1

1P-Adresse
192.168.188.26

(@) Kombi-Modul ohne Zugangsmodul ausgewahit. Sie kénnen ein Relais konfigurieren

Testenkenfiguraon : m

® Wahlen Sie Kameraeinstellungen und folgen Sie den Bildschirmanweisungen.

r intercom manag:

Gerat bearbeiten Kamera Einstellungen X X

Sichtbarer Kamerabereich
~ Liegenschaft

Offentiich
~ Komplex 1
v Gebiude1
v
» Stockwerk 1
Stockwerk 2 v
‘et
> das Relais geschaltet bleibt
- ©
uf Anrufbildschirm V2
nzeigen v/
0/4 Maskierungen verwendet
F—— e schen —

Abbrechen bbrechen

* Ubernehmen Sie die Maskierungen mit Bestatigen.

® Klicken Sie auf Bestatigen, um die Konfiguration zu speichern.
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6.9 intercom view Video-Innenstationen konfigurieren

Hager intercom manager - [V

:hager Dashboard Geriite Benutzer Nachrichten Intercom manager log Export & Ubergabe Installation 1

Gerateverwaltung Update-Verwaltung
® Struktur generieren =+ Gerat hinzufiigen (& Importieren (& Exportieren + Geraterstellen #. Installationseinstellungen
(e i Alle Status o Alle Typen o Q Zuriicksetzen O Aktualisieren
Sffentlich
[1 Typ  Knoten Standort Kommentar Geratename P MAC Status Firmware Aktionen
~ Komplex 1
O E 1 Komplex1 intercom motion 192168.188.21 XXO0O00KK  Online 915.751.554 ya
~ Gebaude 1 H
] ﬂg 111 Komplex1 > Gebaudel Kombi-Modul 192168188.26 XO000000K  + Online 320.7510137 ya
» Stockwerk 1 H
] E 1111 Komplex) » Sepaudel > Stockwerkl intercom speak ... 192.168.188.24 X000000000  + Online 627510103 A
Stockwerk 2
| E 1112 E%’Sgﬁ:]ﬂ;eﬁfa“dﬂ 7 Stockwerkl intercom speak h...  192168.188.27 XOOOOOKKNK  Online 62.75.10103 ya
0 wus e intercom view 192168.188.23 XHO0000000X  Cnline 2127511203 =R s
Zeilen pro Seite 8 ~ < 1 > Gehe zu Weiter 1 Seite(n) insgesamt

® Geratekonfiguration unter Gerate mit Stiftsymbol / an der intercom view aufrufen.

ger intercom manag

Gerat bearbeiten X
~ Liegenschaft Einstellungen App-Verbindung
Offentlich Relais-Einstellungen
Standort
Komplex1 > Gebaude1 > Stockwerk1 > Wohneinheit 3 & o
~ Komplex 1
Bitte whlen Sie einen Knoten auf der linken Seite als Standort aus. @
~ Gebaude 1

Kommentar / Bauplanbezug

~ Stockwerk 1 Relaisname

Relay A3
Wohneinheit 1
Gerdtename Relais-Typ
Wohneinheit 2 intercom view o
Tirrelais
Wohneinheit 3
Geriitetyp
intercom view ~ Haltezeit
Stockwerk 2 5Sek v

Dauer, die das Relais geschaltet bleibt
MAC-Adresse

Auf Startbildschirm @ ) Auf Anrufbildschirm
anzeigen anzeigen

IP-Adresse
192.168.188.23

D\ Gia hahan intaream view ansnew3hlt Fs kann nir ain Balais nani izt wardan

foprechen m
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App-Verbindung
® Aktivierung | Deaktivierung der App-Verbindung zu Smartphones.

@ Hinweis
Die Nutzung der App auf Tablets wird derzeit offiziell nicht unterstitzt.

Die App-Verbindung kann nur deaktiviert werden, wenn mehrere intercom view in einer Wohneinheit
installiert sind. Es kann immer nur an einer Innenstation je Wohneinheit die App-Verbindung aktiviert
sein. Bei einer Innenstation je Wohneinheit ist die App-Verbindung immer aktiviert. Die Bewohner
entscheiden selbst, ob sie die App verwenden mdchten.

Relais-Einstellungen

® Relais 1 entsprechend der Installation aktivieren und konfigurieren.

® Relaisname eingeben, der im intercom manager verwendet wird und auch auf dem Bildschirm der
intercom view erscheint.

® Relais-Typ auswahlen:

Tirrelais Kontakt schlieBt/6ffnet bei Ansteuerung firr die eingestellte Zeit.
Der Name des Turrelais erscheint im Pop-up Menu der intercom view Tiroffnertaste.

Anderes Relais Kontakt schlieBt/6ffnet bei Ansteuerung fir die eingestellte Zeit.
Der Name des anderen Relais erscheint auf der intercom view in der unteren Tastenleiste als
eigene Taste.

Externes Lautewerk Z. B. fur zusatzlichen Tlrgong.
Kontakt schlieBt/6ffnet bei eingehendem Ruf bis zu einem der folgenden Ereignisse:

Rufannahme

Rufablehnung
Rufabbruch an der AuBenstation
automatisch nach Ablauf der einstellten Zeit [0 - 60 Sek.]

Hinweis: Ein nicht angenommener Ruf steht immer fir 90 Sek. an, auch nach Ablauf der ein-
gestellten Zeit.

Sonstiges Zusatzgerat Kontakt schlieBt/6ffnet bei eingehendem Ruf bis zu einem der folgenden Ereignisse:
(Schaltung bei Ruf) - Rufannahme
- Rufablehnung

Rufabbruch an der AuBenstation

automatisch nach 90 Sek.

® Relais Haltezeit 1... 60 s wahlen.
® Aktivierung | Deaktivierung, ob das Relais mit seinem Relaisnamen auf dem Startbildschirm und
auch bei Anruf auf dem Anrufbildschirm der intercom view geschaltet werden kann.
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Hager intercom manage

Gerét bearbeiten X

~ Liegenschaft Einstellungen
Dauer, die das Relais geschaltet bleibt

Offentiich T g
Standort Auf Startbildschirm @ Auf Anrufbildschirm ﬁ/

Komplex1 > Geb&ude1 > Stockwerkl > Wohneinheit 3 & anzeigen anzeigen

~ Komplex 1

Bitte wahlen Sie einen Knoten auf der linken Seite als Standort aus.
v Geb3ude 1 (@) Sie haben intercom view ausgewahit. Es kann nur ein Relais genutzt werden,

Kommentar / Bauplanbezug Einstellungen fiir die Anrufweiterleitung

~ Stockwerk 1
Wohneinheit 1 Ziel der Anrufweiterleitung

Geratename

Wehneinheit 2 intercom view
Portamat-Einstellungen

Wohneinheit 3
Geratetyp

intercom view v
Stockwerk 2 1sek

Ausloseverzogerung

MAC-Adresse Lokales Relais (nur bei Etagenruf)

Lokales Relais 1

IP-Adresse Externes Relais

192.168.188.23 Kombi-Modul-Relay A(1.1.1)

Aoprechen

Anrufweiterleitung
® Ziel der Anrufweiterleitung: Ziel IP-Adresse einer Innenstation eingeben.

@ Die Anrufweiterleitung kann lokal am Gerat aktiviert/deaktiviert werden.

Portamat-Einstellungen

® Ausléseverzogerung O ... 10 s wahlen.

* Lokales Relais (nur bei Etagenruf): Deaktiviert | Lokales Relais 1
Der an der Innenstation angeschlossene Turoffner wird bei Ruf mit dem an der Innenstation ange-
schlossenen Klingeltaster entriegelt.

® Externes Relais (nur bei Ruf von AuBenstation): Deaktiviert | Auswahl des Relais 1 der rufenden Au-

Benstation

Nur bei einem Ruf von der AuBBenstation, deren Relais 1 unter Externes Relais im intercom mana-
ger ausgewahlt ist, wird deren Turoéffner automatisch entriegelt.

Es kdnnen nur AuBBenstationen im eigenen oder in Ubergeordneten Strukturbereichen fur die
automatische Turoffnerentriegelung (Portamat) verwendet werden (siehe auch Geb&ude-
struktur anlegen).

Bei aktiviertem Portamat werden die Rufe an der intercom view akustisch nicht signalisiert.

Bei der Aktivierung des Portamats, lokal an der intercom view, muss eine automatische
Endzeit gewahlt werden.

¢ Klicken Sie auf Bestéatigen.
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6.10 intercom speak Audio-Innenstationen konfigurieren

Geratekonfiguration aufrufen

Hager intercom manager - [Version:1

thager Dashboard Gerite Benutzer Nachrichten Intercom manager log Export & Ubergabe Installation 1

Gerateverwaltung Update-Verwaltung

® Struktur generieren <+ Gerat hinzufiigen (& Importieren (& Exportieren + Gerét erstellen Z Installationseinstellungen

~ Liegenschaft

O Aktualisieren

Alle Status v Alle Typen v Q Zuriicksetzen
Offentlich
[] Typ  Knoten Standort Kommentar Geriitename 13 Mac Status Firmware Aktionen
~ Komplex 1
u E 1 Komplex1 intercom motion 192.168.188.21 XOO00000OXXX  + Online 915.75.1.554 K
~ Gebdude 1
[m] @ 11 Komplex1 > Gebiudel Kombi-Modul 192168.188.26 JOOKO0OXX  + Online 320.7510137 A
» Stockwerk 1
[m] E 11121 E‘zv"fh‘fv:"n;e?f:’a“"e' > SEdsreid) intercom speak h...  192168.188.24 XOOXOCOXX  + Online 62.7510103 Z
Stockwerk 2
=] E 1.2 e 7 oepauaet > Stockwerkl intercom speak h..  192168.188.27 XO00000000CKK  + Online 62.7510103 VA
O [ umns e 7 oebauaet > Stockwierkl intercom view 192168.188.23 XO00000000CKK  + Online 212.75.11.203 =/
Zeilen pro Seite 8 v < 1 > Gehezu Weiter 1 Seite(n) insgesamt

® Geratekonfiguration unter Gerate mit Stiftsymbol / an der intercom speak aufrufen.

Gerat bearbeiten X
! Relais-Einstellungen
~ Liegenschaft Einstellungen
Relais 1
Offentlich
Standort ——
Komplex1 > Gebaude1 > Stockwerk1 > Wohneinheit 1 & @ Relais1loschen
~ Komplex 1
Standort aus. .-
-+ Gebiude 1 elaisname
Relay A1
Kommentar / Bauplanbezug
~ Stockwerk 1
Relais-Typ
Wohneinheit 1 Tiirrelais ~
Geratename
Wohneineit 2 intercom speak handheld
Haltezeit
5 Sek v
Wohneinheit 3
Geritetyp
intercom speak v Dauer, die das Relais geschaltet bleibt
Stockwerk 2
Relais 2
MAC-Adresse . . "
+ Relais 2 hinzufiigen
IP-Adresse
192.168.188.24 @ sie kinnen bis zu zwei Relais konfigurieren

fobreenen m

Relais-Einstellungen
® Relais 1 und 2 entsprechend der Installation aktivieren und konfigurieren.
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® Relaisname eingeben, der im intercom manager verwendet wird.
® Relais-Typ auswahlen:

Tiirrelais Kontakt schlieBt/6ffnet bei Ansteuerung firr die eingestellte Zeit.
Externes Lautewerk Z. B. fur zusatzlichen Tirgong.

Kontakt schlieBt/6ffnet bei eingehendem Ruf fiir die eingestellte Zeit.

Sonstiges Zusatzgeréat (Schaltung bei Kontakt schlieBt/6ffnet bei eingehendem Ruf bis Rufannahme, Rufablehnung
Ruf) oder Rufabbruch (manuell oder automatisch nach Zeit).

® Relais Haltezeit 1 ... 60 s wahlen.

Konfiguration Zusatztasten

Gerét bearbeiten X
~ Liegenschaft Einstellungen Konfiguration Zusatztasten
Bffentiich Zusatztaste 1
Standort
Komplex1 > Gebéude1 > Stockwerkl > Wohneinheit 1 &
~ Komplex 1 Funktion

Bitte wahien Sie einen Knoten au der linken Seite als Standort aus. Automatischer Tiirsffner

~ Gebzude 1
Portamat-Einstellungen

Kommentar / Bauplanbezug
v Stockwerk 1

Ausléseverzégerung

Wohneinheit 1 8 Sek v
Gerétename
Wohneinheit 2 intercom speak handheld Lokales Relais (nur bei Etagenruf)
Deaktiviert v
Wohneinheit 3
Geratetyp
intercom speak v Externes Relais

Stockwerk 2
intercom motion-Relay A(1.1)
MAC-Adresse

Zusatztaste 2

IP-Adresse Funktion

192.168.188.24 Lokales Relais 2

fsprechen
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Zusatztaste 1
® Funktion auswahlen:

Deaktiviert Ohne Funktion
Lokales Relais 1 Schalten von Lokales Relais 1 unter Berticksichtigung seiner Relaiseinstellungen
Web-Relais Schalten des Web-Relais unter Beriicksichtigung seiner Relaiseinstellungen (sie-

he Herstellerbeschreibung)

Automatischer Tiiréffner - Portamat Ttrruf
(Portamat) Ein Ruf der AuBenstation, deren Relaiskontakt in den Portamat-Einstellungen
der intercom speak gewahlt ist, entriegelt deren Turoffner.
- Portamat Etagenruf
Ein Etagenruf entriegelt den Turdffner an dem gewahlten lokalen Relais der In-
nenstation intercom speak.

Anrufweiterleitung Eingehende Rufe von Auf3enstationen werden an eine andere Innenstation wei-
tergeleitet, deren IP-Adresse als Rufweiterleitungsziel im intercom manager hin-
terlegt ist.

Zusatztaste 2

® Funktion auswahlen: Deaktiviert | Lokales Relais 2 | Web-Relais | Automatischer Tiiroffner
(Portamat) | Anrufweiterleitung

¢ Klicken Sie auf Bestéatigen.
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6.11 Web-Relais konfigurieren fiir manipulationsgeschiitzten
Taroffner

Zur Realisierung von zusatzlichen Schaltfunktionen, wie z. B. manipulationsgeschutzter Turo6ffner, kon-
nen kompatible Web-Relais anderer Hersteller eingebunden werden. Web-Relais verfligen Uber einen
oder mehrere Relaisausgange und sind Uber das Turkommunikationsnetzwerk ansteuerbar.

Folgende Gerate wurden als kompatibel getestet:

Hersteller ControlByWeb Wiesemann & Teis GmbH
Modell X-401-E 57737
Relais Ausgénge 2 2
Relais Eingénge 2 2
Spannungsversorgung PoE oder 9-28 V DC PoE oder 12-48 V DC
Montageart REG REG

Spezifikationen der Hersteller beachten!

Voraussetzungen:

= Kompatibles Web-Relais ist installiert, in das Turkommunikationsnetzwerk eingebunden und mit
Spannung versorgt.

Die Konfiguration des Web-Relais erfolgt typischerweise Uber ein eigenes Web-Interface.
® Folgen Sie den Anweisungen des Web-Relais-Herstellers, um das Gerat zu konfigurieren.
Vergeben Sie bei der Konfiguration ein sicheres Kennwort.

Fir jede konfigurierte Schaltfunktion (Web-Relais-Aktion) erhalten Sie eine eigene URL, die wie folgt
aufgebaut ist:
https://Benutzername:Kennwort@IP-Adresse/Web-Relais-Aktion

Beispiel: https://mueller:Kennwort@192.168.188.84/state.xml?relayistate=2

Die URL kann je nach Hersteller und Geratetyp unterschiedlich aufgebaut sein.
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® Im intercom manager geben Sie die Bestandteile der URL in die entsprechenden Felder ein.

Gerateverwaltung Update-Verwaltung

= Synchronisieren 1 Importieren £ Exportieren + Gerat erstellen 2 Installationseinstellungen

@ Struktur generieren + Gerat hinzufiigen

~ Liegenschaft

Gerat bearbeiten X
Public
Standort
~ Liegenschaft Gebaude 1 &
¥ R @ Relais 1 loschen
Publc Bite wahien Si einen Knoten au der ken Seie als Standortaus.
v Einheit 1 4
Relaisname
5 G v Gebaude 1 Kommentar(optional) X-401 Web Relay 1
v Einheit 1
Mstockwerk 2] Web-Relais-Aktion
+ Soceers erstename state xmi?relaylstate=2
» Stockwerk 3 WebRelay X-401 4
TR > Steckuerk2 Auf Startbildschirm ) o Auf Anrutbildschirm 7y i
Geratetyp anzeigen anzeigen
» Stockwerk 3 Web-Relais v
» Stockwerk 1
Relais 2
~ Einheit2
Calies =+ Relais 2 hinzufiigen
 Stockmerk 1 192.168.188.84
Benutzername
user
Kennwort
escccccccs

feprechen m

® Wenn alle Felder korrekt ausgefillt sind, klicken Sie auf Bestéatigen.

Web-Relais-Aktionen mit intercom Geréten verkniipfen (Beispiele):

Beispiel 1:

Falls Sie einen manipulationsgeschiitzten Tiiréffner realisieren méchten, verwenden Sie bei der Au-
Benstation (intercom motion oder Kombi-Modul) anstelle des Standard-Turrelais (TUrrelais 1) das ent-
sprechend konfigurierte Web-Relais.

Gerat bearbeiten X

~ Liegenschatt Einstellungen Telefonbuchbild anpassen

Ein Bild hochladen, das auf der intercom motion angezeigt wird

Offentlich
Standort

Komplex1 [}
~ Komplex 1

Bitte wahlen Sie einen Knoten auf der linken Seite als Standort aus.
Das Bild solite mindestens 250 x 250 Pixel gro sein.
+ Gebaude 1
Relais-Einstellungen
Kommentar(optional)

» Stockwerk 1 Relais 1

Stockwerk 2 @ Relais 1 I6schen
Geratename

outdoor motion

Relaisname:

Front door left
Gerdtetyp

intercom motion v

Relais-Typ

Turrelais h
MAC-Adresse

Relaisauswahl

WebRelay X-401-X-401 Web Relay 1(1.1)
IP-Adresse
192.168.188 21

Schaltverzogerung Haltezeit

Bestitigen

¢ Klicken Sie auf Bestéatigen.
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Beispiel 2:

Falls Sie ein Web-Relais liber die Zusatztasten der intercom speak ansteuern moéchten, wahlen Sie
in der Geratekonfiguration der intercom speak flr die gewlinschte Zusatztaste das konfigurierte Web-

Relais aus.

Gerat bearbeiten

Einstellungen

~ Liegenschaft
Offentlich
Standort
Komplex1 > Geb&audel > Stockwerkl > Wohneinheit 1
~ Komplex 1
Bitte wahlen Sie einen Knoten auf der linken Seite als Standort aus.
~ Gebéude 1
Kommentar(optional)
~ Stockwerk 1
Wohneinheit 1
Geratename

intercom speak handheld

‘Wohneinheit 2
Wohneinheit 3 Geratetyp
intercom speak
Stockwerk 2

MAC-Adresse

IP-Adresse
192.168.188.24

¢ Klicken Sie auf Bestéatigen.

Konfiguration Zusatztasten

Zusatztaste 1

Funktion

Web-Relais

Web-Relais-Einstellungen

Web-Relais

WebRelay X-401-X-401 Web Relay 1

Zusatztaste 2

Funktion

Deaktiviert

Abbrechen

Bestatigen
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6.12 Konfiguration libernehmen (Synchronisieren)

* Offnen Sie das Gerate Men.

Hager intercom manager -

:hager Dashboard Gerite Benutzer Nachrichten Intercom manager log Export & Ubergabe Installation 1

Gerateverwaltung Update-Verwaltung

& Struktur generieren <+ Gerat hinzufiigen (& Importieren (& Exportieren + Geriat erstellen Z. Installationseinstellungen

~ Liegenschaft ) Aktualisieren

Alle Status v Alle Typen v Q Zuriicksetzen
Offentiich
[] Typ Knoten Standort Kommentar Geritename P MAC Status Firmware Aktionen
~ Komplex 1
O E 1 Komplex1 intercom motion 192168.188.21 X000000000K  + Online 915751554 VA
~ Gebaude 1
[ 2 EEEE Komplex1 > Gebaude1 Kombi-Modul 192.168.188.26 XO000C000XK  + Cnline 320.7510137 VA
» Stockwerk 1
] EE 11111 E"v'v“gh‘f':“n;e“"ffa“de‘ > Stockwerkl intercom speak h..  192168.188.24 XOGO000OOXXK  + Online 627510103 Z
Stockwerk 2
] E 11112 E"wgﬁ;‘r‘;eﬁfa“de‘ > Stockwerk1 intercom speak h...  192.168.188.27 YO0000C000K  + Online 62.75.10103 ya
0 g nus Ew{fgigﬂ;eﬁfa“dm > Stockwerk1 intercom view 192168.188.23 JOOO0OOXX  + Online 212.7511.203 B2 7
Zeilen pro Seite 8 v < 1 > Gehe zu Weiter 1 Seite(n) insgesamt

® Klicken Sie auf Synchronisieren.

Die Konfiguration wird auf die Gerate Ubertragen. Nach dem Synchronisieren sind alle Gerate mit ih-
ren konfigurierten Funktionen betriebsbereit. Die Rufbereiche sind entsprechend der Gebaudestruk-
tur wirksam.
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7 Lokale Gerateeinstellungen

74 Lokale Gerateeinstellungen intercom motion

Zusatzlich zu den Einstellungen im intercom manager sind an der intercom motion vor Ort Einstellungen
maoglich.

Im Auslieferungszustand ist der Zugriff auf Erweiterte Einstellungen mit der initialen PIN
9999900000 maéglich. Bei Inbetriebnahme muss die PIN im intercom manager geandert
werden.

* (Offnen Sie die Einstellungen der intercom motion durch Antippen von Offnen auf dem Startbild-
schirm. Geben Sie am Gerat die 10-stellige PIN flr Erweiterte Einstellungen ein und bestatigen Sie
mit der Haken-Taste.

Das Menu Einstellungen erscheint auf dem Touch-Display.
Einstellungen

Allgemeine Einstellungen
Kameraeinstellungen
Netzwerk

Sicherheit
Systeminformationen

® Wahlen Sie die zu andernde Einstellung auf dem Touch-Display.
Allgemeine Einstellungen

- Lautstéarke
- Tiir6ffnerton: EIN | AUS
- Mikrofonempfindlichkeit pro Seite
- Lautstédrke der Lautsprecher
- Lautstéarke der Tasten
- Klingeltondauer: Gesamte Rufdauer | 10 Sek
- Klingeltonlautstarke
- Bildschirm
- Helligkeitseinstellung: Automatisch | Manuell in Helligkeitsstufen
- Nachtsicht IR LED: Automatisch | EIN | AUS
- Design der Startseite
- Layout: Automatisch | BegrtiiBungen und Tasten | Telefonbuch
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- BegriiBungstext anzeigen: Deaktiviert | Individuelles Bild | Individueller Text
- Individueller BegriiBungstext: Eingabe des Textes
- Sprachanweisungen
- Stimme: Mannlich | Weiblich
- Anruf bestéatigen
- Aktiviert | Deaktiviert
- Sprache
- English | Francais | Deutsch | Italiano
- Werkseinstellungen zuriicksetzen
- Abbrechen | Bestiatigen

Kameraeinstellungen

Zum Datenschutz lassen sich in das Kamerabild bis zu 4 Maskierungen zur teilweisen Bildaus-
blendung einfligen. Die Bearbeitung ist auch im intercom manager mdglich.

Netzwerk

DHCP: ON | OFF
IP-Adresse
Subnetzmaske

Gateway

Bevorzugter DNS-Server
Alternativer DNS-Server

Sicherheit

Sabotagewarnung:
- Sabotagewarnung: Alarm EIN | AUS
- Lautstarke des Alarms in Stufen einstellbar
- Sperre des Relaiseingangs: Aktiviert | Deaktiviert

Systeminformationen

Modell

MAC Adresse
Firmware Version
Hardware Version
Datum & Zeit
Genutzte Lizenzen
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Lokale Benutzerverwaltung

Im Auslieferungszustand ist der Zugriff auf die lokale Benutzerverwaltung (Benutzer) mit der
initialen PIN 9999911111 maoglich. Bei Inbetriebnahme muss die PIN im intercom manager ge-
andert werden.

* Offnen Sie die Einstellungen der intercom motion durch Antippen von Offnen auf dem Startbild-
schirm. Geben Sie am Gerat die 10-stellige PIN fir die Benutzerverwaltung (Benutzer) ein und besta-
tigen Sie mit der Haken-Taste.

Das MenU Benutzer erscheint auf dem Touch-Display.
Optionen:

- Zugewiesene PINs und RFID-Karten einsehen

- Gesichter einlernen (siehe Gesichtserkennung im Kapitel intercom manager - Benutzerver-
waltung & Zutrittskontrolle)

- Eingelernte Gesichter l6schen

7.2 Lokale Gerateeinstellungen intercom speak Handhorer

Zusatzlich zu den Einstellungen im intercom manager sind an der intercom speak Handhorer vor Ort
Einstellungen maglich.

Anzeigen

Einstellung Vorgehensweise Ergebnis

IP-Adresse anhéren

Das Gerat kann seine im Turkommunikations-

netzwerk gultige IP-Adresse akustisch wiederge-

ben.

® Beide Zusatztasten - und - - gleichzeitig fir 3
Sekunden gedrickt halten.

Die IP-Adresse wird auf Englisch wiedergege-
ben.

Reset

Gerat auf Werkseinstellung zuriicksetzen
® Reset-Taste mit einer Buroklammer langer als 12 Sekun-
den gedrtckt halten bis alle LEDs blinken.

Alle Funktionen und Einstellungen werden in den Auslie-
ferungszustand zurlickgesetzt. Die Zurticksetzung wird
durch eine Tonfolge und das Erléschen der LEDs quittiert.

Ein Léschen des Gerates im intercom manager
fuhrt ebenfalls zu einem Reset.
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7.3 Lokale Gerateeinstellungen intercom speak Freisprecher

Zusatzlich zu den Einstellungen im intercom manager sind an der intercom speak Freisprecher vor Ort

Einstellungen maoglich.
Anzeigen

Einstellung

Vorgehensweise Ergebnis

IP-Adresse anhéren

Das Gerat kann seine im Turkommunikations-

netzwerk gultige IP-Adresse akustisch wiederge-

ben.

® Beide Zusatztasten + und « - gleichzeitig fir 3
Sekunden gedriickt halten.

Die IP-Adresse wird auf Englisch wiedergege-
ben.

~

((

Reset

Gerat auf Werkseinstellung zuriicksetzen

® Reset-Taste mit einer Blroklammer langer als 12 Sekun-

den gedrtickt halten bis alle LEDs blinken.

Alle Funktionen und Einstellungen werden in den Auslie-
ferungszustand zurlickgesetzt. Die Zurlicksetzung wird
durch eine Tonfolge und das Erléschen der LEDs quittiert.

Ein Loschen des Gerates im intercom manager
fuhrt ebenfalls zu einem Reset.
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7.4  Lokale Gerateeinstellungen intercom view

Zusatzlich zu den Einstellungen im intercom manager sind an der intercom view vor Ort Einstellungen
maoglich.

* Offnen Sie die lokalen Einstellungen mit £x.

Erweiterte Einstellungen

® Navigieren Sie zum Punkt Erweiterte Einstellungen.
®* Geben Sie die PIN fiir Erweiterte Einstellungen ein und klicken Sie auf Offnen.

Im Auslieferungszustand ist der Zugriff auf Erweiterte Einstellungen mit der initialen PIN
999000 maglich. Bei Inbetriebnahme muss die PIN im intercom manager geandert werden.

Rufweiterleitung

Hier konnen Sie die IP-Adresse einer anderen Innenstation (intercom speak oder intercom view) als Ruf-
weiterleitungsziel manuell eingeben.

ﬁ Achtung

Im intercom manager als Rufweiterleitungsziele eingegebene IP-Adressen haben immer Vor-
rang.

Die Funktion Rufweiterleitung kann lokal am Gerat unter Einstellungen aktiviert/deaktiviert werden.
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8  Ubergabe

Nach erfolgreicher Inbetriebnahme Ubergeben Sie die Installation und zugehérige Admin-Rechte an den
Kunden.

Installation exportieren

* Offnen Sie das Menii Export & Ubergabe.

Hager intercom manager - [Version:1.0.75.57)

:hager Dashboard Gerate Benutzer Nachrichten Intercom manager log Export&Ubergabe Installation 1

Export & Ubergabe

Diese Option sollte verwendet werden, wenn die Konfiguration der aktuellen Installation an einen anderen Benutzer
ibertragen werden soll. Zum Beispiel, damit der neue Benutzer die Bewohnerverwaltung iibernehmen kann.

* Klicken Sie auf Auswéhlen und legen Sie einen Speicherort fiir die Ubergabe-Datei fest.

Hager intercom manager - [Version:1.0.75.57)

:hager Dashboard Benutzer Nachrichten Intercom manager log Export & Ubergabe Installation 1

Export & Ubergabe

Diese Option sollte verwendet werden, wenn die Konfiguration der aktuellen Installation an einen anderen Benutzer
iibertragen werden soll. Zum Beispiel, damit der neue Benutzer die Bewohnerverwaltung iibernehmen kann.

cAsersi... B awswanen | [(EERY

¢ Klicken Sie auf Exportieren.

Die komplette Installation mit der Gebaudestruktur, allen Geraten, Benutzern und Zugangsrechten
wird im Dateiformat * himp exportiert.

Rechner vom Tirkommunikationsnetzwerk trennen

é Achtung

Zur Inbetriebnahme und Anpassung der Konfiguration darf immer nur ein Rechner mit dem
System verbunden sein!

Bei mehreren gleichzeitig verbundenden Rechnern kénnen Synchronisierungsfehler auftre-
ten und Servicekonflikte entstehen, verursacht durch abweichende Instanzen der laufenden
Hager intercom Services.

® Trennen Sie lhren Rechner vom Netzwerk, bevor der kiinftige Admin seinen Rechner mit dem Netz-
werk verbindet und die Konfiguration Gbernimmt.
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Projekt libergeben

® Wahlen Sie ein geeignetes und sicheres Speichermedium aus, um das exportierte Projekt (Dateifor-
mat *.himp) an den Kunden zu Gbergeben.

Sie Ubergeben damit die Adminrechte der Installation an den Kunden.

@ Der Kunde installiert ebenfalls die aktuelle Version des intercom managers auf seinem Rech-
ner.

AnschlieBend importiert der Kunde das von Ihnen erhaltene Projekt (Dateiformat * himp).

Installation importieren (vom Kunden auszufiihren)

& Der Admin-Rechner des Kunden muss mit dem Turkommunikationsnetzwerk verbunden sein.

® Installieren Sie den intercom manager auf dem Admin-Rechner (siehe intercom manager -
Softwareinstallation).
® Starten Sie den intercom manager und klicken Sie auf Installation importieren.
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Hager interco

:hager

Meine Installationen

<+ Installation hinzufiigen — Liste filtel Q

[} ichnis  Name der

i i X
O o3 NI Installation Importieren

O 02 Install 2 Verwenden Sie diese Option, um ein einzelnes Installationsprojekt zu importieren, das Ihnen
B EIETEY bergeben wurde, um die Konfiguration oder die Bewohnerverwaltung dieser Installation
2u Ubernehmen.

Um ein Backup wiederherzustellen, gehen Sie bitte zu den Systemeinstellungen.
] 01 Installation 1

C:\Users\... [A  Auswahlen

Ubergabe-Dateiformat (.himp)

foprechen m

ZeilenproSeite 8 v < 1 > Gehezu Weiter 1 Seite(n) insgesamt

* \Wihlen Sie die vom Installateur erhaltene Ubergabe-Datei aus (Dateiformat * himp) und folgen Sie
den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Nach erfolgreichem Import erscheint das Projekt unter Meine Installationen. Die Ubergabe ist abge-
schlossen.
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9 intercom manager - Benutzerverwaltung &
Zutrittskontrolle

9.1 Benutzerarten & Rechte

Hager intercom unterscheidet zwei Benutzerarten mit unterschiedlichen Rechten und mdglichen Zu-
gangsarten:

Bewohner - Standard-Benutzer
- wird einer Wohneinheit zugeordnet
- erhélt Zugang zu seiner Wohneinheit und z. B. zur Auf3enstation am Haupteingang
- kann im Telefonbuch der intercom motion einzeln und/oder als Teil einer Gruppe (z. B. Familie)
angezeigt werden

Hinweis: In einer Wohneinheit kdnnen bis zu 5 Bewohner die intercom App nutzen.

Gebaudepersonal - erhalt Zugange zu bestimmten Geb&udebereichen und AuBenstationen
- erscheint nicht im Telefonbuch der intercom motion

9.2 Bewohner hinzufiigen

* Offnen Sie das MenUl Benutzer.

Benutzer Nachrichten Intercom manager log Export & Ubergabe Installation 1

Bewohner Geb&udepersonal

~ Liegenschaft g <+ Bewohner hinzufiigen (& Importieren (C» Exportieren Q Zuriicksetzen

~ Komplex 1
[]  Personen-ID Name Standort Verifikationsmethode Erstellungszeit Aktionen
~ Gebude 1

~ Stockwerk 1

Wohneinheit T

Sie haben 2 verschiedene Optionen, um Bewohner hinzuzufliigen:

© Einzelne Bewohner hinzufiigen Uber Button +Bewohner hinzufiigen.
© Bewohner importieren mit der Excel-Importfunktion Uber Button Importieren.
Hinweis: Empfohlen fur gréBere Liegenschaften und Gebdude mit vielen Bewohnern.
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Option 1: Einzelne Bewohner hinzufligen

® Im Menu Benutzer wahlen Sie Bewohner und klicken Sie auf Bewohner hinzufligen.

Bewohner hinzufiigen x
Bewohner 3>ebd

Informationen
~ Liegenschaft

~ Liegenschafi
v Komplex 1 Standort
~ Komplex 1 Komplex1 > Gebéude1 > Stockwerk1 > Wohneinheit1 i}

~ Gebaude 1

~ Gebaude 1

~ Stockwerk 1
~ Stockwe Personen-ID (erforderiich)

Wohneinheit 1 PP971473

Wol
Wohneinheit 2 Name (erforderlich)
Wol

Wohneinheit 3

Wel
Verifikationsmethoden (PIN & Karte)

PIN

PIN muss 2-8 Ziffern lang sein.

Karte

Abbrechen Bestiitigen

Geben Sie den Namen des Bewohners ein.

® Weisen Sie dem Bewohner durch Auswahl links in der Geb&udestruktur seine Wohneinheit zu.
Optional: Vergeben Sie eine PIN, tGber die der Bewohner die Tur 6ffnen kann.

Optional: Vergeben Sie eine oder mehrere RFID-Karten, Uber die der Bewohner die Tur 6ffnen kann.
Dazu muss die entsprechende Karten-ID bekannt sein und hier eingetragen werden.

@ Karten-IDs konnen ausgelesen werden:
- mit einem USB-Kartenlesegeréat,
- oder lokal an der intercom motion in den Gerateeinstellungen,

- oder bei geeigneten RFID-Karten mit NFC-Funktion Uber eine entsprechende
Handy-App

Kompatible RFID-Kartenformate:

®

Mifare classic 1K
Mifare classic 4K
Mifare Plus EV2
Mifare DESFire EV1
Mifare DESFire EV2
Mifare DESFire EV3

® Optional: Bei Auswahl von Im Telefonbuch anzeigen wird der Name des Bewohners auf allen in der
Gebaudestruktur Ubergeordneten AuBenstationen intercom motion angezeigt.
® Klicken Sie auf Bestéatigen.
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Option 2: Bewohner importieren mit der Excel-Importfunktion

& Fur die Nutzung der Importfunktion muss Microsoft™ Excel auf Inrem Rechner installiert sein.

® Im Menu Benutzer wahlen Sie Bewohner und klicken Sie auf Importieren.

Installation 1

Bewohner Gebéudepersonal

~ Komplex 1

[l Personen-ID

~ Gebaude 1

~ Stockwerk 1

Wohneinheit 1

Wohneinheit 2

Wohneinheit 3

~ Liegen: H ewohner hinzufiigen |l = Synchronisieren S Exportieren  Lisie e uriicksetzen
schaft H Bewohner hinzuf 2 Synch Exportier f Zuriicks

Name Standort ifikati Aktionen

Importieren Bewohner X

L Vorlage herunterladen

B Auswahien
fbrechen

Excel-Dateiformat (.xis)

® Bereiten Sie die Excel-Datei entsprechend vor. Sie kénnen dazu eine leere Excel-Vorlage herunterla-

den und befllen.

Hinweis: Falls Sie im intercom manager bereits ein oder mehrere Bewohner angelegt haben, kénnen
Sie mit Exportieren eine Excel-Datei erzeugen, welche die bestehenden Bewohner und Zugangsbe-

rechtigungen enthélt.

& Vor dem Import missen alle Pflichtfelder korrekt ausgeflillt sein (mit * gekennzeichnete Spalten).

Spalte in Excel

Erklarung Pflichtfeld

*Knoten Bewohner missen dem Knoten Wohneinheit in der Gebaudestruktur  ja
zugeordnet werden.
Wohneinheit (z.B. 1.1.1.1.1)

*ID Identifizierungsnummer eines Bewohners. Jede ID darf nur einmal im ja
Gesamtsystem vergeben werden.

*Name Geben Sie den Namen des Bewohners ein (z.B. Max Mustermann). ja

PIN Vergeben Sie bei Bedarf eine PIN, Uber die der Bewohner die Tur 6ff- optional
nen kann. Jede PIN (2- bis 8-stellige Zahlenfolge) darf nur einmal im
Gesamtsystem vergeben werden.

Karte Vergeben Sie eine oder mehrere RFID-Karten, Uber die der Bewohner  optional

die Tur 6ffnen kann. Dazu muss die entsprechende Karten-ID bekannt
sein und hier eingetragen werden. Details siehe Option 1: Einzelne Be-
wohner hinzufligen. Jede RFID-Kartennummer darf nur einmal im Ge-

samtsystem vergeben werden.

im Telefonbuch ausblenden

Zum Ausblenden des Bewohners im Telefonbuch der intercom motion. optional
0 - nicht ausblenden (der Name des Bewohners wird auf allen in der
Gebaudestruktur tibergeordneten AuBenstationen intercom motion an-

gezeigt)

1- ausblenden (nicht im Telefonbuch anzeigen)
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® Wahlen Sie die fertiggestellte Excel-Datei aus und klicken Sie auf Importieren.

Importieren Gerét X

1 Vorlage herunterladen

[&] Auswihlen

Excel-Dateiformat (.xls)

Aoprechen

Die Bewohner werden hinzugefliigt und ihrem entsprechenden Bereich in der Gebaudestruktur zuge-
ordnet. Eingetragene Zugangsberechtigungen (liber PIN Code oder RFID-Karte) werden erteilt.

@ Lésung fiir Fehler beim Import

Falls die Excel-Datei ungultige Eintrage enthalt oder nicht alle Pflichtfelder ausgefullt sind, er-
zeugt das System beim Import-Versuch eine Fehler-Datei, ebenfalls im Excel-Format. Fehler-
details finden Sie in der letzten Spalte ,Error”. Bitte korrigieren Sie lhre Excel-Datei entspre-
chend und importieren Sie diese erneut.

9.3 Bewohner als Gruppe anzeigen

Bewohner kénnen im Telefonbuch der intercom motion einzeln und/oder als Teil einer Gruppe
(z. B. Familie) angezeigt werden.

® Fur die Anzeige als Gruppe klicken Sie in der Gebaudestruktur bei der entsprechenden Wohnheit auf
das Symbol : und wahlen Sie & Knoten-Einstellungen.

Hager intercom manager - Version1.0.75.41]

:hager Dashboard Gerate Benutzer Nachrichten Intercom manager log System Installation 1

Bewohner Gebéudepersonal

N oo ocutigen g = E Q| zutcksoteon

~ Komplex 1

(] L0 Personen-ID Name standort Aktionen
v Gebaude 1
~ Stockwerk 1 H O Bewohner €Go40140 Vorname Nachnarme 1 Komplext > Gebaude1 > Stockwerk1 > W Karte 2024-09-02 12:0156 /b
Wohneinheit 1
O Bewohner DY047001 Vorname Nachname 2 Komplext > Gebaudet > Stockwerk1> W Karte / PIN 2024-09-02 120205 A
Wohneinhg
Wohneinhg O Bewohner Q784343 Vorname Nachname 3 Komplext > Gebaude1 > Stockwerk > W.__ 2024-09-02 12:02:25 /@
Stockwerk 2
ZelenproSeite 8 v < 1 > Geheau Weiter 1 Seite(n) insgesamt
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Hager intercom

thager Dashboard Gerste Eenties Nachrichten iz

Installation 1

Bewohner Gebaudepersonal

Knoten-Einstellungen X

~ Liegenschaft Iricksetzen
~ Komplex 1 Einstellungen Telefonbuchbild anpassen
Ein Bild hochladen, das auf der intercom motion angezeigt wird it Aktionen
v Gebaude 1 Knotenebene

5 ] m
v Stockwerk 1

12:01:56 /i@
Das Bild solite mindestens 250 250 Pixel grof sein
Wohneinhei
Knotenname 12:02:05 VA |
Wohneinhet Familie Schmidt
12:02:25 yam |
Im Telefonbuch als -
v
Stockwerk 2 Gruppe anzeigen

Hoorechen m

Zeilen pro Seite 8 ~ < 1 > Gehe zu Weiter 1 Seite(n) insgesamt

* Andern Sie den Namen der Wohneinheit. Geben Sie in das Feld Name den gewiinschten Anzeigena-
men fir die Gruppe ein (z. B. Familienname).

® Aktivieren Sie die Option Im Telefonbuch als Gruppe anzeigen.

¢ Klicken Sie auf Bestéatigen.

Wenn fir Wohnheiten ausschlieBlich die Namen der Bewohnergruppen angezeigt werden
sollen, deaktivieren Sie fur die einzelnen Bewohner jeweils die Option Im Telefonbuch an-
zeigen. Hierzu kdnnen Sie auch die Importfunktion Gber Microsoft™ Excel verwenden.
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9.4 Gebaudepersonal hinzufligen

* Offnen Sie das Menii Benutzer und wihlen Sie Geb3udepersonal.

Hager intercom manager - [Version:1.0.75.57)

:hager Dashboard Benutzer Nachrichten Intercom manager log Export & Ubergabe Installation 1

Bewohner Gebéudepersonal

<+ Gebaudepersonal hinzufiigen (& Importieren  Exportieren Q Zuriicksetzen

[ Personen-iD Name & Geréit Verifikationsmethode Telefonnummer Erstellungszeit &

[ pri393ss Facility Manager Kombi-Modul;intercom motion 2024-10-2210:18:19

Sie haben 2 verschiedene Optionen, um Personal hinzuzufliigen:

o Gebaudepersonal einzeln hinzufligen Uber Button +Gebdudepersonal hinzufligen.

2] Gebaudepersonal importieren mit der Excel-Importfunktion tiber Button Importieren.

Aktionen

/@

Hinweis: Empfohlen fur gréBere Liegenschaften und Gebaude mit viel oder haufig wechselndem

Personal.

Option 1: Gebdudepersonal einzeln hinzufligen

® Im Menu Benutzer wahlen Sie Gebaudepersonal und klicken Sie auf Gebaudepersonal hinzufii-

gen.

Hager intercom manager - [Version1.0.75.57]

:hager
Gebaudepersonal hinzufiigen X

Bewohner Gebi

— Informationen
~ M Liegenschaft

-+ Gebéuded
Offentlich Personen-ID (erforderlich)

PL877027

[]  Ppersonen- ~ [ Komplex 1

Name (erforderlich)
[]  Pri39365 - B Gebiude1

Stockwerk 1
Telefonnummer

Kombi-Modul

E-Mail

intercom motion

Zugangliche Etagen
Alle Etagen v

Verifikations-Methode

PIN

@ PIN muss 2-8 Ziffern lang sein.
Foprechen m

® Geben Sie den Namen des Benutzers ein.

Aktionen

¢ Schranken Sie bei Bedarf die Zugangsberechtigung zu bestimmten Gebaudebereichen ein, indem Sie

links in der Gebaudestruktur die entsprechenden Haken entfernen.
Optional: Vergeben Sie eine PIN, Uber die das Personal die Tur 6ffnen kann.

Dazu muss die entsprechende Karten-ID bekannt sein und hier eingetragen werden.

Optional: Vergeben Sie eine oder mehrere RFID-Karten, Uber die das Personal die Tur 6ffnen kann.
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@ Karten-IDs konnen ausgelesen werden:
- mit einem USB-Kartenlesegerat,
- oder lokal an der intercom motion in den Gerateeinstellungen,

- oder bei geeigneten RFID-Karten mit NFC-Funktion Uber eine entsprechende
Handy-App

@ Kompatible RFID-Kartenformate:
- Mifare classic 1K

Mifare classic 4K
Mifare Plus EV2
Mifare DESFire EV1
Mifare DESFire EV2
Mifare DESFire EV3

® Klicken Sie auf Bestéatigen.

Option 2: Gebaudepersonal importieren mit der Excel-Importfunktion

& Fur die Nutzung der Importfunktion muss Microsoft™ Excel auf Inrem Rechner installiert sein.

® Im Menu Benutzer wahlen Sie Gebaudepersonal und klicken Sie auf Importieren.

Installation 1

Bewohner  Gebaudepersonal

= Gebaudepersonal hinzufiigen - (& Exportieren Liste filtern Q Zuriicksetzen

[[]  Personen-iD Name Gerat Verifikationsmethode Telefonnummer Erstellungszeit $ Axtionen

Importieren Gebaudepersonal X

1 Vorlage herunterladen

[@ Auswahlen
Foprechen m

® Bereiten Sie die Excel-Datei entsprechend vor. Sie kénnen dazu eine leere Excel-Vorlage herunterla-
den und befllen.
Hinweis: Falls Sie im intercom manager bereits Gebaudepersonal angelegt haben, kénnen Sie mit
Exportieren eine Excel-Datei erzeugen, welche das bestehende Personal und Zugangsberechtigun-
gen enthalt.
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& Vor dem Import muissen alle Pflichtfelder korrekt ausgeftllt sein (mit * gekennzeichnete Spalten).

Spalte in Excel Erklarung Pflichtfeld
*ID Identifizierungsnummer eines Benutzers. Jede ID darf nur einmal ja
im Gesamtsystem vergeben werden.
*Name Geben Sie den Namen des Benutzers ein ja
(z.B. Reinigungsservice).
Telefonnummer optional
E-Mail optional
PIN Vergeben Sie bei Bedarf eine PIN, Uber die der Benutzer die Tir  optional
offnen kann. Jede PIN (2- bis 8-stellige Zahlenfolge) darf nur ein-
mal im Gesamtsystem vergeben werden.
Karte Vergeben Sie eine oder mehrere RFID-Karten, Gber die der Be- optional

nutzer die Tur 6ffnen kann. Dazu muss die entsprechende Kar-
ten-ID bekannt sein und hier eingetragen werden. Details siehe
Option 1: Gebaudepersonal einzeln hinzufiigen.

Jede RFID-Kartennummer darf nur einmal im Gesamtsystem ver-
geben werden.

® Wahlen Sie die fertiggestellte Excel-Datei aus und klicken Sie auf Importieren.

Importieren Gebdudepersonal

1 Vorlage herunterladen

[&] Auswihlen

Excel-Dateiformat (.xls)

Aoprechen

Das Personal wird hinzugeftgt.

Eingetragene Zugangsberechtigungen (lber PIN Code oder RFID-Karte) werden erteilt.

@ Zugangsberechtigungen anpassen

Die Zugangsberechtigungen kénnen Sie nachtraglich im intercom manager fir jeden Benut-

zer des Gebaudepersonals anpassen.

Schranken Sie z. B. bei Bedarf die Zugangsberechtigungen zu bestimmten Gebaudeberei-
chen ein, indem Sie links in der Gebaudestruktur die entsprechenden Haken entfernen.

@ Lésung fiir Fehler beim Import

Falls die Excel-Datei ungultige Eintrage enthalt oder nicht alle Pflichtfelder ausgefllt sind, er-
zeugt das System beim Import-Versuch eine Fehler-Datei, ebenfalls im Excel-Format. Fehler-
details finden Sie in der letzten Spalte ,Error”. Bitte korrigieren Sie Ihre Excel-Datei entspre-

chend und importieren Sie diese erneut.
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9.5 Gesichtserkennung
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Gesichtserkennung aktivieren

Die Gesichtserkennung ist im Auslieferungszustand deaktiviert und lasst sich nur lokal an der intercom
motion RTQ541X aktivieren.

© Rufen Sie an der intercom motion durch Eingabe der PIN Erweiterte Einstellungen die lokalen
Einstellungen auf.

@ \Vihlen Sie unter Sicherheit die Option Gesichtserkennung.

© Sstellen Sie den Schalter von AUS auf EIN und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

® \Wihlen Sie als Scan Modus ,Manuell“.
Hinweis: Manuell bedeutet, dass der Bewohner die Gesichtserkennung durch Interaktion mit dem
Gerat aktivieren muss bevor er eintreten kann. Bei Automatisch ist keine Interaktion notwendig.

© \Wshlen Sie die Scan Genauigkeit ,Sicherer - Langsamer Scan®.

o Bestatigen Sie Ihre Einstellungen.

Gesichter einlernen

Gesichter werden lokal an der intercom motion RTQ541X flr jeden Benutzer einzeln und erst nach
deren ausdrucklicher Zustimmung eingelernt.

© Rufen Sie an der intercom motion durch Eingabe der PIN Benutzerverwaltung die lokale Benut-
zerverwaltung auf.
© \Wihlen Sie den gewunschten Benutzer aus.

Aktuell eingerichtete Zugangsarten fur diesen Benutzer werden angezeigt und PINs sind einsehbar.
© Kiicken Sie auf Gesichtserkennung.
Eine Abfrage zur Datenerfassung erscheint.

Bitten Sie den Benutzer, die Hinweise auf dem Bildschirm genau zu lesen. Wenn der Benutzer mit
der Datenerfassung einverstanden ist, bestatigt er mit Zustimmen.

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Nach erfolgreichem Einlernen klicken Sie auf Speichern.

Die Gesichtserkennung ist jetzt fur diesen Benutzer aktiviert.

Wiederholen Sie die Schritte falls gewilinscht mit weiteren Benutzern, um deren Gesichter einzuler-
nen. Die Zustimmung zur Datenerfassung ist vorher von jedem Benutzer einzeln einzuholen.
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9.6 Benutzerverwaltung libernehmen (Synchronisieren)

* Offnen Sie das Benutzer Mend.

Hager intercom manage

thager Benutzer Naehrichten Intercom manager log Export & Ubergabe Installation 1

Bewohner Gebaudepersonal

v Liegenschaft H <+ Bewohner hinzufiigen & Importieren (» Exportieren Q Zuriicksetzen

~ Komplex 1
[]  Personen-ID Name Standort Verifikationsmethode Erstellungszeit Aktionen
v Gebaude 1
[]  cos4o140 Bewohner 1 Komplex1 > Gebaudel > Stockwerk1 > ... Karte 2024-09-02120156 /@
» Stockwerk 1 H
[1  pvoa7001 Bewohner 2 Komplex1 > Gebsude1 > Stockwerk1 > .. Karte / PIN 2024-09-02120205 /@
Stockwerk 2
[ cqra43ss Bewohner 3 Komplex1 > Gebaudel > Stockwerkl > ... 2024-09-02120225 /i

Zeilen pro Seite 8 v < 1 > Gehe zu Weiter 1 Seite(n) insgesamt

® Klicken Sie auf Synchronisieren.

Die Konfiguration wird auf das System Ubertragen. Nach dem Synchronisieren sind alle eingerichte-
ten Benutzerrechte und Zugange wirksam.
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10 intercom manager - Service

10.1 Nachrichten versenden

Mit dem intercom manager kdnnen Sie Textnachrichten an alle oder ausgewahlte Innenstationen
intercom view versenden.

* Offnen Sie das Menii Nachrichten und klicken Sie auf Nachricht hinzufiigen. Oder verwenden Sie
den Schnellzugriff-Button auf dem Dashboard.

Installation 1

Erstellen einer neuen Nachricht X
Gesendet: 2 Entwurf: 0
Nachricht
~ [ Liegenschaft
<+ Nachricht hinzufiigen
Betreff
E 4 ~ [] Komplex 1 P
Wichtige Mittteilung von der Hausverwaltung
Von: 2025-05-17 00:00:00 v/ « [ Gebiude1 AOAktualisieren
Inhalt
v [ Stockwerk 1 Rauchwarnmelderpriifung am ...
[ ] Empfinger ien
\ (] Wohneinheit 1
(] Wohneinheit 2
v [ Wohneinheit 3
intercom view
Empfanger
[ Stockwerk 2
Standort Geriitename P MAC
Komplex1 > Gebaude1 > Stockw...  intercom view 192168.188.23 J000CO000CNK

Asbrechen Al Entwurtspeichern m

® Geben Sie eine Nachricht mit Betreff ein.
® Wahlen Sie links in der Struktur einen Gebaudebereich oder einzelne Wohneinheiten aus, um den
oder die Empfanger der Nachricht zu bestimmen.

Angezeigt werden nur Innenstationen vom Typ intercom view.
® Klicken Sie auf Senden. Sie kdnnen lhre Nachricht auch als Entwurf speichern.
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10.2 Lokales Backup erstellen

© Offnen Sie die allgemeinen Einstellungen %x.
© \Wihlen Sie Backup erstellen.

:hager Dashboard Gerate Nachrichten Intercom manager log Export & Ubergabe Installation 1

+ & Benutzer hinzufigen Erinnerung

+ iy Gebiudepersonal hinzufiigen

= 0
Z

+ [ Nachricht schreiben
Offline-Gerate

Einstellungen X
Information  sprache Netzwerk  Schnelle Aktionen | Backup erstellen Backup wiederherstellen
= Mit dieser Backup-Option kénnen Sie die Konfiguration aller Ihrer Installationen sofort
EI‘J sichern, um sie bei Bedarf wiederherstellen zu kdnnen.
5 C:\Users\... =7 Auswihlen 1
Geréategesi PIN

foprechen m

© Winhlen Sie einen Speicherort flr das Backup aus.

O Kiicken Sie auf Sicherung.
Alle Programmeinstellungen und angelegten Installationen werden im Backup-Dateiformat *.himb
gespeichert.

Um die gespeicherten Einstellungen wiederherzustellen, wahlen Sie in den allgemeinen Ein-
stellungen & die Option Backup wiederherstellen und folgen Sie den Anweisungen auf
dem Bildschirm.

é Achtung

Bei der Wiederherstellung werden alle vorhandenen Daten im intercom manager tber-
schrieben.
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